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REGELDOKUMENT I RUTIN

Rutin for deltagande
vid massor och andra
publika arrangemang

Tomelilla
kommun



Tomelilla kommuns
styrdokument

Regeldokument

Regeldokument &r dokument som talar om hur kommunen ska arbeta.
Regeldokument kan ocksé vara lokala foreskrifter om olika bestammelser
som kan paverka kommuninvanare eller foretag.

REGELEMENTEN RIKTLINJER RUTINER

Malinriktade dokument
Malinriktade dokument visar vad kommunen vill uppnd, stravar efter eller har som mal.
VISION PROGRAM OCH STRATEGIER PLANER HANDLINGSPLANER
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Bakgrund

Tomelilla kommun fir 16pande erbjudande om att medverka som utstillare eller pa
annat sitt delta pa missor och liknande arrangemang. Detta dokument ska ge en
ledning i nér det dr relevant f6r kommunen att géra detta.

I reglementet f6r sponsring, nr B 16:2 i férfattningssamlingen, anges hur kommunen

ska forhalla sig till att bade ge och ta emot sponsring. Nir det giller att sponsra lokala
arrangemang, ska sponsringen ses som ett uppstartsstod och maximalt delas ut under
tre 4r.

Sponsringsreglementet styr inte beslut om marknadsféring som sker pa
marknadsmassiga grunder. Det reglerar inte heller samarrangemang mellan Tomelilla
kommun och andra aktérer.

Som motprestation vid en sponsring, brukar kommunen erbjudas att fa synas pa
olika sitt. Det kan handla om sdrskilt utstéllarplats, logotyp i programblad och
skyltar, eller liknande.

Att delta pa en marknad eller massa, kan ha andra primira syften dn att marknadsfora
kommunen. Lokala arrangemang kan till exempel vara utmirkta arenor for att himta
in synpunkter pa tjdnster eller ha en medborgardialog.

Marknadsmassiga grunder

Tomelilla kommuns varumarke bestir av flera delar.

Arbetsgivarvarumirket — hur Tomelilla kommun uppfattas som arbetsgivare i syfte
att attrahera och behalla kompetens.

Organisationsvarumirket — hur organisationen och dess service uppfattas av
invanare, besokare och foretag.

Platsvarumirket — hur Tomelilla som plats uppfattas av invinare, besékare och
foretag. Hir handlar det bade om stolta invanare och attraktiv ort for andra att
bestka, flytta till eller starta foretag 1.

De hir tre delarna samverkar kraftigt och ska sa gora. Lyckade
marknadsforingsinsatser i nagon del, kan ge niring till de 6vriga likvil som tvirtom.

Deltagande eller inte

Marknadsmaéassig grund

Kommunen kan besluta om att delta pa plats om det finns marknadsmissiga skal.
Resursinsatsen som krivs, ska ocksd har viarderas utifrdn den effekt som vintas
kunna nas.
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Annan grund

Publika arrangemang kan vara bra platser f6r dialog. Det man sarskilt behéver tinka
pa for att kunna na detta ir att det sillan ricker att bara ha en fin monterplats om
minniskor ska vilja stanna till. Budskapet maste locka i sig och nagot aktiverade
inslag behovs. Detta giller sarskilt vid smalare tematiska arrangemang dar syftet med
bestket dr nagot helt annat dn att prata med kommunen.

Fyra fragor

Det kan vara resurskrivande att delta pa en massa eller liknande event. Kanske maste
specifikt material tas fram, platsen ska forberedas, bemannas och plockas ner.
Deltagaravgift kan tillkomma.

Innan man beslutar om att vara med, ska dessa fragor stallas.

1. Stirker ett deltagande arbetsgivar-, organisations-, och/eller platsvarumirket i
sa hog grad att det 4r motiverat att satsa resurser?

2. Finns det andra skil 4n varumirkesbyggande for att delta, tex
medborgardialog?

Blir svaret ”ja” pa nagon av dessa, ska dessa fragor ocksa kunna besvaras jakande for
att det ska vara limpligt att delta:

3. Finns den malgrupp eller de malgrupper vi vill na pa arrangemanget?
4. Har vi de resurser som kravs?

Ansvar vid deltagande

Det dr den verksamhet som beslutat delta vid arrangemanget som planerar och
hanterar det praktiska runt — kontakt med arrangor, iordningsstillande, bemanning,
nedtagning, transporter med mera. Linat material ska tillbaka till de lagerutrymmen
som det himtats ifrin.

Kommunikationsavdelningen ska kontaktas i god tid for att sikerstélla att utrustning
och material finns da det behovs. Material specifikt framtaget for enskilda
arrangemang, bekostas av deltagande verksamhet.

Aterkommande arrangemang
En del av de lokala arrangemangen, aterkommer ar efter ar. Fér en god
framforhallnings skull, bor en arlig planering goras 1 borjan av varje kalenderar.

For detta ansvarar kommunikationsavdelningen i dialog med den verksamhet som
kan vara aktuell f6r deltagande.

Sponsring eller samarrangemang

Ett sponsrat arrangemang, arrangeras inte av kommunen. Att inom sponsoravtalet
lova att ocksa hjilp till att marknadsfora arrangemanget i kommunens kanaler, bor
undvikas. Det ir en fortroendefraga att kommunens informationskanaler inte
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hanteras som en handelsvara eller upplevs godtyckliga. Som endast sponsor, kan
heller inte kommunen ta nagot ansvar for fragor och annat som kan uppkomma i
kanalerna.

Samarrangemang skiljer sig at fran sponsring. I ett sidant fall ir kommunen delaktig
och ansvarig pa ett helt annat sitt och kan bidra med att marknadsfora
arrangemanget.
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