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Bakgrund

Den nya socialtjanstlagen (2025:000), som trader i kraft den 1 juli 2025, ger
familjenamnden md&jlighet att erbjuda insatser for personliga behov utan féregaende
individuell behovsprovning, enligt 11 kap. 5 §. Syftet ar att sinka trosklarna till
socialtjansten och mojligedra tidiga, forebyggande insatser utan att invanaren forst
miste genomga en formell utredning.

For att en insats ska kunna erbjudas bistandslost kravs ett formellt beslut 1 namnden.
Om malgruppen for insatsen ska begrinsas, ska beslutet foregis av en provning
utifran lamplighet och saklighet, for att sakerstilla rattssakerhet och likabehandling.

Insatser utan behovsprévning ska vara allmiant utformade men kunna anpassas
individuellt utifrain den enskildes behov. Namnden avgdér om insatsen ska vara 6ppen
tor alla eller villkoras, men sadana villkor maste kunna motiveras utifran sakliga skal.

Enligt den nya lagstiftningen upphdr mojligheten att erbjuda vissa forenklade
serviceinsatser utan beslut, vilket tidigare varit méjligt inom exempelvis
aldreomsorgen. For att dessa insatser ska kunna fortsitta erbjudas bistandslost krivs
att de nu omfattas av beslut i nimnden.

Dokumentationskrav

Huvudregeln enligt den nya socialtjdnstlagen ir att insatser som erbjuds utan
individuell behovsprovning ska dokumenteras. Dokumentationen ska vara tillricklig
for att sakerstilla god kvalitet och méjliggora uppfoljning av insatserna.
Omfattningen av dokumentationen bor anpassas efter insatsens karaktir och
malgrupp. Mer ingripande och intensiva insatser av behandlingskaraktir kriver i regel
mer utforlig dokumentation 4n omvardande eller stodjande insatser.

Det finns dock tva undantag frain dokumentationsskyldigheten:

1. Radgivning: Uppgifter om enskildas personliga férhillanden behover inte
dokumenteras vid genomférande av radgivning. Dock ska 6vergripande
uppgifter som behovs for att folja upp eller kontrollera verksamheten
dokumenteras.

2. Beslut om undantag: Familjenimnden kan besluta att uppgifter som kan
r6ja den enskildes identitet inte ska dokumenteras vid genomférande av en
insats utan individuell behovsprévning, om det finns sarskilda skil for detta.

Den enskilde férvintas sjilv vinda sig direkt till utféraren vid bistandslésa insatser.
Utféraren har da skyldighet att informera om mojligheten att anséka om
behovsprévade insatser.
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Insatser som inte far tillhandahallas utan
individuell behovsprdvning

Foljande insatser omfattas inte av mojligheten till bistandslos tillhandahallning:
o Kontaktperson, kontaktfamilj eller kvalificerad kontaktperson
e Vird i familjehem
e Vird i LVM-hem
o Vird i sirskilt ungdomshem
e Vird av unga 18-20 ar i jourhem, skyddat boende eller HVB
e Bostad i boende f6r dldre eller personer med funktionsnedsittning

e Vird i heldygnsvird enligt SoLL

Ekonomiskt bistand omfattas inte av 11 kap. 5 §.

Beskrivning av befintliga insatser utan
behovsprdvning

Budget- och skuldradgivning

Budget- och skuldradgivning ir en radgivande insats som ges utan bistindsbeslut.
Syftet dr att stodja individer 1 att hantera ekonomiska svarigheter genom vigledning,
inte genom myndighetsutdvning. Enligt socialtjanstlagen krivs dokumentation dven
for insatser utan behovsprévning, men 1 radgivningsinsatser giller undantag:
uppgifter om enskildas personliga forhallanden behéver inte dokumenteras. Det
innebir att dokumentationen kan héllas pa en 6vergripande niva, fraimst for att
mojliggéra uppfoljning av verksamheten, inte fOr att registrera den enskilde. Pa sd vis
bevaras tilliten och tillgangligheten 1 insatsen.

Foraldrastod

Forildrastod ér en vigledande och férebyggande insats som syftar till att starka
torildrar i sin roll utan att det sker via bistandsbeslut. Hir dr det viktigt att kombinera
tillgdnglighet och fértroende med behovet av att £6lja upp kvalitet och arbetssiitt.
Viss dokumentation bor dirfér finnas, men pa en niva som stodjer det professionella
arbetet, inte detaljer om individens privata férhallanden. Dokumentationen kan
fokusera pa insatsens innehall, tema och omfattning, snarare dn detaljerad
information om deltagare. Insatsen riktar sig i forsta hand till f6rdldrar med
hemmavarande barn, men ir 6ppen for alla som anser sig ha nytta av stodet.
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Foraldrautbildning

Forildrautbildningar dr generellt gruppbaserade och har karaktiren av férebyggande
vigledning. Aven hir giller huvudregeln om dokumentation, men det ir méjligt att
begrinsa dokumentationens omfattning. Enligt lagen far nimnden besluta om
undantag frin dokumentationsplikt nir det finns sirskilda skal, exempelvis om
identiteten inte bor réjas. Forildrautbildningar kan dirfér dokumenteras pa
gruppniva med fokus pa innehéll, uppligg och deltagarantal, snarare dn individuella
uppgifter, vilket fraimjar tillginglighet och minskar trosklar for deltagande. Insatsen
riktar sig i forsta hand till forildrar med hemmavarande barn, men ar 6ppen for alla
som anser sig ha nytta av utbildningen.

R&d och stod

Rad och st6d ir en generell insats som syftar till att tidigt erbjuda information,
vigledning och stéd i forebyggande syfte. Den ges utan bistandsbeslut och ska vara
littillganglig. For att f6lja upp insatsernas effekter och kvalitet bor viss
dokumentation foras. Dokumentationen kan exempelvis innehalla korta noteringar
om typ av stod, kontaktens omfattning och eventuella monster som ar viktiga att
fanga for det fortsatta arbetet. Uppgifter om individens personliga férhillanden bor
diremot endast dokumenteras om det ar nédvandigt och proportionerligt.

Budget- och skuldradgivning
1. Insats budget- och skuldradgivning ska ges utan féregiende individuell
behovsprévning enligt 11 kap. 5 § SoLL (2025:000)

2. Insatsen ska vara 6ppen for alla utan sirskilda villkor eller begransning av
malgrupp
3. Insatsen ska inte omfatta dokumentation av enskildas personliga

torhallanden, 1 enlighet med undantaget f6r radgivning. Kvalitetssikrande
dokumentation ska foras 1 syfte att mojliggora uppfoljning och effektmitning

4. Insatsen bedrivs idag och ska fortsitta i samma form efter lagens
ikrafttridande den 1 juli 2025

Foraldrastod
1. Insats fordldrastod ska ges utan féregaende individuell behovsprovning
enligt 11 kap. 5 § SoLL (2025:000)

2. Insatsen ska vara 6ppen for alla utan sirskilda villkor eller begrinsning av
malgrupp
3. Dokumentation ska foras i syfte att folja upp insatsens genomférande och

kvalitet. Dokumentationen ska vara enkel, relevant och fir inte omfatta
uppgifter om enskildas personliga férhallanden

4. Insatsen bedrivs idag och ska fortsitta i samma form efter lagens
ikrafttridande den 1 juli 2025



Foraldrautbildning

1.

Insats foraldrautbildning ska ges utan féregaende individuell
behovsprévning enligt 11 kap. 5 § SoLL (2025:000)

Insatsen ska vara 6ppen for alla utan sirskilda villkor eller begrinsning av
malgrupp
Kvalitetssakrande dokumentation ska foras pa gruppniva, t.ex. kring

utbildningens innehall, omfattning, deltagarantal och allmin aterkoppling, for
att mojligeéra uppfoljning och utveckling av insatsen

Insatsen bedrivs idag och ska fortsitta i samma form efter lagens
ikrafttridande den 1 juli 2025

Rad och stod

1.

Insats rad och stéd ska ges utan féregaende individuell behovsprovning
enligt 11 kap. 5 § SoL. (2025:000)

Insatsen ska vara 6ppen for alla utan sirskilda villkor eller begrinsning av
malgrupp

Insatsen ska inte omfatta dokumentation av enskildas personliga
forhallanden, 1 enlighet med undantaget f6r radgivning. Kvalitetssikrande
dokumentation ska foras 1 syfte att mojliggdra uppfoljning och effektmitning

Insatsen bedrivs idag och ska fortsitta i samma form efter lagens
ikrafttridande den 1 juli 2025
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