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1 Inledning

Denna plan beskriver hur Tomelilla kommun ska organisera sig vid kriser och
extraordinara hindelser. Med extraordinar hindelse avses en hindelse som:

»  Avviker frin det normala,
* Innebir en allvarlig storning i viktiga samhallsfunktioner eller

* Innebir en 6verhingande risk for en allvarlig storning i viktiga
samhaillsfunktioner,

* Kriver skyndsamma insatser frain kommunen

Hantering av kriser och extraordinira hindelser, fortsatt sammanfattat till o6nskade
hindelser, utgar i Tomelilla kommun fran det ordinarie styr- och ledningssystemet.
Vid en o6nskad handelse dr ambitionen att, anpassat till hindelsen, stédja och
samordna ordinarie styr- och ledningssystem for en effektiv hantering.

2 Overgripande mal

Den kommunala verksamheten ska ha en férmaga att hantera och lindra
konsekvenserna av oonskade hindelser. I méjligaste man ska verksamheten bedrivas
1 samma omfattning och former som under normala forhallanden. Om hindelsen
kriver att kommunen 6vergar till krisledningsorganisation ar malsittningen féljande:

*  Kommunen ska ha en omedelbar f6rméga att leda och samordna
verksamheten.

*  En krisledningsstab ska kunna upprittas inom tva timmar.
* Funktionerna ska kunna uppritthallas under lingre tid.

* Korrekt information ska snabbt kunna ges till berérda personer,
verksamheter och myndigheter och/eller spridas till allménheten.

3 Bakgrund

Kommuners arbete infor och vid o6nskade hindelser regleras 1 lagen (2006:544) om
kommuners och regioners atgirder infor och vid extraordinira hiandelser i fredstid
och hojd beredskap (férkortad LEH) och anslutande f6rordning (SFS 2006:637).
Enligt LEH (2006:544) ska kommuner ha en god f6rmaéga att hantera krissituationer i
fred, samt inf6r varje ny mandatperiod faststilla en plan f6r hur kommunen ska
hantera extraordindra hindelser. Med begreppet extraordinir hindelse avses en
hindelse som avviker frin det normala, innebir en allvarlig storning i viktiga
samhillsfunktioner och kriver skyndsamma insatser av en kommun.

Samtliga kommuner har dven enligt LEH (2006:544) ett geografiskt omridesansvar
vid extraordinira hindelser i fredstid. Det innebir att kommunen ska verka for att
samordna krishanteringsatgirder som vidtas av olika aktorer och samordna
information till allminheten. I Tomelilla kommun utférs denna samordning oftast av
kommunledningskontoret.
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Ar Sverige i krigsfara eller om det rader sidana utomordentliga férhallanden som ir
toranledda av att det dr krig utanfér Sveriges grinser eller av att Sverige har varit 1
krig eller krigsfara, far regeringen besluta om skirpt eller hogsta beredskap. Beslut
om skirpt eller hogsta beredskap far avse en viss del av landet eller en viss
verksamhet. Vid hogsta beredskap ska kommuner 6verga till krigsorganisation enligt
12 § férordningen (2015:1053) om totalforsvar och hojd beredskap. I denna plan
beskrivs den ledningsprocess och de funktioner som kommer fungera som
ledningsstod oavsett oonskad handelse, det vill sdga dven vid krig.

4 Syfte med planen och hanvisningar

Ledningsplanens syfte ar att sikerstilla Tomelilla kommuns ledningsférmaga vid
kriser och extraordinira hindelser samt 1 f6rlingningen dven krig.

Varje verksamhet som ingér i Tomelilla kommunfoérvaltning faststiller egna
ledningsplaner, utover denna plan, fér att kunna tillgodose en effektiv krishantering.

Tomelillas plan f6r hantering av oonskade hindelser dr ett kommuncentralt
styrdokument som reglerar och beskriver hur Tomelilla pa kommunévergripande
niva hanterar oonskade hindelser. Planen ersatter Plan f6r kommunal ledning vid
kriser och extraordinira hindelser Kf § 61/2019. Planen faststills i bérjan av vatje ny
mandatperiod och revideras vid behov.

I planen beskrivs en ledningsprocess som stodjer ordinarie styr- och ledningssystem
att uppna effektiv ledning vid hantering av o6nskade hindelser. Kompletterande till
denna plan finns instruktioner for funktioner i Tomelilla kommuns krisledningsstab.
Det finns dven en sarskild rutin for kriskommunikation.

Organisationens alla ledare ansvarar for att kommunens plan samt
verksamhetsspecifika planer dr kinda i organisationen.

5 Vagledande principer

Ledningsplanen galler nir en kris eller extraordinir hindelse intriffat och ordinarie
rutiner for ledning och styrning av kommunens verksamhet inte svarar mot den
uppkomna situationens krav. Det ar krisledningsnamndens ordférande som gor
bedémningen om en intriffad hindelse dr extraordinir.

Vid olyckor ansvarar riddningsledare f6r ledning och samordning av akuta insatser.

Det svenska krishanteringssystemet bygger pa de ordinarie férvaltningsstrukturerna,
ordinarie lagstiftning och att det 1 Sverige inte finns nigra undantagslagar. Systemet
bygger pa ansvars-, nirhets- och likhetsprincipen. Principerna som sadana dr inte
definierade i lag, utan bor ses som en bakgrund till dagens regelverk och aktorers
uppdrag och mandat.

Ansvarsprincipen: Den som har ansvar f6r en verksamhet 1 normala situationer har
motsvarande ansvar vid en o6nskad hindelse. Ansvarsprincipen innebir dven att
aktorerna ska stodja och samverka med varandra samt har ett ansvar att agera dven 1
osikra ligen.
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Nirhetsprincipen: En o6nskad hindelse ska i storsta mojliga utstrickning hanteras
dir den intraffar.

Likhetsprincipen: Forindringar i organisationen ska inte goras i storre utstrickning
an vad situationen kriver och verksamheten ska fungera som vid normala
torhallanden, sa langt det dr maijligt.

For att vigleda och effektivisera olika aktorers arbete vid hantering av o6nskade
hindelser har Myndigheten f6r Samhillsskydd och Beredskap (MSB) tagit fram ett
antal gemensamma férhallningssitt, bland annat helhetssyn och perspektiviorstaelse.

Helhetssyn innebir att aktérer har en helhetssyn pa hindelsen och det drabbade
sammanhanget. Det kan till exempel vara att forsta hur resurser kan anvindas for att
gora storst nytta och vad eller vem som ska prioriteras nir resurserna ar begrinsade.
Att ha en helhetssyn kan ocksa handla om att inblandade aktorer delar med sig av
information till andra och friagar efter information som den egna organisationen kan
ha nytta av.

Perspektivforstaelse handlar om att betrakta o6nskade hindelser med olika
infallsvinklar. Genom att f6rsta andra aktoérers perspektiv, som komplement till det
egna perspektivet, skapas forutsittningar for att fa en sa bra bild som méjligt av
konsekvenser, behov och atgirder vid o6nskade hindelser.

6 Larm, eskalering och aktivering

En tjansteperson 1 beredskap (TiB) idr stindigt antriffbar for att kunna ta emot larm
och larma vidare. TiB utgdr Tomelilla kommuns ISK — Inriktnings och
samordningskontakt.

Nir en uppkommen situation kriver skyndsamma insatser och/eller samordning av
kommunen ska kommundirektoren eller dennes ersittare informeras. Dessa kan da
gemensamt eller var for sig besluta att krisledningsstaben ska sammankallas.

TiB kan samordna det inledande krisledningsarbetet innan Gvriga delar av
organisationen ar pa plats.

Kommundirektoren eller dennes ersittare ska informera krisledningsnimndens
ordforande snarast.

Om situationen kriaver det kan beslut fattas om 6vergang till fullstindig
krisledningsorganisation enligt denna plan. Detta beslut fattas av
krisledningsnimndens ordférande.

Exempel pa nir krisledningsorganisationen kan trida i kraft:

* En extraordinir hindelse har intriffat och behov av 6vergripande kommunal
ledning och samordning har uppkommit

* Ettallvarligt hot mot samhallsviktig verksamhet har uppstatt
« Ettallvarligt hot mot kommunens invanare har uppstatt

+ Ett akut informationsbehov har uppstatt
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* En hindelse med snabbt férlopp har intriffat som gor att normala besluts-
och arbetsformer inte gar att f6lja

¢ Beslut om h6jd beredskap har fattats av regeringen

Att uppticka en hindelse

Tomelilla kommun ska arbeta systematiskt for att frimja ett proaktivt arbetssitt. Om
vi tidigt uppticker signaler pa en o6nskad handelse finns det mojligheter att antingen
forebygga att en hindelse sker, minska konsekvenserna av det intriffade och/eller
vidta férberedande atgirder.

I Tomelilla kommun innebir det:

* laga trosklar for att tidigt informera varandra om signaler pa risk for paverkan
pa organisationen Tomelilla kommuns férmaga att bedriva verksamhet eller
uppritthalla fortroende, och/eller en samhallsstorning fér samhillet
Tomelilla

¢ systematisk omvirldsbevakning utifran eget verksamhetsomrade
* tavara pa befintliga informationsfléden

* att kommunens verksamheter kontinuerligt haller kommunledningskontoret
uppdaterat vid oonskade hindelser (och vice versa). Forslag pa information
som kan delas dr: vad innebir hindelsen? Hur bedéms utvecklingen av
hindelsen? Hur hanteras hindelsen i dagsldget?

Att f6rstd konsekvenser

For att vara proaktiv 1 agerandet dr det viktigt att tidigt forsta hindelsen, dels hur vi
paverkas av konsekvenserna, dels for att analysera om hindelsen kan utvecklas pa ett
satt som kommer stilla sirskilda krav pa organisationen. Genom att forutse skeendet
och anvinda resurser effektivt kan onddiga konsekvenser férhindras.

I Tomelilla kommun innebar det att:

¢ genomfora konsekvensanalys: vad dr det f6r hindelse? Vad far den for
konsekvenser f6r Tomelilla?

* utga fran kunskap om organisationens sarbarheter och férmagor samt lirande
fran tidigare intriffade hindelser av liknande karaktir

* analysera vilka aktérer som har ett ansvar (ansvarsprincipen). Vilka aktérer
paverkas av konsekvenserna? Vilka aktorer kan bidra i hanteringen?

* bedoma mdijlig hindelseutveckling: hur skulle hindelsen kunna utvecklas
framat?

Utgangspunkten ar hela tiden att frimja att en helhetssyn av hindelsen uppnas med
en forstdelse for olika verksamheters behov, samt att Tomelilla kommun har en
tillitande kultur f6r att s6ka, uppticka och stimma av med relevanta aktGrer fOr att
forsta oonskade hindelser alternativt sitta dem i en kontext. Utifran hur hindelsen
forstas kan beslut fattas om hur organisering av hanteringen bor se ut.
Organiseringen kan behéva revideras 16pande, utifran hur hindelsen férstas pa nytt.
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7 Organisation

Krisledningsorganisation

Verksamheten ska sa langt det dr mojligt bedrivas i sina ordinarie former. Ansvar,
organisation, lokaler och arbetsrutiner bor vara 1 princip samma som i den dagliga
verksamheten. Det som skiljer ledningen vid en extraordinir hindelse i kommunen
ar framst tidsférhallandena, da den vanliga processen ersitts av ett snabbare agerande
dir beslut och inriktning kan behova fattas och verkstillas med kort varsel.

Kommunens krisledningsorganisation bestar av krisledningsnimnd och
krisledningsstab.

Under ho6jd beredskap ansvarar kommunstyrelsen for ledningen av den del av det
civila férsvaret som kommunen ska bedriva (enligt 3 kap. 2 § LEH, 2006:544).

Det ir inte alltid som en hindelse bedéms som extraordinar men anda kriaver
samordning och inriktning. I de fallen kan krisledningsstaben aktiveras och
ordférande for krisledningsnimnden halls kontinuerligt uppdaterad f6r att snabbt
kunna trada i funktion om sd anses vara nédvindigt.

Krisledningsnamnd

Kommunens krisledningsnamnd bestar av 5 ordinarie ledaméter med 5 ersittare.
Krisledningsnimnden har det 6vergripande ansvaret for att samordna kommunens
resurser och uppritthalla de viktigaste samhillsfunktionerna under en extraordinir
hindelse. Krisledningsnimnden arbetar enligt Krisledningsnimndens reglemente.

Det ir krisledningsnimndens ordférande som bedomer om de ska triada i funktion
eller inte. Krisledningsnamnden kan 6verta delar eller hela ansvaret fran 6vriga
nimnder men malet dr alltid att aterga till ordinarie nimnds verksamhet sa snart som
mojligt. Syftet med krisledningsndmnden ér att snabba pa processerna, samordna
hanteringen samt att centralisera beslutsfattandet och verksamhetsansvaret.

Krisledningsnimndens ansvar

* Ange inriktning f6r kommunens krishantering

* Foretrida kommunen utit

+ TFatta beslut i principiella fragor

*  Fatta beslut om forandrade servicenivier

* Fatta beslut om omférdelning av kommunens resurser
* Vid behov, begira bistand utifran

*  Fatta beslut om st6d till enskilda

Krisledningsstab
Krisledningsstaben ér beredande organ at krisledningsnimnden och har det operativa
ansvaret.

Vid en storre kris som kridver hogre grad av samordning och/eller férdelning av
resurser, krivs en forstirkt krisledning. Krisledningen bestar av en utbildad och
samovad krisledningsorganisation som utgdrs av krisledningschef (KL.C) och
krisledningsstab under ledning av en stabschef (SC). Staben idr organiserad 1
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funktioner 1-9 och utg6ér KLC ledningsstéd. Det ir kommundirektéren som ar

KLC.

Inriktning for stabens funktioner

Planering och
analys

SC Ar stabens chef och arbetsledare. Samordnar arbetet inom staben.
Ska kunna ersitta krisledningschefen (KLC).
K1 Funktionen for personaltjanst (HR). G6r scheman for tjanstgoring i
HR staben. Hanterar arbetsrittsliga fragor, kollektivavtal och
ersittningsfrigor. Ar ridgivande kring arbetsmiljé och personalvérd.
Ar stabsmedlem och bitrider i stabens alla férekommande géromal.
K2 Funktionen for sikerhetstjanst och sikerhetsskydd. Gor
Sikerhet sikerhetsskyddsbedémningar och omvirldsbevakar sikerhetsliget.
Arbetsleder eventuella forstirkningsresurser avseende skydd och
bevakning. Ar stabsmedlem och bitrider i stabens alla
forekommande géromal.
K3 Den funktion som omvirldsbevakar, sammanstaller och
Genomférande [uppritthéller aktuell ligesbild. Arbetsleder eventuella
och ligesbild  [forstirkningsresurser i filt. Ar stabsmedlem och bitrider i stabens
alla forekommande g6romal.
K4 Den funktion som svarar for stabens interna service och logistik.
Service och Hir finns dven kunskapen kring logistikfragor f6r aktuell handelse.
logistik Svarar bl.a. for att:
e Ordna arbetsplatser for stabsmedlemmar och forse dessa
med nédvindig materiel.
e Ombesotja stabens behov av transporter, forliggning och
underhall (hygien, mat, vatten, fornédenheter etc.).
K5 Den funktion som 1 nira samarbete med K3 analyserar hindelsen

och mojlig hindelseutveckling pa lingre sikt. Ar huvudman for
framtagandet av planer for specifika hindelser. Ar stabsmedlem och
bitrider 1 stabens alla férekommande g6romal.

K6 Ar funktionen som svarar for stabens alla former av I'T och

Samband/IT  |sambandsmedel och dirtill hérande teknik. Ar stabsmedlem och
bitrider i stabens alla forekommande géromal.

K7 Funktionen for intern- och extern kommunikation. Hir hanteras

Kommunikationbl.a. press och tv samt informationskampanjer. Ar stabsmedlem och

bitrider i stabens alla forekommande géromal.

K8 Funktionen for den juridiska kompetensen, ekonomi och

Juridik, expeditionstjinst. Hir aterfinns bl.a. stabsregistraturen. Ar
Ekonomi, stabsmedlem och bitrider i stabens alla forekommande géromal.
Administration

K9 Funktionen for extern samverkan med myndigheter, regioner,
Samverkan kommuner, organisationer, naringsliv och enskilda. Svarar for och if]

sammanhallande for samverkanskonferenser. Ar stabsmedlem och

bitrider i stabens alla férekommande géromal.
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En och samma person kan utgéra flera funktioner inom staben. Beroende pa
hindelsens art och omfattning kan dirfor staben bemannas av fler eller firre
personet.

Den eller de chefer vars verksamhet dr drabbad av en kris har det operativa ansvaret
tor krisledningen i respektive verksamhet och ska 16pande rapportera till kommunens
krisledningsstab. Vid behov kan personer med specialkompetens adjungeras till
krisledningsstaben.

Hindelser som inte bedéms som sa allvarliga att krisledningsorganisationen 1 sin
helhet initieras hanteras fullt ut av krisledningsstaben. Krisledningsnimndens
ordférande ska da hallas informerad.

Avlésning

Om situationen kraver det ska kommunens krisledningsorganisation kunna tjanstgéra
dygnet runt sa linge som kréivs. Organisationens olika funktioner ska vara beredda att
arbeta i skift, vid varje skiftavl6sning ska ledningsgenomging genomféras. Utover
genomgangen svarar varje funktion for l6pande overlamning vid skiftavlosning.

8 Styrning och ledning

Att hantera en o6nskad hindelse gors med ordinarie mandat och resurser. Sittet vi
leder pa vid en o6nskad hindelse bygger pa den ordinarie ledningsftérmagan. I den
kommunala organisationen finns en stor vana av att hantera komplexa fragor utifran
befintliga resurser och ordinarie styr- och ledningssystem. Det som skiljer sig vid en
oonskad hindelse dr att det ofta krivs snabba beslut och rader hogt tempo med
snabbt férinderlig information. Det uppstir dven ofta nya behov av samordning,
samverkan samt behov av okad tillgianglighet. Att leda vid o6nskade hindelser
innebdr dven att ha en god forstaelse f6r méinniskors behov nir de arbetar under hog
stress.

Hantering av en oonskad hindelse sker om limpligt vid ordinarie arbetsplatser och
motesrum. Vid behov kan samlokalisering ske till en sirskilt utpekad ledningslokal,
som anpassas for det syftet. For krisledningsstaben finns det en lokal utrustad f6r
indamalet i Kommunhuset. Om denna lokal av olika anledningar inte 4r limplig att
anvinda finns andra 1 forvig utsedda reservlokaler. Ordinarie tekniska system sd som
Teams och CoSafe anvinds dven vid odnskade hindelser, samt vid behov statens
utsedda system for regional och nationell samverkan, WIS.

Tomelilla kommun har samma ansvar vid en o6nskad hindelse som till vardags att
leva upp till krav enligt lag, till exempel offentlighets- och sekretesslagen (OSL),
tryckfrihetsférordningen och arkivlagen. Det innebir att Tomelilla kommun behéver
dokumentera atgirder som vidtas for att f6lja nimnda lagar, men dven for att
underlitta ett kommande uppfoljnings- och utvirderingsarbete.
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9 Avveckling, utvardering och larande

Avveckling av krisledningsorganisationen

Nir krisledningsnimndens ordférande bedémer att ordinarie rutiner f6r ledning och
styrning fungerar igen ska krisledningsorganisationen avvecklas.
Krisledningsnimndens ordférande eller kommunfullmiktige beslutar om avveckling
av organisationen. Nar organisationen avvecklats ska berérda verksamheter samt
samverkande myndigheter snarast meddelas.

Det dr kommundirektéren som beslutar nir krisledningsstaben ska avvecklas och
hanteringen helt kan édterga till ordinarie strukturer utan krav pa ledningsstod.

Utvirdering och lidrande

Tomelilla kommun arbetar kontinuerligt med lirande efter hantering av o6nskade
hindelser.

Efter oonskade hindelser, oavsett hur hanteringen har organiserats, har kommunens
Sakerhet- och beredskapsfunktion mandat att initiera en uppféljning och bedéma
vilka som ska inga 1 denna. Respektive verksamhet har ocksi ett eget ansvar att arbeta
systematiskt med lirande vid o6nskade hindelser.

Utbildning, 6vning och ansvar

Enligt lag ska kommunen ansvara for att fortroendevalda och anstillda far den
utbildning och 6vning som beh6vs for att de ska kunna l6sa sina uppgifter vid en
extraordinir hindelse.

Kommunstyrelsen ansvarar for att krisledningsorganisationen har tillricklig
kompetens for sin uppgift. Varje verksamhet har samma ansvar for den egna
krisledningsfunktionen.

I Tomelilla kommun finns det en Utbildnings och 6vningsplan f6r
beredskapsomradet med utpekade malgrupper och ansvariga f6r genomférandet.
Planen ir antagen av kommundirektoren.
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