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Laglig grund for behandling av personuppgifter

Enligt dataskyddslagstiftningen far personuppgifter endast behandlas om det foreligger
laglig grund. Vad som betraktas som laglig grund framgar av EU:s dataskyddsférordning
(GDPR) artikel 0.

For att behandlingen av personuppgifter ska vara tilliten krivs att ndgot av féljande ar
uppfyllt:
1. Samtycke, eller
2. Behandlingen ir nédvindig for att:
a. fullgora ett avtal dar den registrerade ar part eller fOr att inga sadant avtal;
b. fullgora en rittslig forpliktelse (enligt lag eller kollektivavtal t ex);
c. skydda intressen av grundliggande betydelse f6r den registrerade;
d. utféra en uppgift av allmant intresse eller myndighetsutévning;
e. (intresseavvigning — giller ej f6r myndigheter, kan dock eventuellt nyttjas
vid viss behandling inom HR-omradet)

Eftersom samtycke kan aterkallas bor vi i f6rsta hand forséka luta oss pa de alternativ
som finns under punkt 2 nir detta dr mojligt.

Ar det si att verksamheten vill behandla personuppgifter och behandlingen ir av sadant
slag att det inte gar att dberopa punkten 2 dr samtycke ett krav for att behandlingen ska fa
ske.

Samtycke

Samtycke ska vara en frivillig, specifik viljeyttring och ska ske genom en aktiv handling.
Samtycke kan alltsa aldrig ske genom att ”inte tacka nej” eller genom att inte ”bocka ur”
en i forvig ikryssad ruta. Innehaller ett avtal en ”samtyckesdel” maste det skriftliga
samtycket tydligt sarskiljas fran andra villkor i avtalet.

Det idr den personuppgiftsansvarige (dvs den naimnd som ansvarar for behandlingen) som
har bevisbordan for att samtycke foreligger och ska kunna styrka/bevisa detta. Samtycke
kan nar som helst dterkallas och verksamheten maste da omedelbart upphora med
behandlingen. Det ska vara lika litt f6r den enskilde att aterkalla ett samtycke som att
limna ett.

Exempel pa behandlingar som oftast kriver samtycke kan vara bilder/foton som
publiceras pa webben och sindlistor till olika slags nyhetsbrev.



Skriftligt samtycke

Eftersom det dr den personuppgiftsansvarige som har bevisbordan och ska kunna styrka
samtycke ska samtycke limnas skriftligt. Blankett for detta finns pa Forums GDPR-sidor.
Skriftligt samtycke kan dven limnas digitalt via t ex ett webbverktyg. Det viktiga ar att
verksamheten kan bevara samtycket och att samtycket gar att knyta/koppla till den
specifika behandling som samtycket avser.

Information till den behandlade

Nir personuppgifter behandlas ska den behandlade fa information om detta. Pa Forums
GDPR-sida finns SKL:s informationstextmall och en anvisning om hur mallen anvinds.
Informationen limnas till den registrerade limpligen i samband med samtycket.

Knytning/koppling av samtycke till specifik behandling

Eftersom samtycket ska gilla specificerad typ av personuppgiftsbehandling maste
samtycket kunna kopplas till behandlingen. Skulle den enskilde aterkalla sitt samtycke
maste samtliga de behandlingar som sker med st6d av samtycket kunna lokaliseras sa att
behandlingen kan upphora. Som exempel kan ges situationen dir en person samtyckt till
att foton av denne publiceras pa kommunens hemsida. Vid ett atertagande av samtycket
maste samtliga foton dir personen férekommer lokaliseras och tas bort frin kommunens
hemsida. Det maste ocksa sikerstallas att bilderna inte pa nytt anvinds eftersom
samtycke inte lingre foreligger.

Den enskilde har ocksa ratt att pa begiran fa information om vilka
personuppgiftsbehandlingar vi utfor gallande denne, s.k. registerutdrag. Da ska aven
sadan behandling som sker med samtycke kunna lokaliseras.

Forvaring av samtycken

Verksamheter som behandlar personuppgifter med stod av samtycke maste forvara
meddelade samtycken pa ett sikert sitt sa att dessa gar att finna utan dréjsmal.
Forvaringen far inte vara knuten till endast en person utan hantering och granskning av
samtycken maste kunna ske utan drojsmal.

Ett samtycke ar ocksa att betrakta som en allman handling och med detta foljer att
begiran om utlimning kan komma och dé ska behandlas i enlighet med
tryckfrihetstérordningen och offentlighets- och sekretesslagen.

Atertagna samtycken ska férvaras sikert och i anslutning till gillande samtycken.
Anledningen ir att kunna styrka att samtycke férelegat viss tid och att verksamheten vid
denna tid saledes hade laglig grund f6r behandlingen. Vid skriftligt atertagande fogas
detta till samtycket Vid andra typer av atertagande ska tydlig notering gbras pa samtycket
dir datum f6r atertagande tydligt framgar, vem som tagit emot dtertagandet och pa vilket
sitt dtertagandet gjorts.



Aterkallande av samtycke

En person som samtyckt till en viss personuppgiftsbehandling kan nir som helst dterkalla
sitt samtycke. Verksamheten maste da omedelbart sluta behandla uppgifterna. Den
behandling som tidigare skett med stod av samtycke ar fortfarande att anse som laglig.
Fortsatt behandling far dock inte ske eftersom samtycke inte lingre foreligger.

Vid ett aterkallande maste knytningen mellan samtycke och behandling fungera eftersom
vi efter ett aterkallande av samtycke saknar laglig grund att fortsatt behandla uppgifterna.
Det dr dirfor av yttersta vikt att samtliga behandlingar som dr knutna till samtycket gar
att lokalisera.

Vid ett skriftligt atertagande av tidigare medgett samtycke fogas atertagandet till det
ursprungliga samtycket och férvaras pa sikert sitt i anslutning till gillande samtycken.
Anledningen till bevarandet dr att kunna styrka att samtycke forelegat viss tid och att
verksamheten vid denna tid siledes hade laglig grund f6r behandlingen. Vid annan typ av
atertagande ska tydlig notering goras pa samtycket dir datum for atertagande tydligt
framgar, vem som tagit emot dtertagandet och pa vilket sitt dtertagandet gjorts.

Hantering av personuppgifterna vid ett atertaget samtycke

Den personuppgiftsbehandling som skett med stdd av samtycke maste upphora vid ett
atertagande av samtycke. I vissa fall dr det mojligt att gallra uppgifterna. Detta kan
exempelvis vara limpligt ndr nagon atertar ett samtycke gillande utskick av nyhetsbrev.
Det enklaste dr att plocka bort uppgifterna ur sindlistan/prenumerantférteckningen.

I andra fall kan det vara sa att det finns laglig grund f6r behandling av personuppgifterna
tor vissa syften och dndamal. I vissa fall kan det vara sd att nagon av de lagliga grunderna
1 artikel 6 p. 2 dr tillimpbara pa viss behandling men en del kriaver samtycke. Exempelvis
finns namn, adress och telefonnummer till personalen registrerade i vara olika
personalsystem. Detta sker utifran de lagliga grunderna uppfyllande av avtal
(anstillningsavtal) och fullgbrande av rittslig forpliktelse (uppftylla lagkrav och krav
utifran kollektivavtal gillande anstallning). I flera verksamheter finns dock en telefonlista
med arbetsgruppens hemtelefonnummer f6r det ér bra att ha. I de flesta fall kriver en
sadan lista samtycke. Skulle en arbetstagare aterkalla samtycket for telefonlistan kan
naturligtvis inte de 6vriga behandlingarna raderas (dessa har ju annan laglig grund) utan
hir dr det endast den interna telefonlistan som omfattas.

Vid tveksamheter hur ni ska hantera personuppgifterna vid aterkallat samtycke ska
kommunens arkivarie kontaktas for ndrmare instruktioner.



Lokala rutiner

Varje verksamhet som behandlar personuppgifter med samtycke som rittslig grund ska ta
fram ett lokalt rutindokument dér det framgar vilka behandlingar som sker och vilken
tjansteman som dr ansvarig for respektive behandling. Vidare ska det framga hur
samtycken forvaras och vem som har tillgang till dessa samt hur kopplingen mellan
samtycke och personuppgiftsbehandling ir utformad si att spirning/lokalisering kan ske
oberoende av vilka tjdnsteman som ar 1 tjanst.



