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1. Inledning

Riktlinjerna omfattar handliggning av drenden inom omradet f6r ekonomiskt bistand
i Tomelilla kommun.

Av 4 kap. 1 § Socialtjanstlagen (SoL) framgar att den som inte sjilv kan tillgodose
sina behov, eller fa dem tillgodosedda pa annat sitt, har ritt till bistand av
socialndimnden for sin forsérjning (f6rsorjningsstdd) och for sin livstoring i Gvrigt.
Den enskilde har i f6rsta hand ett eget ansvar att utnyttja alla de mojligheter som star
till buds innan bistaind kan beviljas.

Arbetet med ekonomiskt bistind syftar till att den som inte sjilv kan forsorja sig ska
tillférsakras en skilig levnadsniva och sa snart som méjligt bli sjalvforsorjande genom
annan inkomst eller ersittning. Det innebir att bistindet bade ska utformas for att
avhjalpa det aktuella behovet och for att stirka den enskildes resurser och
forutsittningar till sjalvférsorjning och ett sjilvstindigt liv. Malet dr att ekonomiskt
bistand ska vara en tillfillig hjilp vid korta perioder av f6rsorjningsproblem.

1.1 Riktlinjernas syfte och tillampning

Syftet med riktlinjerna ar att skapa goda forutsittningar for en rittssiker
handliggning och likvirdig bedomning gillande ritt till bistaind, bidragsniva och
insatser for stod till sjalviorsorjning. Riktlinjerna ska ge stod och vigledning i arbetet.

Riktlinjerna anger vad som ir skalig levnadsniva i normalfallet. Enligt SoL. ska dock
en individuell behovsprovning alltid géras och om det finns sarskilda skl kan det
motivera avsteg fran riktlinjerna. De krav som stills pa den s6kande ska anpassas
efter den enskildes férmaga och f6rutsittningar.

Ny lagstiftning och rittsliga utslag i domstol maste beaktas fortlopande.

1.2 Lagar och allmanna rad
De lagar som frimst reglerar verksamheten och som riktlinjerna utgar fran ar:

* Socialtjanstlagen (SoL)

¢ Offentlighets- och sekretesslagen (OSL)
¢ Socialtjanstférordningen (SoF)

¢ Forvaltningslagen (FL)

¢ Kommunlagen (KL)

e Barnkonventionen

1.2.1 Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad
Foreskrifter dr bindande regler. Allmédnna riad innehéller rekommendationer om hur
en forfattning kan eller bor tillimpas.

1.3 Utgangspunkter for arbetet
Enligt portalparagrafen 1 kap 1 § SoLL ska samhillets socialtjanst pa demokratins och
solidaritetens grund frimja minniskors ekonomiska och sociala trygghet, jamlikhet i
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levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhillslivet. Socialtjinsten ska under
hinsynstagande till méinniskans ansvar for sin och andras sociala situation inriktas pa
att frigora och utveckla enskildas och gruppers egna resurser. Verksamheten ska
bygga pa respekt for méinniskornas sjalvbestimmanderitt och integritet.

Nedan f6ljer nagra viktiga utgangspunkter som ska beaktas inom
socialnamndens verksamheter.

1.3.1 Barnperspektiv

Socialnimnden ska i samtliga beslut och atgarder som direkt eller i f6rlingningen
ber6r barn ha ett barnperspektiv som sitter det enskilda barnet i fokus. Allt arbete
ska bedrivas i enlighet med FN:s konvention om barnets rittigheter
(barnkonventionen). Arbetet ska dven folja bestimmelserna i 1 kap 2 § SoLL om att
sarskilt beakta barnets bdsta, som utgar fran artikel 3 i barnkonventionen, samt 11
kap 10 § SoL. om barnets ritt att komma till tals.

Barnperspektivet innebir att arbetet ska goras med sirskild beaktning till barnets
situation, behov, intressen och asikter. I det ingar dven att gbra en bedomning av
vilka konsekvenser ett beslut kan fa f6r barnet. Vilka 6verviganden som gjorts och
hur dessa paverkar beslutet ska alltid dokumenteras.

I arbetet med fOrsorjningsstéd édr det viktigt att utifran barnperspektivet sdrskilt
stodja forialdrarna i att bli sjdlviérsorjande. Att ha ett barnperspektiv i
handliggningen av ekonomiskt bistind innebar att:

¢ Samtala med forildrarna om det faktum att forskning visat att barn pa olika sitt
riskerar att paverkas negativt om familjen blir langvarigt beroende av
forsorjningsstod.

* Dokumentera hur barnets behov har beaktats, vilka 6verviganden som gjorts och
hur detta har paverkat beslutet. Detta ér sarskilt viktigt vid el- och hyresskulder
och giller saval bifalls- som avslagsbeslut.

* Bevaka barns behov inom sirskilt viktiga omraden, t ex boende, umgingemed
torildrar, hilsa, fritidsaktiviteter och ungdomars ferieinkomster.

¢ Informera om kommunala sommarjobb och kommunala verksamheter f6r barn
och unga.

1.3.2 Samverkan

Samverkan 4r centralt for socialnimndens verksamheter, sivil intern som extern.
Detta for att skapa en helhetssyn pa den enskildes behov och f6rmaga samt pa hur
behoven bist kan tillgodoses.

All samverkan med externa myndigheter, organisationer och insatser ska ske med
den enskildes samtycke. Om det finns behov av bistand fran flera enheter inom
socialtjansten, ska samverkan ske 6ver enhetsgrinser 1 samrad med den enskilde.

1.3.3 Bemotande

Av 1 kap 1 § SoL framgar att socialtjdnstens verksamhet ska bygga pa respekt for
minniskans sjilvbestimmande ritt och integritet. Varje individ ska i kontakt med
socialtjansten fa ett respektfullt och fértroendeingivande bemotande. Det ér ocksa
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viktigt att dokumentation utformas med respekt f6r den enskilde. Information om
socialtjinstens verksamhet ska finnas tillginglig och handliggare ska erbjuda hjilp att
férmedla informationen utifran den enskildes behov. Om nagon enskild av misstag
viander sig till fel myndighet b6r myndigheten hjilpa den enskilde till ritta.

1.3.4 Delaktighet

Den enskildes ritt till delaktighet 1 handldggning och insatser dr en viktig princip
inom socialtjanstens arbete och ar avgérande f6r den enskildes rittsakerhetsskydd.
Den enskildes ritt till delaktighet innebar att utredning och insatser ska genomféras
tillsammans med den enskilde och att stor vikt ska liggas vid den enskildes inflytande
och sjilvbestimmande.

Ritten till delaktighet medf6r ocksa att den enskilde har ritt att fa ta del av
dokumentation under drendets gang samt att fa antecknat om den enskilde anser att
nagon uppgift ir felaktig.

Den enskilde ska i kontakt med socialtjansten rutinmassigt informeras skriftligt eller
muntligt om sina rittigheter att fa ta del av sin journal samt om méjligheten att
overklaga ett beslut.

1.3.5 Vald i néra relation
Av 5 kap 11 § SoL framgar att socialndmnden:

e Ska verka for att den som utsatts for brott och dennes nirstiende far stdd och
hjilp
o Sirskilt ska beakta att kvinnor som ir eller har varit utsatta for vald eller andra

overgrepp av narstaende kan vara i behov av st6d och hjilp for att férindra sin
situation

e Ansvarar for att ett barn som utsatts for brott och barnets nirstiende far det stod
och hjilp som de behéver

e Sirskilt ska beakta att ett barn som bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller
mot nirstaende dr offer for brott och ansvara f6r att barnet far det stéd och den
hjilp som barnet behover.

Personal som arbetar inom socialtjansten ska ha relevant kunskap om valdets
mekanismer och kunna bemota en person som ar vildsutsatt utifran dennes
situation. Alla handldggare ska ha teoretiska kunskaper for att kunna gora en initial
bedémning om det féreligger omedelbar risk f6r vald eller hot om vald. Om det
finns risk f6r hot och vald ska en risk- och sikerhetsbedomning goras.

Handlaggarna ska anvinda sig av FREDA- kort fragor fo6r att kunna identifiera vald.
Om det framkommer uppgifter om vald mot en vuxen som har barn eller mot barn
ska en anmalan alltid goras samma dag till socialnimndens enhet f6r barn och unga.

1.3.6 Rapporteringsskyldighet/lex Sarah

Alla som arbetar inom socialtjanstens verksamheter ska medverka till att den
verksamhet som bedrivs dr av god kvalité. Den som fullgér uppgifter inom
verksamheten ska genast rapportera om han eller hon uppmirksammar eller far
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kinnedom om ett missférhallande som berér den som far, eller kan komma ifraga
for insatser inom verksamheten.

Med missforhallanden, som ska rapporteras enligt 14 kap 3 § SoL. och 24 b § LSS,
ska avses savil utférda handlingar som handlingar som nagon av forsummelse eller
av annat skal har underlatit att utféra och som innebir eller har inneburit ett hot mot
eller har medfért konsekvenser for enskildas liv, sikerhet, fysiska och psykiska hilsa.
Med en pataglig risk for ett missforhallande, som ocksa ska rapporteras, ska avses att
det dr fraga om en uppenbar och konkret risk for ett missférhallande.

Hanteringen av missférhillanden och avhjilpande av missforhallanden kallas lex
Sarah. Syftet med lex Sarah ir att kontinuerligt utveckla verksamheter, ritta till
eventuella missférhallanden samt f6rhindra att liknande missférhallanden
uppkommer igen. Syftet dr ocksa att bidra till att den enskilde far insatser av god
kvalitet samt att skydda den enskilde fran missférhéllanden.

1.3.7 Kommunens ansvar

Kommunen har det yttersta ansvaret fOr att personer som bor eller vistas 1
kommunen far det stoéd de behover. Det medfor inte nagon inskrinkning pa andra
huvudmins ansvar, men innebir att det 4r kommunens ansvar att tillgodose en
enskilds behov om det dr oklart vilken huvudman som ska hjilpa den enskilde.

Huvudprincipen ar att det ar den kommun dar den enskilde ér stadigvarande bosatt
eller har starkast anknytning till som ansvarar for att den enskilde far stéd och
insatser, 4ven om personen tillfalligt vistas 1 en annan kommun. Det giller
exempelvis ndr socialtjansten i en kommun har placerat en person 1 ett
omsorgsboende i en annan kommun. Det dr da den placerande kommunen som star
tor insatsen, de kostnader som ar foérknippade med insatsen och stéd i samband med
att insatsen avslutas. Bosittningskommunens ansvar kvarstir dven for personer som
tillfilligt vistas utanfor landets granser, men ar bosatta i Sverige.
Bosittningskommunen ansvarar dven fér dddsboanmilan till skattemyndigheten.

Den kommun dir en person ir folkbokférd ansvarar f6r stod och hjilp till den
enskilde under tiden som han eller hon avtjinar straff pa kriminalvardsanstalt. Om
den enskilde inte atervander till folkbokforingskommunen efter avslutat straff,
Overgar ansvaret efter en overgangsperiod till vistelsekommunen. I situationer dir en
person har flyttat till en annan kommun, men ar fortsatt folkbokférd 1 kommunen
(s.k. kvarskrivning), dr det den nya bosittningskommunen som har det yttersta
ansvaret for stéd och insatser till den enskilde.

I akuta situationer kan det vara nédvindigt att ge stod och insatser till personer som
endast vistas tillfalligt i kommunen. Det giller exempelvis i akuta situationer, dir den
enskilde kan beh6va ekonomiskt bistand till biljett hem, mat och eventuellt nattlogi.
Bestimmelsen om vistelsekommunens ansvar giller dven for personer som vistas 1
Sverige, men som inte dr bosatta hir.

2. Allmant om uppdraget

Det huvudsakliga uppdraget ar att hjilpa enskilda personer att undanréja det som
hindrar dem fran att klara sin egen f6rsorjning och att under tiden prova deras ratt till
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ekonomiskt bistand. For att kunna hjilpa en enskild person att bli sjalvférsérjande dr
det dédrfor av storsta vikt att sa snabbt som méjligt utreda vad den enskilde har f6r
forsorjningshinder.

2.1 Hjalp till sjalvforsorjning

Utgangspunkten for arbetet dr att arbetslinjen ska gilla och att mianniskor bade vill
och kan ta ansvar for sin egen forsorjning. Verksamhetens frimsta uppgift ar darfor
att genom aktiva insatser, motivationshéjande arbete och forindringsarbete skapa
forutsittningar for den enskilde att ta detta ansvar.

Den enskilde ska erbjudas relevanta insatser och ska utifran sina férutsattningar,
fullfélja dessa insatser. Verksamma insatser ska tillhandahallas bade for att
rehabilitera icke arbetsfora personer och for att stirka arbetsfora personers
anstillningsbarhet och adterintride pa arbetsmarknaden. De krav som stills pa
personer som ansoker om f6rsorjningsstod ska motsvara de krav som samhallet
stiller pa andra personer i motsvarande situation. Det innebir att den enskilde t ex
ska redovisa sin nérvaro i beslutade insatser, anmaila franvaro samt uppvisa ldkarintyg
vid sjukskrivning.

En foérutsattning for att den enskilde ska fa ritt slags stod ér att en grundlig utredning
har gjorts av hans eller hennes resurser, férutsittningar och forsorjningshinder. Med
utgangspunkt av utredningens resultat ska handliggaren uppritta en individuell plan
tor hur personen ska bli sjalvférsorjande. Den gemensamt upprittade planen ska
utgd ifran den snabbaste vigen till sjalvférsorjning.

Den individuella planen ska som huvudregel f6ljas upp varje manad genom
telefonsamtal med den sékande och samverkansaktorer samt att personen limnar in
handlingar som styrker att planering fullfoljs. Den individuella planen ska uppdateras
skriftligen var tredje till var sjitte manad.

2.1.1 Forutsattningar for ratt till ekonomiskt bistand

For att ha ritt till bistaind ska den enskilde géra vad personen kan for att bidra till sin
egen forsorjning. Det ekonomiska bistaindet ska fungera som ett yttersta skyddsnit
tor minniskor som har tillfilliga f6rsérjningssvarigheter och det dr endast den som
inte sjilv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat sitt som
har ritt till bistind for sin f6rsorjning och sin livsforing 1 Gvrigt. Huvudprincipen ar
alltsa att den enskilde maste utnyttja alla de méjligheter som normalt star till buds for
att forsorja sig sjilv. Det innebir bland annat att den enskilde ska ha s6kt andra
former av bidrag som finns, sisom bostadsbidrag, studiemedel eller
arbetsloshetsersittning, innan den enskilde dr berattigad till ekonomiskt bistand. I
normalfallet innebir det ocksa att den enskilde ska sta till arbetsmarknadens
torfogande, d.v.s. vara inskriven hos Arbetsférmedlingen, aktivt s6ka arbeten samt
vid behov delta i annan lamplig insats i enlighet med upprattad handlingsplan.

Minniskor har som regel betydande resurser dven da det finns problem i livet av
olika slag. For att socialtjansten ska stilla andra krav an de som stills pa andra
arbetslosa ska problematiken vara allvarlig och omfattande. Sadana skil kan t ex vara
ett allvarligt missbruk eller svar psykisk och fysisk ohalsa. For att ha ritt till bistind
ska dessa personer medverka till planering i syfte att bli arbetsféra eller medverka till
att fa annan ersittning fran det generella socialforsikringssystemet.
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For att arbetsoférmaga ska godkinnas vid sjukdom ska en person ha ett relevant
likarintyg eller lakarutlitande som styrker arbetsoformaga att arbeta eller att delta i
aktiviteter. FOr att vara berittigad till f6rsorjningsstod ska personen medverka till
behandling och rehabilitering 1 syfte att bli arbetsfor. Vid langvarig eller kronisk
sjukdom som innebir arbetsoférmaga krivs att den enskilde medverkar till att fa
ersittning fran det generella socialférsakringssystemet.

2.2 Provning av ratten till ekonomiskt bistand

Arbetet med ekonomiskt bistaind innebir 1 hog utstrickning myndighetsutovning och
staller hoga krav pa rittssikerhet, gemensamt férhallningssatt och likvardiga
bedémningar. Provningen av ritten till bistand gors efter utredning.

Handlaggningen ska priglas av tydlig information, noggranna kontroller och korrekt
dokumentation.

2.2.1 Avslag pa ansokan

Om den enskilde inte bedoms uppfylla forutsittningarna for ritt till f6rsérjningsstod
ska ansokan avslas. Som huvudregel avslas ansokan for hushallet som helhet. Det ar
viktigt att avslagsbeslut fattas och att den enskilde far information om hur han eller
hon kan 6verklaga beslutet.

Nodprovning kan ske efter ansékan av den enskilde. Efter bedomning 1 det enskilda
fallet kan reducerat fors6rjningsstod beviljas for att tillgodose basala behov som
exempelvis mat och hyra for att ge s6kande moijlighet att reda upp den omedelbara
situationen.

2.3 Forebygga felaktiga utbetalningar

Felaktiga utbetalningar kan uppkomma av olika orsaker. De kan uppsta till f6ljd av
att den sékande medvetet limnar oriktiga uppgifter, genom att den s6kande saknar
kunskap om regelsystemet eller genom brister 1 drendehanteringen.

Felaktiga utbetalningar ska férebyggas genom tydlig information och vagledning till
de s6kande om vad som giller samt genom noggranna kontroller fére utbetalning.

Varje sokande ska ges tydlig information bade om sin ritt till bistind och om sin
skyldighet att limna korrekta och fullstindiga uppgifter samt skyldighet att anmila
andrade forhallanden. S6kande ska ocksa fa tydlig information om konsekvenserna
om han eller hon limnar oriktiga uppgifter eller later bli att anmala dndrade
torhallanden. Alla sokande ska underteckna en bekriftelse pa att hon eller han har
tagit del av informationen och forstitt den.

Att kontrollera de uppgifter som sokande lamnar i samband med ansékan om
bistand ingar som en del 1 utredning innan beslut fattas. Uppgifter som ska
kontrolleras dr bland annat identitet, uppehéllstillstind/registrerad uppehallstitt,
vistelse, boende, folkbokféring samt vardnadshavare for barn 1 hushéllet.

Dessutom ska kontroll av inkomster och tillgangar goras vid begiran.

Vissa omstindigheter som kan leda till felaktiga utbetalningar bor sarskilt
uppmirksammas. Det giller att den s6kande undanhaller att han eller hon ir
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sammanboende, att barn som uppges inga i hushallet inte vistas 1 hushallet, att den
sO6kande har inkomster av anstillning eller svartarbete, undanhaller tillgangar eller
samtidigt uppbir ekonomiskt bistind i annan kommun.

3. Forsorjningsstod

Forsorjningsstod beslutas enligt 4 kap 1 och 2 {§ SoL.. Skiliga kostnader specificeras i
4 kap 3 § SoL. Forsorjningsstodet bestar av tva delar; riksnorm, samt ovrigt
torsorjningsstod till skiliga kostnader for ett antal regelbundet aterkommande

behovsposter. Hur stort forsérjningsstod ett hushall dr berittigat till beror pa
hushallets kostnader och inkomster. I normalfallet summeras riksnormen for
hushallets medlemmar med godkinda tilliggskostnader, direfter riknas hushallets
samlade inkomster av frin summan. Forsorjningsstodet motsvarar det belopp som
utgors av skillnaden mellan godkinda kostnader och inkomster enligt féljande
berikning:

+ Riksnorm {61 hushallets medlemmar
+ Hushallets skaliga tilliggskostnader
— Hushallets inkomster

= Beviljat f6rs6rjningsstod

Nivin pa forsorjningsstodet ska inte overstiga vad en laginkomsttagare i allmanhet
har rad att kosta pa sig. Det giller savil kostnader inom férsorjningsstodets ram som
ekonomiskt bistand till livsforing 1 Gvrigt. Bidrag utéver riksnorm ska utges
restriktivt.

3.1 Riksnorm

Den del av férsorjningsstodet som utgdr den sa kallade riksnormen omfattar sex
budgetposter f6r vuxna och sju budgetposter for barn och ungdomar. Féljande
poster ingar normen:

3.1.1 Livsmedel

Utgangspunkten ar en naringsmassigt fullvardig och varierad kost. Det forutsitts att
all mat tillreds hemma. Vissa halvfabrikat ingar samt ink6p av allt matbrod. Hansyn
har tagits till att ensamhushall berdknas ha en niagot hégre kostnad eftersom det kan
bli dyrare an for flerpersonshushall.

3.1.2 Klader och skor

Avser att ticka det vardagliga behovet av klider och skor under hela aret. Aven
kostnader f6r skoreparationer och viss kemtvitt ingar samt vissa tillbeh6r som
paraply, armbandsur och viskor. Ryggsiackar for barn och skolungdom ingar.

3.1.3 Lek och fritid
Avser sadana aktiviteter som det dr rimligt att en laginkomsttagare pa orten far
mojlighet till. Exempel pa aktiviteter, bade inomhus och utomhus, kan vara att t ex
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g4 pa bio, lyssna pa musik, ldsa bocker, fika, bescka simhall etc. Fér yngre barn ingar
t ex leksaker, spel, pussel, bocker, biobesok m.m.

3.1.4 Barn- och ungdomsforsakring
Denna post ingar endast i normen avseende barn och ungdom.

3.1.5 Hygien
Avser kostnader for den personliga hygienen, t ex tval, tandkram, bléjor och
mensskydd. Aven produkter som t ex plaster och solskyddsmedel ingar.

Kostnaderna omfattar dven harklippning. Kostnad for preventivmedel ingar inte.

3.1.6 Forbrukningsvaror
Avser varor som behovs fOr rengdring av bostaden samt vard och skotsel av klider
och skor, sisom disk- och tvittmedel, dammsugarpasar, glodlampor och skokrim.

3.1.7 Dagstidning, telefon m.m.
I denna post ingar kostnader f6r en helarsprenumeration pa en dagstidning. Posten
omfattar ocksa vissa kostnader for att skicka kort och brev.

3.2 Sarskilda skal till att berakna kostnader till en hogre
niva

Om det i ett enskilt fall finns séirskilda skal kan forsorjningsstodet enligt norm
beriknas till en hogre niva. Det giller nir nagon har férhéjda kostnader for en eller
flera av de budgetposter som ingar i riksnormen och om dessa kostnader inte ticks
av annan ersittning som handikappersittning, vardbidrag eller underhall.

Bland annat motiverar féljande skil en f6rh6jning av normen:
* om den enskilde betalar avgift for skolmaltider
* om den enskilde av medicinska skil har behov av dyrare kost

* om den enskilde pa grund av funktionshinder eller andra skal har svarigheter att
uppritthalla kontakten med andra méinniskor eller delta i samhallslivet och dirfér
har extra utgifter for t ex telefon och tidningar eller fritidsaktiviteter, som inte
ticks av annat sarskilt stod

* om det ar en forutsittning for att en forilder ska kunna ha umginge eller kontakt
med sitt barn 1 en rimlig omfattning och dirfor har extra utgifter for t ex lek,
tritid och telefon.

¢ om den enskilde har ett tillfilligt och visst behov av att kopa klider och skor
* om ett spidbarn saknar nédvindig klidutrustning

¢ om den enskilde har tillfilligt hoga kostnader, t ex f6r livsmedel, klider och skor
eller telefon, som beror pa att han eller hon har varit utsatt for vald eller andra
overgrepp av nirstaende eller f6r nagot annat brott.
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3.2.1 Merkostnader for sarskild kost vid vissa sjukdomar

Skilet till behov av sirskild kost ska alltid styrkas med lakarintyg. Det ska framga av
intyget hur lange likarens bedémning galler. Tilligg gors en enligt Konsumentverkets
berikningar av merkostnader for sirskild kost vid vissa sjukdomar. Om den sékande
har visentligt 6kade matkostnader ska mojligheten till handikappersittning
undersokas. Vid vissa sjukdomar kan den s6kande vara i behov av sirskilt
niringstillskott. I de fall naringstillskott dr ordinerat av likare kan normen héjas med
merkostnaden om det inte star helt klart att niringstillskottet ersitter vanlig mat och
dirmed inte innebidr nigon merkostnad.

Merkostnader beviljas inte i de fall Forsakringskassan har beviljat ersittning for extra
kostnader f6r specialkost.

3.2.2 Merkostnader for umgange med barn
Avser kostnader for barn som i samband med umginge med forilder tillfalligt dr
medlem i hushallet. Tilligget beviljas maximalt f6r sex dagar per manad.

Kostnader f6r umgingesperioder som 6verstiger fem sammanhingande dygn eller
totalt sex dygn under en ménad ska i fOrsta hand regleras mellan féraldrarna eller via
Forsakringskassan.

Tillagget beviljas utifrin 6verenskommelse med den andra foérildern, familjeritten
eller dom fran Tingsritten och beriknas utifran riksnormen. Vid gemensam vardnad
dar barnet bor vixelvis hos bada forildrarna ska normalt inkomster och utgifter som
ror barnet delas lika mellan féraldrarna. Ett halvt barnbidrag och halv manadsnorm
for barnet riaknas in i den bistaindss6kande férilderns normberikning. Ansékan om
inkomstprévat underhallsstod vid vixelvis boende ska goras till Forsikringskassan.
Betriffande resor 1 samband med umginge med barn, se avsnittet om resor under
bistand till livsforing i Gvrigt.

3.3 Sarskilda skal till att berdkna kostnader till en lagre niva
Socialnimnden bor berikna kostnaderna enligt riksnormen till en lagre niva bland
annat:

¢ om den enskilde hamnat i en akut nédsituation och endast behéver tillfalligt
ekonomiskt bistind

e om den enskilde har for avsikt att endast vara en kortare tid i vistelsekommunen

* om den enskilde inte har vissa kostnader f6r poster som ingar i riksnormen eller
dessa dr ldgre dn riksnormen, t ex under vistelse 1 heldygnsvard.

3.4 Skaliga kostnader utanfor riksnormen

Vid behov ska skalig kostnad f6r féljande budgetposter ingé i forsorjningsstddet. Vad
som ska riknas som skaliga kostnader maste avgoras efter en individuell bedémning
av vad som ir skaligt for just den personen eller det hushallet. Som huvudregel ska
s6kande varje manad visa verifikation pa att nedanstaende kostnader for féregaende
minad ir betalda.
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3.4.1 Boende

Utgangspunkten vid bedémning av skalig kostnad och boendestandard ska vara vad
en laginkomsttagare pa orten normalt har mojlighet att kosta pa sig, samt hyresnivaer
hos den lokala allminnyttan.

Behovsprévningen ska omfatta bade kostnad och bostadsstorlek. For att férebygga
uppkomsten av hyresskulder och for att ritt inkomst- och utgiftsberakning ska goras
avseende kommande manad ska s6kanden vid begiran styrka att foregiende manads
hyra ir betald. Betriffande boendekostnader och boendeformer, se vidare speciellt
avsnitt nedan.

3.4.2 Hushallsel

Huvudregeln idr att bistand beviljas till faktisk kostnad. Nir elkostnaden dr oskiligt
hog 1 torhallande till bostadens storlek och antal boende ska utredning goras for att
klarg6ra vad den enskilde kan gora for att kunna sidnka kostnaden. Vid bedémning av
hur stor elférbrukning som ar skalig, ska Konsumentverkets beridkningar av skalig
elférbrukning betraktas som riktvirden. Individuell bedémning ska alltid géras.

Nir vuxna som inte ér gifta eller lever under dktenskapsliknande férhallanden delar
ligenhet far en anpassning till foérhéllandena i det enskilda fallet goras utifran
hushallsstorlek. Den fasta avgiften for abonnemanget ska dock som regel
ligenhetsinnehavaren st for.

3.4.3 Hemforsakring

Bistand beviljas med faktisk kostnad till grundférsakring som omfattar rittskydd,
ansvar, overfall och egendomsskydd. Hemforsakring beviljas med manadsbelopp
oavsett betalningsperiod. Kostnaden for forsikringen ska vara skilig utifran s6kandes
bostad- och familjestorlek. I de fall den s6kande har ars- eller halvérsinbetalningar
ska denne uppmanas begira manadsinbetalningar.

Mboijlighet till nedsatt premie via fackférbund ska beaktas. Extra forsikringar sisom
allrisk-, oturs och hemplusforsikring etc. ingar inte i vad som betecknas som
grundforsakring.

Alla som ar folkbokforda pa en adress och lever i nagon form av hushallsgemenskap
med ligenhetsinnehavaren, t ex unga vuxna som bor kvar hemma hos férildrarna
eller syskon/ kamrater som delar ligenhet, ticks av ligenhetsinnehavarens
hemforsikring. Inneboende utgér undantag och ska uppmanas att skaffa en egen
hemférsakring.

3.4.4 Avgift till fackforening och arbetsloshetskassa

Bistand till avgift till fackférening och arbetsléshetskassa kan efter individuell
provning beviljas med det belopp som giller for den organisation den sokande
tillh6r. Den s6kande ska dock innan beslut fattas uppmanas att underséka och
aterkomma med besked om méjlighet till reducerad avgift.

3.4.5 Arbetsresor
Bistand till resor beviljas inom ramen f6r f6rsérjningsstddet om behov av resa
foreligger for att kunna arbeta eller for att kunna delta 1 regelbundna aktiviteter f6r
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att komma 1 arbete. Personer som arbetar eller deltar 1 arbetssokarverksamhet inom
gangavstand fran bostaden har inte ritt till bistind for arbetsresor.

Betriaffande rimligt gangavstand kan ca tre km utgora en utgangspunkt.

Beroende pa hur frekvent behovet av resor ar kan bistand beviljas antingen till
reskassa eller till manadskort. Kostnaden for reskassa ska jamforas med kostnaden
t6r manadskort och det billigaste alternativet ska viljas.

3.4.6 Ovriga resor

Bistand till resor beviljas inom ramen f6r f6rsorjningsstdd om behov av resa
foreligger for att kunna delta i aktiviteter tillsammans med sina barn, f6r
rehabilitering eller behandling och som inte kan utféras inom rimligt gangavstand
fran bostaden.

3.5 Boendekostnader och olika boendeformer

Bedomning av vad som ir en skalig boendekostnad utgar fran den enskildes faktiska
kostnad och behov av boende. Utgiangspunkten vid bedomning om vad som ir en
skalig boendestandard ér vad en laginkomsttagare pa orten normalt har méjlighet att
kosta pa sig. Om inga sirskilda skal foreligger ska hégsta godtagbara boendekostnad
enligt Tomelilla kommuns bostadsriktlinjer foljas.

Beslut om boendekostnad utéver skilig niva ska omprévas var sjitte manad och var
tredje manad om det ér ett andrahandskontrakt. Tillsammans med boendekostnaden
ska dven prévas om storleken pa bostaden ar skilig. Vigledande boendestandard,
koket ej inrdknat, dr ett rum per person, vuxen eller barn. Vid fler 4n ett barn ska en
individuell bedémning ske, eftersom det ska beaktas att barn med stigande alder kan
ha behov av moijlighet till avskildhet. Yngre barn, eller syskon av samma kon, kan
dela rum. Socialnamnden bor vid bedomningen ta hinsyn till ett barns behov av
utrymme dven hos den forilder dir barnet enbart vistas under umgingestiden.

Om boendekostnaden bedéms vara oskilig och behovet av f6rsorjningsstod inte
bed6ms vara tillfilligt (mindre dn tre manader) ska den s6kande uppmanas att sanka
sin boendekostnad. Innan ett hushall stills infér krav att fordndra sin
boendesituation ska féljande forhallanden beaktas:

* Bostadens storlek i férhallande till familjemedlemmarnas antal

* Sociala konsekvenser av en flyttning. Det giller bade barnfamiljer och
ensamstdende vuxna med sociala problem. For barnfamiljer maste beaktas
eventuella konsekvenser for t ex skolgang, barnomsorg och socialt nitverk

*  Om en ensamstiaende vuxen, t ex med funktionshinder eller sociala problem och
aldre med sviktande hilsa, har ett sdrskilt stort behov av kontinuitet 1 det sociala
nitverket eller den fysiska miljon som hanger samman med det nuvarande
boendet

* Om bostaden ir anpassad till en boendes funktionshinder
* Bostadens bytesvirde

¢ Sokandes moijlighet att i framtiden med egna inkomster sjilv klara den hoga
hyran.
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Om socialtjansten efter ovanstiende 6verviganden kommer fram till att sékanden
ska uppmanas dndra sin bostadssituation ska skaligt raidrum ges for att genomfora
flyttning eller pa annat sitt sinka boendekostnaden. Skiligt radrum ar tre manader
och beslutet ska kommuniceras till den enskilde tillsammans med besvirshanvisning.
Tid for skaligt radrum kan férlingas om sokande under denna tid aktivt forséker
sanka sina boendekostnader och sirskild hinsyn kan tas till om den enskilde har
begrinsad moijlighet att bli godkidnd som hyresgist.

Den enskilde kan uppmanas att séka bostad dven utanfér kommunen, om det ér
nodvindigt for att sinka boendekostnaden. Om s6kande har oskiligt
hégboendekostnad och bedéms kunna flytta, men avstar fran forsék att sinka sin
boendekostnad, ska bistand till hyran sittas ned i nivai med vad som ovan sigs om
vigledande hyreskostnad.

Om en ungdom tecknar hyresavtal ar huvudregeln att bistind till boendekostnad inte
beviljas om hyresavtalet tecknas under period da den sékande saknar inkomst och
mojlighet att sjilv betala hyran. Undantag fran huvudregeln kan géras om det
toreligger starka sociala skil till flyttningen.

3.5.1 Hyresratt

Socialstyrelsen rekommenderar att skilig boendekostnad bor bedémas utifran de
faktiska boendekostnaderna och behovet av boende. I berikningen av den faktiska
hyreskostnaden for en hyresritt bor hyra, uppvirmning och andra obligatoriska
avgifter beaktas. Sokande ska uppvisa giltigt hyreskontrakt.

Avgift for parkeringsplats eller garage godtas inte, undantaget om kostnad for
parkeringsplats/garage ingir i hyran och inte kan avtalas bort/sdgas upp. I de fall da
den enskilde inte kan sdga upp parkeringsplats/garage som tillhor bostaden ska det
utredas om patkeringsplatsen/garaget kan hyras ut.

Avgift tor medlemskap 1 hyresgistféreningen godtas inte. Kostnad f6r kabel-TV och
andra tillval ska inte godtas, utom i de fall da den enskilde inte har kunnat styra
tillvalet.

Hyrestilligg for ligenhetsunderhéll som bestillts under period da den sékande har
bistind kan i undantagsfall beviljas. Hembesok for att bedoma ligenhetens skick bor
goras innan godkinnande. Om bedémning gors att personen inom en snar framtid
kommer att kunna bli sjilvforsérjande si bor personen kunna avvakta detta.

3.5.2 Bostadsratt eller fastighet

Bostadsritt eller fastighet dr en realiserbar tillgang om den genom férsaljning kan ge
inkomster till forsérjningen. Detta giller dven om bostadsritten forvirvats genom
ombildning fran hyresritt till bostadsritt. Om bistandsbehovet bedéms bli langvarigt,
mer an tre manader, utgor detta skal for forsiljning av bostaden. Krav ska da stillas
pa att bostaden limnas till méklare for virdering och forsiljning och beslut om
skiligt radrum ska fattas.

Vid bedémning av om boendekostnaden ir skilig dr utgangspunkten densamma som
vid bedomning av skilig boendekostnad for hyresritt och samma 6verviganden ska
goras innan krav stalls pa flytt. Som boendekostnad for bostadsritt riknas
manadsavgiften till bostadsrittsféreningen plus rintan pa lan fér ligenheten. 1
boendekostnad for fastighet ingar tillsammans med rintan eventuella kostnader f6r
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bland annat vatten, uppviarmning, sophimtning, férsakring, sotning,
tank/slamtomning, obligatorisk sam- fillighets- eller vigforeningsavgift och
tomtrittsavgald.

Under forutsittning att den sokande har maojlighet att gora skatteavdrag raknas 70%
av rantan som kostnad. De faktiska ovanstiende kostnaderna som finns f6r hushallet
1 ans6kningsmanaden kan tas med vid normberikning. Dock ska alltid en
bokostnadsberikning goras for att bedoma om den totala boendekostnaden ir skilig.
S6kande ska ocksa uppmanas till att i mojligaste man dela upp kostnaderna sa att de
betalas manadsvis. Sokande med lan pa bostad ska alltid uppmanas att séka
skattejimkning for rintekostnaden. Inte i nagot fall ska amortering pa lan raknas in i
boendekostnaden da den utgér kapitalbildning.

3.5.3 Andrahandsboende eller hyra av fastighet

For andrahandsboende och hyra av fastighet giller samma regler betriffande skalig
standard och kostnad samt krav pa flyttning som vid forstahandskontrakt. Vid
moblerat boende kan ett paslag motsvarande 10 % av grundhyran beviljas. Den
sokande ska vara folkbokford pa adressen. Hembesok ska goras for att sikerstilla att
personen bor pa uppgiven adress.

Ett giltigt och av fastighetsdgaren/forstahandshyresgisten godkint
andrahandskontrakt/ skriftligt avtal ska alltid uppvisas. Detta bor innehalla
overenskommelse om hyrestidens lingd, 6msesidig uppsigningstid, hyrans storlek,
bostadens storlek, antal rum och vad som ingar i hyran. Bostadens adress ska framga.
Forstahandskontrakt eller hyresspecifikation ska begiras in, men kan inte stillas som
krav for ritt till f6rsorjningsstdd.

I de fall s6kande hyr en ligenhet eller fastighet med kallhyra ska elkostnaden for
uppvarmning ligeas pa hyran for att berakna skilig niva pa boendekostnaden. Ett
Overslag pa aret gors da.

Ekonomiskt bistand till deposition f6r hyra beviljas som regel inte.

3.5.4 Delad lagenhet

Nir syskon eller kamrater delar ligenhet forutsitts de leva 1 hushallsgemenskap om
inget talar emot det. Med hushallsgemenskap menas att man mer eller mindre delar
pa kostnaderna i hushallet. Om hushallsgemenskap inte finns giller reglerna vid
inneboende. Vid prévning av forsérjningsstod nir sokande delar ligenhet ska hyran
delas pa antal boende i ligenheten.

3.5.5 Inneboende

Nir den s6kande hyr en del av en bostad av ndgon som han/hon inte kan antas ha
nagon hushallsgemenskap med riknas den s6kande som inneboende. For
inneboenderum giller samma regler betriffande skalig standard och kostnad samt
krav pa flyttning vid férstahandskontrakt.

For att betraktas som ett separat hushéll i normberikningen ska den s6kandes hushall
som huvudregel disponera ett eget rum 1 bostaden. Den s6kande ska vara
folkbokférd pa adressen. Hyran f6r inneboenderum ska bedémas utifran vad som
avtalats mellan den sékande och ligenhetsinnehavaren, om kostnaden kan bedémas
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vara skalig. Hembesoks ska goras for att sikerstilla att personen bor pa uppgiven
adress.

3.5.6 Vuxet hemmaboende barn eller foralder boende hos barn
Kvarboende vuxet barn fyllda 18 ar som inte har betalt hyresdel tidigare
Huvudregeln ir att bistand till hyresdel inte ska beviljas. Utredning om ritten till
forsorjningsstod for unga vuxna fran 18 ars dlder, ska vara densamma som for 6vriga
myndiga individer. Undantag kan géras om den unges forildrar pa grund av att det
vuxna barnet bor kvar har en h6gre boendekostnad dn de annars skulle ha haft,
antingen genom att de tvingas behilla en stor bostad eller genom att de helt eller
delvis mister ritten till bostadsbidrag. Detta forutsitter att ansokan gors 1 anslutning
till att bostadsbidraget upphor.

Om hyresdel ska beviljas f6r den unge bor det i berakning av hyresdel beaktas hur
stor del av bostaden den sékande disponerar 1 enligt med Socialstyrelsens allménna rad.
Hyresdel bor da riknas ut genom att folja Riksforsakringsverkets foreskrifter REES
1998:9 om berifkning av boendekostnader samt Riksforsikringsverkets allmdanna rad 2001:8 om
bostadsbidrag till ungdomar och barnfamiljer. 1 dessa riknas varje rum som tva enheter och
koket som en enhet.

Exempel: om den bistandssokande disponerar ett rum i sina forildrars bostad pa fyra
rum och kok, innebdr det att han eller hon disponerar tva av totalt nio enheter (fyra
rum x 2 = 8 + kok = 9 enheter) Hela boendekostnaden dr 6000 kr per manad.

Den sokandes del av boendekostnaden bor da beriknas genom att 6000 divideras
med nio och direfter multipliceras med tva, d v s 2/9 x 6000 = 1333 kr per manad.

Kvarboende vuxet barn fyllda 18 ar som tidigare har betalt hyresdel

Hyresdel kan beviljas om det vuxna barnet tidigare har betalat hemma och inte har
ritt till studiestod enligt studiestodslagen eller forlingt barnbidrag enligt lagen om
forlingt barnbidrag eller utifran starka sociala skil. Det bor sedan tidigare finnas ett
upprittat hyresavtal mellan féralder och ungdom. Dessutom ska ungdomen sedan
tidigare ha haft en egen inkomst och betalat del av boendekostnad till férdldrarna. I
berikning av skilig boendekostnad bor formeln ovan f6ljas.

Forilder boende hos barn
Om barnet har garanterat foralderns boende genom férsikran till Migrationsverket
beviljas forildern inte hyresdel.

3.5.7 Andra boendeformer

Med 6vriga boendeformer menas t ex campingboende, husvagn eller bat, inneboende
hos kamrat som bor i andrahand eller hotell. Vid bistand till boendekostnader giller
samma regler betriffande skilig standard och kostnad samt krav pa flyttning som

vid férstahandskontrakt. I vissa fall kan det vara motiverat att ligea till kostnader for
sadant som ingar 1 ett vanligt boende, t ex dusch och tvittmaskin.

3.5.8 Tillfalligt boende
Om behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt kan bistand till tillfalligt boende
beviljas. I férsta hand beviljas bistind till vandrarhem i sovsal. Vid sirskilda skl kan
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boende pa t ex hotell beviljas. D4 barnfamiljer saknar boende ska i férsta hand andra
boendealternativ undersokas.

Nir tillfalligt boende beviljas ska den s6kande aktivt s6ka andra boendeformer for att
16sa sin situation pa egen hand. Den sokande ska skriftligen redovisa s6kta boenden
till sin handliggare. Uppfoljning ska goras av handliggare regelbundet, men minst en
gang i manaden.

3.5.9 Byte till dyrare bostad

Personer som uppbir forsérjningsstod har som regel inte ritt att f6rdyra sina
kostnader f6r boende. Om nagon som har férsérjningsstod anser sig behéva byta
bostad under pagiende bistandsperiod och detta medf6r 6kad boendekostnad bor
bytet ske 1 samrad med socialtjdnsten.

Om den som far ekonomiskt bistaind har ett 6nskemal om att flytta till ett dyrare
boende, bor socialnimnden ge bistind berdknat pa den nya boendekostnaden under
forutsittning att flyttningen ar nédvandig for att den enskilde ska uppna en skalig
levnadsnivad. Sidana skil kan t ex vara:

* Om det finns medicinska eller starka sociala skil som styrker behovet av
flyttning.

* Om det finns svira personliga motsattningar mellan hushallsmedlemmarna, t ex
mellan foéralder respektive styvioéralder och ett vuxet barn eller mellan makar och
sammanboende.

* Om bostadens standard inte ir skilig vad avser fysisk miljo och utrustning.

*  Om ett vuxet barn genom att bo i fordldrahemmet férhindras att leva ett normalt
vuxenliv och bli sjalvstindig.

* Om den enskilde maste flytta till f6ljd av att han eller hon ar eller har varit utsatt
tor vald eller andra 6vergrepp av nirstiende eller f6r nagot annat brott.

e Vid trangboddhet.

Vid provning av den nya hyresnivan ska dven den sdkandes mojlighet att klara
boendekostnaden nar hushallet blir sjalvf6rsorjande beaktas.

Om det saknas skal att flytta till dyrare boende beviljas inte den del av den nya
hyreskostnaden som Overstiger hyran f6r den tidigare bostaden.

3.6 Ekonomiskt bistand vid vistelse pa

institution/inackordering/akut boende

Forsorjningsstod till vuxna beviljas vid vistelse pa institution eller i familjehem om
behovet inte kan tillgodoses med egen inkomst. Institutionsnormen inkluderar
fickpengar, eventuell avgift till fackférening eller a-kassa, samt eventuella arbetsresor.
I vissa fall kan daven kostnaden for egen bostad under placeringstiden inga i
torsorjningsstodet.
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3.6.1 Fickpengar

Fickpengar beviljas vid vistelse pa exempelvis behandlingshem eller sjukhus om
behovet inte kan tillgodoses med egen inkomst. Fickpengar dr f6rsorjningsstod dar
normposterna lek och fritid, kliader, hilsa och hygien och telefon ingar.

Aktuellt manadsbelopp for fickpengar utgdrs av summan av dessa normposter. Det
kan vara lampligt att gora en 6verenskommelse med den s6kande om att bistindet till
klider och skor utbetalas f6r tva-fyra manader at gangen, beroende pa arstid och
s6kandes behov.

3.6.2 Kostnader for egen bostad vid vistelse pa institution m.m.
Personer som under placeringstiden har kvar sin bostad ska uppmanas att hyra ut
bostaden 1 andra hand. Om hyresvirden inte tilliter uthyrning ska den s6kande
begira tillstind for uthyrning hos Hyresnimnden. Om det inte dr mojligt att hyra ut
ligenheten beviljas den enskilde, efter sedvanlig provning, hyreskostnad,
abonnemangskostnad for hushallsel, hemf6rsikring.

3.6.3 Egenavgift vid vard och behandling i HVB

Egenavgiften vid placering for vard och behandling av vuxna missbrukare pa
institution med HVB-tillstind och familjehem dr densamma som vid sjukhusvird.
Om den enskilde inte har tillrickliga egna inkomster for att betala avgiften, kan en
ans6kan om ekonomiskt bistand goras.

3.6.4 Egenavgift vid stod-/omvardnadsboende

Vid stéd och hjilpatgirder 1 form av olika boenden ska den enskilde betala egenavgift
tor mat och logi. Detta giller boenden utan HVB-tillstaind. Om den placerade saknar
egna inkomster kan egenavgift f6r kost och logi beviljas i form av f6rsorjningsstod.
Kostnader utéver egenavgiften ska betraktas som kostnad f6r omvardnad. Vid
boende pa inackorderingshem kan den del av egenavgiften som utgdr boendekostnad
ge ritt till bostadsbidrag.

3.6.5 Avgift vid sjukhusvard

Vid sjukhusvistelse beviljas hela kostnaden for egenavgiften, medan riksnormen
minskas med det belopp som avser kostnaden for livsmedel, under den period som
den sokande varit inneliggande f6r vard.

3.7 Nodprovning och akut bistand

Med hinvisning till kommunens yttersta ansvar ska en sa kallad n6dprovning goras
om den s6kande hiavdar att nddsituation foéreligger. Ekonomiskt bistand till akuta
behov f6r livsuppehillet kan beviljas efter individuell provning. Vid bedémningen
ska hinsyn tas till om det finns barn 1 hushallet och deras situation ska sarskilt
uppmirksammas.

Beslut om akut bistand ska i méjligaste man foregas av sedvanlig utredning och
provning. Kontooversikt och kontoutdrag med aktuell kontostillning samt senaste
manadens transaktioner ska alltid uppvisas.

Aven om tiden ir knapp bor foljande 6verviganden géras:
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e Ar det en akut nddsituation?
» Ar personen utsatt for hot eller vald?
¢ Finns barn i familjen?

* Tinns sjukdom eller medicinska problem hos den sokande som skulle f6rvirras
om han eller hon inte far hjilp?

* Har den s6kande sociala problem som medfor svarigheter att ta eget ansvar for
sin situation?

¢ Kinner den sokande till socialtjanstens normer och berikningsgrunder och har
han eller hon tidigare fatt information om dem?

¢ Kan den sokande fa hjilp av familj eller vinner?
» Ar behovet dterkommande trots egen forsorining?

Bistand till personer som regelmassigt har egna inkomster Gver riksnorm ska prévas
restriktivt och endast beviljas for att avvirja en akut nédsituation.

Bistandet beviljas dda mot aterkrav.

Forlust av pengar p.g.a. stold eller tappad plinbok ersitts inte férutom med sadant
bistind som dr nédvandigt for att undvika en nédsituation. For ovrigt hinvisas till
s6kandes hemforsikring samt mojligheter till avbetalning av uppkomna skulder.
Polisanmilan ska uppvisas.

S6kande som upprepat tappar pengar eller blir bestulen ska informeras om att han
eller hon har eget ansvar for att pa ett betryggande sitt forvara sina pengar sa att inte
samma situation uppstar igen. Information bor limnas om olika sitt att anvinda
autogiro och direktoverforingar mellan konton for att undvika att tillhandahalla stora
summor kontanter.

3.7.1 Personer som tillfallig vistas i kommunen

En medellos person som tillfilligt vistas 1 kommunen kan 1 en akut situation beviljas
bistand till enkel biljett till hemkommunen. Fér beviljande av biljett hem krivs
ansokan av den enskilde. Efter ans6kan kan matpengar for en dag beviljas om
ankomsten till bostadsorten infaller pa kvillstid. Om hemresan kan paborjas forst
nista dag kan nattlogi beviljas efter sarskild provning. Gillande utlindska personer
som tillfalligt vistas i kommunen, se avsnitt om utlindska medborgare.

3.7.2 Akuta situationer

I akuta situationer, d.v.s. situationer som inte kunnat férutses och omstindigheter
under vilka en enskild inte kan vinta pa insatser frain annan kommun eller
huvudman, ir det vistelsekommunens ansvar att bista med nédvindiga insatser. Det
kan t ex gilla en hotad person som pa egen hand gett sig ivag till ett tillfalligt boende
1 kommunen och inte vill, vagar eller kan atervinda till bosattningskommunen.

3.8 Beslut som loper over flera manader
Ibland ar det n6dvindigt att fatta beslut som stracker sig 6ver flera manader. Ritten
till ekonomiskt bistind provas manad f6r manad och nir beslut fattas som giller flera
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manader maste en omprévningsklausul inga. Beslutet kan annars inte omprévas
under perioden, t ex om omstindigheterna som beslutet grundar sig pa dndras. En
sadan andring skulle innebéra att myndigheten dndrar ett for den enskilde gynnande
beslut till hans eller hennes nackdel, vilket inte ir tillitet.

Foljande omprévningsklausul ska liggas till alla beslut som stricker sig 6ver mer dn
en manad: ’Vid visentligt dndrade férhallanden av bistindsbehovet kan beslutet
komma att omprovas”.

3.9 Utlandsvistelse

Huvudprincipen ar att f6rs6rjningsstod inte beviljas vid utlandsvistelse om den
enskilde 4r medveten om att hon eller han kan komma att sakna medel till sin
torsorjning och krav kan da stillas att den enskilde planerar sin ekonomi i fortid.
Undantagsfall ar bland annat en kortvarig resa som varken paverkar f6rsorjningen
eller forsamrar mojligheterna till framtida forsérjning 1 Sverige. Det kan undantagsvis
ocksa finnas ritt till bistand under vistelse utomlands, om det exempelvis ir
noédvindigt i samband med sjukdom/rehabilitering.

4. Bistand till livsforing i ovrigt

I detta avsnitt ges riktlinjer for indamal utéver forsérjningsstddet. Andamalen stér i
bokstavsordning. Vissa av andamalen ingar vanligtvis i en skilig levhadsniva om
kostnaden dr skilig och sékanden 1 6vrigt uppfyller férutsittningarna for
torsorjningsstod. Det giller 1opande kostnader for likarvard, medicin, barnomsorg
och fardtjanst. Nar det giller ritten till bistand till 6vriga andamal kravs sirskilda
torutsittningar. Utgangspunkten for bedomningen ar vad en laginkomsttagare i
allmanhet kan kosta pa sig. En noggrann prévning ska ske av om behovet kan
tillgodoses pa annat sitt eller till ligre kostnad. Den sokandes tidigare och vintade
mojligheter att sjalv tillgodose behovet ska alltid beaktas vid provningen. I samband
med beviljade kostnader till livsforing i 6vrigt ska vid begdran om kvitto inldmnas,
alternativt annat underlag som styrker behovet.

4.1 Begravningskostnad

Begravningskostnader ska i forsta hand tackas av tillgangar i dédsboet eller genom
forsorjningsskyldigas, det vill sidga forildrars och efterlevande makars/registrerade
partners, inkomster eller tillgangar. Begravningskostnader gar f6re alla andra
kostnader som kan belasta dodsboet. Vid bedémning av f6rsorjningsskyldigas
betalningsférmaga provas detta mot gillande norm fo6r f6rsorjningsstdd. Hiansyn ska
tas till tillgangar, exempelvis i form av forsakringar.

Begravningskostnader ska som huvudregel beviljas vid ansokan frain dédsbodeldgare
eller fran den som ar fors6rjningsskyldig f6r den avlidne. Alla kinda tillgangar som
finns pa dagen for dodsfallet avriknas direkt vid ans6kan om begravningskostnad,
aven eventuellt kommande skattedterbiring. Som huvudregel ska kinda innestaende
inkomster inte forskotteras utan s6kanden far begira avbetalning hos
begravningsbyran. Aterkrav ska upprittas mot tillgingar som kan visa sig senare.
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Riktvirde for bistand till begravningskostnader dr maximalt 50 % av gillande
prisbasbelopp. I detta belopp ingar samtliga kostnader f6r begravningen inklusive
gravsten. Kostnaderna ska styrkas. Hinsyn ska tas till allmant vedertagna
begravningstraditioner och i férekommande fall olika religisa och etniska gruppers
speciella 6nskemal om hur en begravning ska ordnas. Kostnaderna for en virdig
begravning kan till exempel avse begravningsakt, viss dekoration och enklare
fortaring for en mindre krets av s6rjande.

Ritten till bistand omfattar kostnader som ar nédvindiga for att begrava den avlidne
pa bostadsorten. Merkostnader for att begrava den avlidne utanfér Sverige ingar inte
1 ratten till bistind. Kostnader f6r hemtransport vid dodsfall utomlands beviljas inte.
Om en svensk resenir avlider pa utlandsresa dr det antingen personens hem- eller
reseforsikring eller de anhoriga som far betala kostnaden for transport av den
avlidne till Sverige. Om forsakring saknas och anhdriga inte har ekonomisk maojlighet
att betala for hemtransport, hjilper Ambassaden till med att ordna en enkel och
virdig begravning utomlands.

Begravningskostnad for ett barn bedéms utifran féraldrarnas formaga att sta for
kostnaderna.

4.1.1 Avliden som omfattas av lag om mottagande av asylsokande
m.fl.

Personer som omfattas av lag om mottagande av asylsokande med flera (LMA) har
inte ratt till ekonomiskt bistand f6r begravningskostnader enligt SoL.
Begravningskostnader f6r asylsokande ar Migrationsverkets ansvar. I de fallen
avlidens utlinningsidrende handlaggs av socialtjansten enligt 1 § punkt 3 LMA kan
sarskilt bidrag beviljas f6r begravningskostnaden. Utbetalt bidrag enligt LMA ska
atersokas hos Migrationsverket.

4.2 Dator och internet

Vid bedémning av behovet av dator med internetuppkoppling ska sarskild hansyn tas
till behoven hos barn och ungdomar som gar i skolan. Skilig kostnad for en dator ar
ligsta kostnaden for en barbar dator hos de storre elektronikkedjorna och vad en
liginkomsttagare pa orten normalt har méjlighet att kosta pa sig.

Dator med internetuppkoppling kan vid sirskilda skal ingd 1 den grundlaggande
hemutrustningen oavsett barnperspektivet. Om det finns flera personer i hushallet
forutsitts personerna dela pa en dator.

4.3 Diskmaskin

Om det finns styrkta medicinska skal till att den enskilde har behov av diskmaskin
ska behovet tillgodoses genom handikappersittning som prévas av
Forsakringskassan.

Bistand till diskmaskin beviljas dirfér endast mycket restriktivt och endast under
forutsittning att det finns starka sociala skal, att behovet inte kan tillgodoses genom
hjilp fran annan boende i hushillet eller hemtjinst.
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4.4 Flyttkostnader

Bistand kan beviljas till s6kande som har f6rsérjningsstod eller inkomster i
motsvarande niva om behovet av att flytta 4r motiverat av hilsoskail eller sociala
omstindigheter som att s6kandens mojligheter att bli sjalvforsorjande genom flytten
skulle 6ka eller att flytten skulle medfora att sokandens boendekostnader skulle
minska. Utgangspunkten ir att de flesta méinniskor organiserar sin flytt med hjalp av
slikt och vinner. Kostnad kan beviljas for hyra av slipkarra eller en mindre lastbil
inklusive kostnader fér bensin och férsikring mot uppvisande av kvitto. Aven hyra
av flyttkartonger kan beviljas. Endast om sirskilda skal finns godtas anlitande av
flyttfirma. Offert frain minst tva flyttfirmor ska begiras in av den s6kande. Kostnad
tor adressindring med eftersindning godtas inte. Vanlig adressindring ér gratis,
endast eftersindning av post kostar extra och godkinns inte. I samband med att
bistand till flyttkostnad beviljas ska den s6kande styrka att den gamla bostaden har

sagts upp.

4.5 Fardtjanstavgift

Kostnad for firdtjanst beviljas efter behov. Bistind till avgift for riksfairdtjanst ska
bed6mas pa samma sitt som kostnad for andra resor som inte ar lokala. Kostnad for
medresenir beviljas inte.

4.6 Forskoleverksamhet och barnomsorg

Bistand till avgift for forskoleverksamhet, skolbarnomsorg och 6ppen
fritidsverksamhet beviljas sokande som uppbir f6rsorjningsstod eller har inkomster i
nivda med forsorjningsstodet. Detta giller dven enskilt anordnad verksamhet om
avgiften dr 1 niva med kommunens.

So6kande ska underséka méjligheten till nedsittning av avgift.

4.7 Glasogon

Bistand till glaségon bor beviljas om behovet styrks av legitimerad optiker eller
likare. Vid behov av nya glaségon pa grund av olycksfall ska eventuell
glasbgonforsikring eller hemforsakring anvindas 1 forsta hand. Den s6kande ska
uppvisa intyg och kostnadstorslag som styrker behovet av glaségon och vad som
ingar 1 begart pris. Skilig kostnad for glaségon ar lagsta paketpris som erbjuds av
optiker. Bistand till specialslipade eller specialbehandlade glas, sisom fargade eller
extra tunna glas, beviljas ¢j om behovet inte ar styrkt av likarordination. Den extra
kostnaden godtas om speciell slipning eller behandling ar det enda alternativet f6r att
korrigera s6kandens synfel. Kostnad for kontaktlinser godtas om det ir det enda
alternativet for sokanden och behovet ar styrkt med likarintyg.

Bistand till vanliga ldsglasogon som ér avsedda fOr personer med avtagande
synskirpa, s.k. alderssynthet beviljas ej. Behovet kan tillgodoses inom ramen foér
riksnormens post for hilsa och hygien.

For barnglasogon kan en hogre kostnad och forsakring beviljas utifran
barnperspektivet. Region Skane ger bidrag till glaségon eller kontaktlinser f6r barn
mellan 0—19 ar. Separat ansékan gors tills Region Skane.
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4.8 Hemtjanstavgift

Ekonomiskt bistand beviljas inte till kostnaden f6r hemtjanstavgift. Den s6kande ska
alltid ha medel kvar till skilig levnadsniva nir hemtjinstavgiften édr berdknad. Vid
ansokan ska kostnader for t ex dubbelt boende, tandvard eller glaségon ska s6kande
hinvisas till hemtjansten for eventuell nedsittning av avgiften.

4.9 Hemutrustning

Bistand till hemutrustning, underhall eller komplettering av befintlig hemutrustning
kan vid behov beviljas till personer som beraknas ha behov av f6rsorjningsstod
under lingre tid. Prévning av behovet ska goras i forhallande till vad som kan anses
vara skalig levnadsniva, vad en laginkomsttagare 1 allmédnhet har rad att kosta pa sig
samt de priser som vid tiden for ansékan erbjuds i lagprisbutiker alternativt begagnat.
Den s6kandes alder och forviantade framtida egen forsorjning ska dven beaktas.

Ekonomiskt bistind till beh6vlig hemutrustning ska ticka det omedelbara behovet av
grundutrustning som behovs for att ett hem ska kunna fungera. Den hemutrustning
som kan beviljas ska kunna tillgodose behov som t ex matlagning, umginge, somn,
forvaring, rengoring och rekreation. Grundutrustning i form av mobler och husgerad
kan vara av olika omfattning och kvalitet. Aven TV bér inga i en hemutrustning,
Dator med internetuppkoppling kan vid sirskilda skil inga i den grundliggande
hemutrustningen.

Vid bedémning av behovet av dator med internetuppkoppling ska sarskild hansyn tas
till behov hos barn och ungdomar som gar i skolan. Kompletterande hemutrustning
kan erhallas efter sirskild prévning.

Vid skilsmissa dr utgangspunkten att de vuxna delar pa det gemensamma bohaget.
Likasa att barnens mobler och 6vrig utrustning foljer med barnet eller delas upp
mellan forildrarna vid vixelvisboende.

Hembesok ska ske i samband med utredning om behov av hemutrustning.
Begagnade mobler kan vara ett alternativ till nyforvirv. Den s6kande ska med kvitto
redovisa inhandlade varor.

Ekonomiskt bistind kan beviljas till beh6évlig hemutrustning vid bosittning, om det
finns sarskilda skil. Sadana skl kan t ex vara att:

¢ Bostaden ir ett led i en rehabilitering
* Den enskilde saknar mojligheter att forbattra sin ekonomi
* Den enskilde endast kan forbattra sin ekonomi pa mycket lang sikt

¢ Den enskilde omgiende behover flytta till en annan bostad till f6ljd av att han
eller hon ir eller har varit utsatt f6r vald eller andra 6vergrepp av nirstiende eller
tor brott.

Foljande aspekter behéver ocksa vigas in 1 bedémningen:

e Vilka méjligheter har s6kanden haft att spara till eller planera f6r boende och
hemutrustning?

*  Om behovet av bistind ar foranlett av en orsak som kan tickas av hemforsakring
ska detta alltid prévas i forsta hand.
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e Barnens behov ska alltid beaktas

Unga manniskor som flyttar hemifran ska normalt inte kunna fa bistind av samhallet
till hemutrustning. Ungdomar far godta en enklare standard i sitt forsta boende.
Flyktingar eller utlindska medborgare som fatt uppehallstillstind p.g.a. anknytning till
flykting, ska hinvisas att ansoka om hemutrustningslan hos CSN.

Riktmarke for komplettering av hemutrustning bor vara for ensamstiaende och
sammanboende 4 % av basbeloppet och f6r barnfamiljer 11 % av basbeloppet/it.

4.9.1 Grundutrustning

Utgangspunkten f6r grundutrustning ar att kostnaderna f6r hemutrustning inte bor
overstiga 11 % av basbeloppet for ensamstiende och sammanboende samt 17 % av
basbeloppet f6r barnfamiljer.

4.9.2 Ovrig hemutrustning
Om klienten endast anséker om specifik utrustning till hemmet bor f6ljande beviljas:
Sing (ny) inklusive madrass: maximalt 3 % av basbeloppet.

Dammsugare (ny): maximalt 1 % av basbeloppet.

TV: For hushall som varit aktuella f6r f6rs6rjningsstod under lingre tid och inte
bedoms bli sjalviorsérjande under overskadlig tid kan bistand till TV beviljas.
Sarskild hinsyn tas till barnfamiljer. Nir en bistaindsansokan till TV inkommer ska
det bedémas huruvida det pa sikt kan bli billigare att kopa en ny TV 1 férhallande till
en begagnad. En ny TV har garantier som kan motivera kop av sadant. Kostnad:
maximalt 4 % av basbeloppet.

Valfri elektronik med internetanslutning saisom dator, surfplatta eller mobiltelefon:
max 4 % av basbeloppet. Hogst en gang per ir.

4.10 Juridiska kostnader och stampelavgifter

4.10.1 Advokatkostnader

I forsta hand ska den s6kande utnyttja det rittskydd som ingar i hemforsakringen.
Detta rittskydd galler t.ex. for tvister angiaende vardnad och underhall, men inte f6r
tvister som ror dktenskapsskillnad, upplésning av samboférhallanden eller bodelning.
I vissa fall kan réttshjilp fran staten beviljas om det finns behov av mer omfattande
insatser av juridiskt ombud. Hjilpen prévas utifrain den enskildes ekonomi och dr
numera avsevart begrinsad. Ekonomiskt bistind kan beviljas till sjdlvrisken vid
rittskydd och till den kostnad som tillkommer sékanden vid statlig rattshjilp om
malet giller familjerittsliga drenden. Bistand i 6vrigt till advokatkostnader beviljas
endast om det av sociala skil dr mycket viktigt att en person far behalla sin bostad.

4.10.2 Stampelavgifter

Huvudregeln ir att bistand till stimpelavgifter inte beviljas. Undantag kan géras om
den enskilde inte bedoms kunna uppni en skilig levnadsniva. Exempel pa detta kan
vara ansOkan om édktenskapsskillnad eller bodelning.
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4.10.3 Identifikationshandlingar

Ekonomiskt bistind kan beviljas till identifikationshandlingar for att mojliggora
myndighetskontakter och for att uppna en skilig levnadsniva. Med ansékan bor
kopia pa utgangen legitimation bifogas. Kvitto som styrker ink6ép ska redovisas samt
kopia pa ny legitimation. Kostnader for pass beviljas som regel inte.

4.11 Klader och skor utdéver vad som ingar i
forsorjningsstodet

4.11.1 Kladutrustning

Klédder och skor ingar i riksnormen. Dirfoér beviljas 1 normalfallet inte extra bidrag till
detta. Vid akut behov av kladutrustning kan s6kanden fa bistand till klider och skor
inom forsorjningsstodets ram utbetalt for tva-fyra manader framat. Avdrag gors
sedan vid berikning kommande manader.

4.11.2 Kladutrustning infor institutionsvistelse

Sékande som skrivs in f6r vard eller behandling kan vid behov fa extra bistand till
kldder motsvarande tva-tre manadsbelopp av posten for klider och skor i
riksnormen. Bistandet ska tillgodose det akuta behovet av klader.

4.11.3 Behov av sarskilda klader eller skor

Hir avses engangskostnader f6r specialbestillda klider eller skor som inte ticks av
handikappersittning. Alla vanligt férekommande utgifter f6r klider och skor ingar i
normen. Ansokan ska provas utifran detta och eventuellt bistand ges endast till
merkostnader.

Fordyrade kostnader vid behov av ortopediska skor beviljas.

Mellanskillnaden beviljas f6r skor enligt riksnorm och den faktiska kostnaden f6r
ortopediska skor.

4.12 Lakarvard och medicinkostnad

Bistand som beviljas omfattar egenavgift for likarbesok och lakarforeskriven medicin
och behandling som ingar 1 hogkostnadsskyddet. Det kan t.ex. avse besék hos
distriktsskoterska, psykolog, eller annan 6ppenvardsbehandling. Provning av bistand
till likemedelskostnader som inte ingar i hogkostnadsskydd ska goras restriktivt.
Likemedel som inte ingér i hogkostnadsskyddet kan beviljas om behovet styrks av

behandlande lakare.

Alternativmedicinsk behandling beviljas 1 normalfallet inte. Kostnader f6r
naprapatbehandling kan beviljas om behovet ér ordinerat av likare och om behovet
inte kan tillgodoses genom nigon behandling som omfattas av hogkostnadsskyddet.
Vid beviljande av naprapatbehandling ska kostnaden vara rimlig utifran vad en
liginkomsttagare pa orten har rad att kosta pa sig.
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4.13 Magasineringskostnad

Bistand till kostnad f6r magasinering av bohag kan beviljas f6r skande som har
I6pande f6rsorjningsstéd om personen inom Overskadlig tid férvintas kunna fa en ny
bostad. Vad som avses med 6verskadlig tid maste bedomas individuellt.

Beslutet ska tidsbegransas till tre manader och omprévas vid behov. Det dr den
enskilde som ska sta for kontraktet gentemot magasineringsfirman.

Vid bedémningen ska foljande beaktas:
¢ Bohagets innehall och skick

¢ Kostnader f6r magasinering i férhéallande till kostnad f6r nyanskaffning av
hemutrustning

¢ Konsekvenser for den enskilde vid eventuell forséljning av bohaget

4.14 Psykoterapikostnader

Psykoterapi dr sjukvardshuvudmannens ansvar. Huvudprincipen ar darfor att bistand
till kostnad for psykoterapi inte ska beviljas. Den som anséker om sadant bistind ska
hinvisas till vardcentral eller ndrmaste Oppna psykiatriska mottagning.

4.15 Rekreation

Bistand till rekreation beviljas mycket restriktivt och endast om det finns synnetliga
skal. I forsta hand ska mojlighet till att fa behovet tillgodosett pa annat sitt
undersokas, exempelvis via Forsikringskassan, Regionen, fonder et c.

Bistand kan beviljas for t ex. resekostnader, logi, férhojda matkostnader 1 samband
med restaurangbesék och fickpengar. Med rekreation menas sadana aktiviteter som
normalt hor thop med semester, t.ex. resor och vistelse pa annan ort.

4.15.1 Vuxen ensamstaende person

For ensamstiaende vuxen person kan bistind beviljas till resa nir det finns starka
sociala, medicinska eller rehabiliterande skil. I vissa fall finns mojlighet att fa
rehabiliteringsresor via Forsakringskassan.

4.15.2 Barnfamiljer

Bistand kan beviljas till rekreationskostnad for barnfamiljer som haft
forsorjningsstod under minst ett ar och som inte beriknas fa egna inkomster inom
overskadlig tid.

Barnperspektivet ska beaktas och behovet ska prévas utifran barnets behov av
miljbombyte och extra stddinsats. Bedémning av barnets behov bor goras av
handldggare som har god kinnedom om familjen.

Kostnaden ska vara rimlig i forhallande till vad barnfamiljer med ldga inkomster i
allminhet har rid till. Kostnader for aktiviteter i form av resor som anordnas av
skolan ska bekostas av skolan.

Inf6r varje sommar ska barnfamiljer, dar forildrarna haft f6rsorjningsstod 1 over 12
manader, fa frigan om planer infér sommaren. Kostnad for en dagsresa inkl. extra
matpengar (varierar beroende pa dlder), intride, eventuellt dkband och resa ska kunna
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riknas som en godtagbar utgift. Kan avse intride till tex Tomelilla sommarland, eller
en dag pa utomhusbad.

Detta for att man som familj ska kunna géra en aktivitet under sommaren
tillsammans. Nivan pa det beviljade bistandet ska provas utifran vad en barnfamil;
med laga inkomster i allminhet har rad med.

Vidare ska barnfamiljer som varit aktuella pa forsérjningsstod mer 4n 12 manader
beviljas en extra summa i samband med hogtid eller ledighet i december manad.
Ersittningen ska anvindas 1 syfte att handla en julklapp till barnet, alternativt
mojlighet att ha till firande fOr att frimja barnens upplevelse av hogtid.

Bidragen kan s6kas vardera en gang per hushall per ar och ersittning kan betalas ut
motsvarande 0,75 % av prisbasbeloppet per barn under 18 ar.

4.16 Resor

4.16.1 Resa till begravning

Bistand kan beviljas f6r resa inom Sverige om den avlidne ér nira anhorig eller annan
nirstiende. Med nira anhorig menas make/maka eller motsvarande, forilder, barn,
syskon, mor- och farférildrar och barnbarn. Med annan nirstiende menas person
som, utan att vara nira anhorig, stitt den s6kande mycket nira.

Kostnaden ska vara i niva med vad en laginkomsttagare har rad till.

4.16.2 Resor i samband med umgange med barn

Kostnaden f6r umgingesresa ska jimforas med vad en familj i allmédnhet har rad
med, inte vad en laginkomsttagare har mojlighet att betala. Sirskild hinsyn ska tas till
barnperspektivet. Bada forildrarna har ett gemensamt ansvar for att barns behov av
umginge tillgodoses. Den foérilder som barnet bor hos ska vara med och bekosta
umginget utifrin ekonomisk férmaga och vad som ir skiligt i férhallande till bada
torildrarnas ekonomi. Den férilder som ska utdva umginge har dock huvudansvaret
tor kostnaderna. Barn med forilder som avtjanar straff pa kriminalvardsanstalt har
ritt till umginge med denne.

Om forildrarna tillsammans inte har rad eller inte kunnat komma 6verens om hur
reskostnaderna ska betalas, kan bistand till umgingesresa beviljas. En resa per manad
bor vara huvudregel inom Norden. Bistand till utlandsresor kan beviljas om det finns
synnerliga skal.

Behovsprévningen ska innefatta:

¢ Barnets behov av umginge

* Bada forildrarnas ekonomiska forutsittningar
e Skiligheten av kostnaden for resa

Férutom resekostnader bor dven andra kostnader som ar nédvandiga for att
umginget ska kunna komma till stind ingé i bistindet, exempelvis kostnader f6r logi.
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4.16.3 Sjukresor

I de fall den enskilde har s6kt vard pa sjukhus, vardcentral eller motsvarande och
vardgivaren har bedomt att ratt till sjukresa foreligger har den sékande ritt till
ersittning for egenavgiften for resan. Sjukresor omfattas av hogkostnadsskydd.

4.17 Reparationskostnader for hyresratt

Avser kostnader for reparation pa grund av onormalt slitage eller skadegorelse i
hyreslagenhet. Bistand ska prévas mycket restriktivt och dr endast aktuellt om den
enskilde har starka skal att byta bostad eller riskerar att bli avhyst. I forsta hand ska
den enskilde underséka mojligheten till avbetalning hos hyresvirden. Bistand f6r
reparation eller sanering beviljas som regel mot aterkrav.

4.18 Skulder

Bistand till skulder sdsom avbetalning pa studielan eller banklan, kontokortsskulder,
privata skulder samt skuld f6r underhall och barnomsorgsavgift beviljas som regel
inte. Undantag kan goras t.ex. om lan tagits for att undanréja en akut situation och
dir den sokande annars skulle ha beviljats bistand och det dr den enda méjligheten
att uppna en skilig levnadsniva.

Undantag bor dock aldrig goras f6r betalning av skadestand, skatteskulder eller béter.

Ekonomiskt bistand till betalning av skulder bér endast beviljas om det bedéms som
enda mojligheten f6r den enskilde att uppna en skilig levnadsniva. Den s6kande ska 1
forsta hand undersoka mojligheten att géra upp en avbetalningsplan. Bistind beviljas
efter individuell prévning och nir det skulle fa allvarliga sociala konsekvenser for den
enskilde om skulden inte betalas. Det kan t.ex. gilla skulder f6r boendekostnader
eller hushallsel. I dessa fall kan det finnas skal att ta storre social hansyn, sarskilt for
barnfamiljer och personer med funktionsnedsittningar.

Om s6kanden har dalig kontroll 6ver sin ekonomi ska hjilp erbjuds av budget- och
skuldradgivare.

4.18.1 Vid hyresskuld
Under férutsittning att sékande far bo kvar om skulden regleras kan undantag efter
sarskild provning goras 1 vissa fall.

¢ Skuld som uppstatt under tid da s6kanden av godtagbara skil ej haft egna
inkomster som rickt till hyra.

* Om ansokan hade gjorts nir hyresskulden uppkom hade den enskilde haft
ratt till bistand

* Da de sociala konsekvenserna for barnen i en familj skulle bli f6r stora vid
eventuell avhysning

* For gamla och sjuka dir alternativt boende inte gar att ordna

e  Om eventuell avhysning riskerar att medfora social utslagning och/eller
torsimrad mojlighet till egen f6rs6tjning

I samband med reglering av en hyresskuld gors en uppféljning genom en serie
samtal. En remiss till budget- och skuldradgivare ska ocksa goras. Syftet ar att ge
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personen/familjen ekonomisk ridgivning och en plan upprittas f6r hur nya
hyresskulder ska forebyggas. I det fall det finns barn i hushallet ska det sdrskilt
uppmirksammas om hyresskulderna kan vara ett uttryck f6r omsorgssvikt fran
forilderns sida och om det dirmed finns anledning till oro f6r barnets hilsa och
utveckling.

4.19 Spadbarnsutrustning
Den som en lingre tid (minst 6 manader) haft f6rsorjningsstod eller inkomster 1 niva
med normen kan beviljas bistand till del av eller hel grundutrustning f6r spadbarn.

Bistandet prévas utifran det faktiska behovet och s6kandens egna moijligheter att
skaffa nédvindig utrustning. I detta sammanhang ska héinsyn tas till om utrustning
finns sedan tidigare barns fodelse.

Hel spiadbarnsutrustning innefattar en grunduppsattning klader, sing med siangklader,
skotbadd med tillbehor, birsele, bilbarnstol, utrustning f6r bad och barnvagn med
tillbehor. Mojligheten att képa t ex begagnad bilbarnstol och barnvagn bor beaktas.
Spidbarnsutrustningen avser det som dr nédvindigt 1 samband med barns fédelse.
Efter en tid kan behov av ytterligare utrustning, t ex barnstol och sikerhetsutrustning
till hemmet, uppstd. Dessa behov kan i férekommande fall beviljas som
kompletterande hemutrustning. Aven i dessa fall bér méjligheten att képa begagnad
utrustning beaktas.

Bistand till begagnad sittvagn kan beviljas om behovet inte kan tillgodoses genom
forsaljning av befintlig liggvagn. Hilften av kostnaden for spadbarnsutrustning
beviljas den ans6kningsmanad som ir cirka en médnad innan beriknad férlossning
och resterande del beviljas sa snart det 4r moijligt efter fodsel. For
spadbarnsutrustning beviljas maximalt 10 % av prisbasbeloppet.

4.20 Tandvard

4.20.1 Akut tandvard

Bistand beviljas till akut tandvard som innebar atgirder for att avhjalpa svara
smirttillstind eller tillstind som medf6r betydande obehag. Exempel pa akut
tandvard kan vara tandutdragning, akut rotbehandling, fyllningar f6r att undanréja
virk och lagning av krona/protes. Kontakt med handlidggare ska alltid tas innan akut
tandvard beviljas. Det ska framga av kvittot att behandlingen avsett en akut atgard.
Det dr inte tillrdckligt om det endast framgar att det har rért sig om ett akutbesok.

4.20.2 Nodvandig tandvard

Bedémning av vad som ér nédvindig tandvird for den enskilde grundas pa den
behandlande tandlidkarens uppgifter om val av atgird. Kostnadsforslag ska alltid
inlimnas. Omfattningen av tandvarden och kostnaden ska jimfoéras med vad en
laginkomsttagare har rad att kosta pa sig. En bedémning gors av den sékandes
inkomst under en lingre tid och hans/hennes mojlighet att sjilv betala hela/del av
kostnaden. Bedomning beh6ver ocksa géras om s6kandes ritt till tandvard i
samband med vissa sjukdomar och sjukdomsbehandlingar. Tandvarden kostar da
som sjukvard.
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Vid tllfalligt behov av forsorjningsstod, hogst tre manader, beviljas 1 normalfallet
bistaind endast till kostnad for akut tandvard. Vid férvintad egen forsorjning inom
nira framtid ska 6verviganden géras om hela eller del av tandvardsbehandlingen kan
anstd. I vissa fall kan bistind beviljas till ett mindre omfattande och darmed billigare
alternativ.

Vid varaktigt norméverskott bor den s6kande i normalfallet sjilv kunna betala sina
tandvardskostnader och hinvisas till att géra en avbetalningsplan hos tandlakaren.
Om kostnaden och behandlingens omfattning ar skalig kan bistind beviljas till den
del av kostnaden som Overstiger vad den s6kande sjilv kan betala med sitt
norméverskott under avbetalningstiden. Rimlig avbetalningstid bor vara sex
manader.

Bistand beviljas till skiliga kostnader f6r nédvindig tandvard som innebir
behandling for att:

¢ Uppna godtagbar tuggférmaga

*  Ge mojlighet att fungera socialt, t ex att ge individen méjlighet att fa arbete och
bli sjilvforsorjande, forhindra vasentligt forsamrad tandstatus, t ex forebyggande
behandling mot karies och tandlossning.

¢ En individuell bedomning ska dven goras av den enskildes formaga att skota sin
tandhygien, exempelvis i samband med missbruk.

¢ Kostnader som godtas ir:

¢ Unders6kning och réontgen

e TForebygeande atgarder mot karies och tandlossning

e Tyllningsterapi

¢ Hygienbehandling

¢ Tandutdragning (som inte dr férebyggande)

¢ Kompositkrona

e Avtagbara delproteser (partiella proteser)

¢ Helproteser

¢ Fast protetik (kronor och broar) som ersittning for framtinder och horntinder

I undantagsfall kan kostnad f6r narkos eller annan motsvarande smirtlindring godtas
tor personer med extrem tandvardsridsla. Detta ska vara styrkt med likarintyg och
personen ska inte ha kunnat tillgodogora sig sjukvardens behandling for
tandvardsridsla.

Kostnader som inte godtas ar:
e Uteblivet bes6k

* Abonnemangstandvard

¢ FEstetisk tandvard

¢ Guld och porslinsarbeten
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Kostnader som 1 normalfallet inte godtas ér:

¢ Implantat

¢ Inldggsterapi

¢ Kostnader for fast protetik (kronor och broar) bakom hérntinderna

e Kostnad for utbyte av fyllnadsmaterial utan starka medicinska skl

4.20.3 Beslut om tandvard

Beslut om ekonomiskt bistand till tandvard fattas utifran den bistindsbedémning
som gjorts enligt ovan. I beslutet anges om bistand beviljas till hela eller delar av den
toreslagna behandlingen och till vilken kostnad. Beslutet ska tidsbegrinsas utifran
angiven behandlingstid.

Nir beslut fattas om bistand till tandvard med en behandlingsperiod som omfattar
flera manader maste en omprévningsklausul inga for att myndigheten ska kunna
indra ett gynnande beslut om den enskildes ekonomiska férhéallanden visentligt
forindras sa att ritten till bistand paverkas. Foljande klausul ska laggas till beslutet:
”Vid vasentlig dndrade forhallanden av bistandsbehovet kan beslutet komma att
omprévas”. Beslutet om bistind delges den sékande.

I normalfallet ska den enskilde sjilv betala tandlakaren vid varje behandlingstillfille
och visa kvitto pa betalt belopp vid ménatlig ansékan om f6rsérjningsstod. I de fall
det inte édr rimligt att kriva att den enskilde sjilv betalar vid varje behandlingstillfalle
godtas i stillet faktura pa utférd behandling. Fakturering bér ske manadsvis.
Eventuell faktureringsavgift godtas i dessa fall.

4.21 Tekniska hjalpmedel

Bistand beviljas efter sedvanlig ekonomisk provning till egenavgiften for
likarforskrivna hjilpmedel som t ex horapparat, batterier etc. om behovet inte kan
tillgodoses via regionen eller Forsikringskassan.

4.22 Telefonabonnemang

Bistand till nytt telefonabonnemang beviljas endast hushall med styrkt behov av
stationdr telefon. Mobiltelefon med abonnemang eller kontantkort kan utgéra ett
billigare alternativ till fast installation. Kostnader for telefoninstallation pa grund av
intensivovervakning med fotboja ska inte beviljas da detta bekostas av
kriminalvardsmyndigheten. Kostnader for telefon ingar i gemensamma
hushallskostnader i riksnormen.

4.23 Tvattmaskin

Bistand till ink6ép av tvittmaskin beviljas endast om det finns ett fysiskt eller psykiskt
funktionshinder som ir styrkt med likarintyg, som gér det omaoijligt att anvinda
fastighetens tvattstuga. Bistaind kan dven beviljas till personer som av medicinska skal
ar tvingade att tvitta mycket mer dn normalt, Behovet ska styrkas med lakarintyg. En
forutsittning for bistandet édr att behovet inte kan tillgodoses genom exempelvis
handikappersittning, annan boende 1 hushillet eller genom hjilp i hemmet.
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Om behov av tvittmaskin uppstatt p.g.a. att fastigheten saknar tvittstuga ska
so6kanden i forsta hand hanvisas till virden, hyresgistférening 1 de fall s6kande ar
medlem eller hyresnimnden. Vid hyra av hus eller fritidshus ska den sékande ocksa
hinvisas till virden.

Vid behov av tvittmaskin vid boende 1 egen fastighet kan begagnad tvittmaskin
beviljas.

5. Olika gruppers ratt till ekonomiskt bistand

5.1 Barn som lever i familjer med langvarigt bistandsbehov
For barnfamiljer som har ett langvarigt bistindsbehov ska barnens situation sirskilt
beaktas.

Post for lek och fritid ingar i riksnorm. Det avser tillfilliga aktiviteter som det ar
rimligt att alla far mojlighet till. Aktiviteterna giller bade inomhus och utomhus. For
aldre barn och vuxna ingéar kostnader for till exempel att ga pa bio, lyssna pa musik,
bocker, fika eller beséka simhall. For yngre barn ingar leksaker, spel, pussel, bocker,
biobesok med mera.

Barnfamiljer kan vid behov beviljas ekonomiskt bistind till barns fritidsaktiviteter
inom ramen for livsféring 1 6vrigt. Utgangspunkt vid bedomningen ir vad en
laginkomsttagare pa orten har rad att kosta pa sig. Exempel pa aktiviteter kan vara
terminsavgift for deltagande i nagon férening, fotbollsskola, cykel, skridskor eller
liknande. Det dr viktigt att kvitto limnas in alternativt att s6kande betalar 1 forskott
och far pengarna nir kvitto inldimnas fOr att garantera att bistindet gar till barnen.

Barnfamiljer kan vid behov beviljas ekonomiskt bistand till aktivitet under
sommaren, ligerverksamhet, idrottsresor eller kolonivistelse utanfor skolans ram,
kostnad for bredband, spadbarnsutrustning, glaségon och umgangeskostnader. Se
vidare under aktuellt avsnitt om respektive dmne.

Barns behov av ledighet under sommaren, t ex nir férskola eller familjedaghem har
semesterstingt, ska beaktas nir krav avseende arbetssokande stills pa forélder. I
utredning ska det framga att barnens situation ar beaktat och pa vilket satt det dr
beaktat.

5.2 Arbetssokande

Den som ir arbetslés och bedéms vara arbetsfor ska sti till arbetsmarknadens
térfogande och aktivt séka arbete. Det innebir att personen ska vara inskriven hos
Arbetstérmedlingen och folja de krav som Arbetsformedlingen och
arbetsloshetskassan stiller. Den enskilde ska informeras om att detta 4r ett absolut
krav for att kunna beviljas bistand.

Krav ska stallas pa att den sOkande ska s6ka vilket arbete som helst som han eller
hon anses kunna klara av. Det giller dven tillfalliga och mindre kvalificerade arbeten
som den s6kande omgaende ska kunna ta. Den som ir arbetss6kande ska dven delta i
sadana arbetsmarknadsatgirder, till exempel praktik eller utbildning, som hon eller
han anvisats till av Arbetsformedlingen eller kommunen.
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Om den enskilde inte bedéms uppfylla kraven att sta till arbetsmarknadens
torfogande, exempelvis genom att inte soka arbete eller genom att vigra delta i
exempelvis praktik paverkar detta ritten till f6rs6rjningsstod f6r hela hushallet. De
krav som stills pa den s6kande ska motsvara de krav som i allminhet stalls 1
samhillet, avseende t ex nirvaro och sjukanmilan. Vid sjukfranvaro under lingre tid
an fem sammanhingande dagar ska sjukdomen styrkas med likarintyg.

Detsamma giller f6r vard av sjukt barn. Om den s6kande ar forhindrad att delta i
sysselsittning pa grund av likarbesok, bes6k hos myndighet eller liknande ska det
styrkas med ett skriftligt intyg/undetlag.

Om personen har blivit arbetslés pa grund av att han eller hon sjilv har sagt upp sin
anstillning dr huvudprincipen att f6rsorjningsstod inte ska kompensera f6r den
avstingning fran arbetsloshetsersittning som detta medfér. Om den arbetssokande i
ovrigt uppfyller forutsittningarna ar han eller hon berittigad till f6rs6rjningsstod
forst fran den dag ritten till arbetsloshetsersittning intrader. Om den sékande har
haft synnerliga skal for att siga upp sig ska denne alltid uppmanas att i f6rsta hand
forsoka fa avstingningen fran arbetsléshetsersittning havd. En bedomning ska alltid
goras i det enskilda fallet.

5.2.1 Unga arbetssokande
Det ir viktigt att unga arbetslosa snabbt kommer ut i arbete eller sysselsattning for att
torhindra passivisering och att de ska hamna i langvarigt bidragsberoende.

Praktik eller kompetenshéjande atgirder kan vara ett led 1 en medveten strategi att
nirma sig arbetsmarknaden. Deltagande i1 sidana kompetenshéjande insatser kan
stallas som krav for att ha ritt till f6rsorjningsstod. Kravet och den
kompetenshéjande insatsen ska vara tidsbegrinsad och utformas i samrad med den
unge och Arbetsformedlingen samt Arbetsmarknadsenheten.

Om den unge utan godtagbart skil avbojer kompetenshéjande verksamhet eller
uteblir fran verksamheten kan forsérjningsstod avslas eller reduceras.

5.2.2 Arbetssokande med otillracklig a-kassa eller ALFA-kassa
Personer som har ersittning fran a-kassa eller ALFA-kassa riskerar att forlora denna
ersittning om de deltar i kommunal aktivering. Olika regler giller beroende pa vilken
a-kassa personen tillhor. Den s6kande maste ha fatt ett godkdnnande fran sin a-kassa
for att kunna delta 1 verksamhet som anordnas av kommunen.

Detta ska styrkas med ett intyg. Om krav stills pa dessa personer att delta i aktiviteter
utan godkinnande frian a-kassan kan behovet av forsorjningsstod 6ka.

5.2.3 Arbetssokande med sociala- och medicinska problem

Personer med missbruksproblem, psykisk ohilsa eller sjukdom har i regel betydande
resurser aven da det finns problem av nagot slag. Dessa personer har dock ofta
behov av insatser frin andra enheter inom socialtjansten eller fran landstinget. For att
vara berittigad till forsorjningsstod ska den enskilde medverka i planering i syfte att
bli arbetsfor eller medverka till att fd annan ersattning ur det generella
socialforsikringssystemet. Se vidare avsnitten om Personer med missbruksproblem och
Personer med psykisk ohdlsa nedan.
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5.3 Foraldralediga
Forildrapenning ska tas ut sju dagar per vecka. Barnet ska omgaende anmiilas till
barnomsorgskon och bekriftelse pa platsansékan ska uppvisas.

For att den hemmavarande forildern sa snart som moijligt ska kunna stilla sig till
arbetsmarknadens forfogande ska den forsta barnomsorgsplats som erbjuds
accepteras. Det innebir att den s6kande inte har ritt att tacka nej till en erbjuden
barnomsorgsplats. Undantag kan géras om ett barn av psykiska eller medicinska skal
ar 1 behov av sirskild typ av forskoleverksamhet. Behovet ska vara styrkt med
likarintyg. Nar barnet har fatt plats inom barnomsorgen finns ingen ritt att vara
forildraledig. Lagen om férildraledighet reglerar endast forhéallandet mellan
arbetsgivare och arbetstagare.

S6kande har ritt att spara upp till 28 dagars férildrapenning fram till det ar
forildrapenning senast kan tas ut. Det galler dagar med ersittning pa grundniva.
Sokande ska inte vara tvungen att utnyttja ersittningsdagar med férildrapenning fore
barnets fodelse.

Bada forildrarna, inte bara den som ar arbetss6kande eller den som har ldgre 16n, ska
kunna anvinda sig av sin mojlighet att vara hemma med barnet (halva tiden vardera
med forildrapenning).

5.4 Sjukskrivna

For att arbetsoférméga vid sjukdom ska godkinnas ska en person ha ett
likarutlatande som styrker of6rmaéga att arbeta eller delta i arbetssokaraktiviteter, helt
eller delvis. Det ir inte sjukdomen i sig som bedéms utan arbetsférmagan.

Arbetssokande som ir sjuka ska, om det utifran medicinsk utredning bedéms
limpligt, erbjudas rehabiliterande insatser. Detta ska ske i samverkan med
Arbetsformedling, behandlande likare inom primirvard och/eller psykiatrin och
Forsikringskassa. Den som dr sjukskriven och dir sjukskrivande likare bedémer att
personen inte kommer att aterfa arbetsférmagan inom 6verskadlig tid ska anséka om
sjukersittning. Ar personen mellan 19-29 4r gors istillet en ansékan om
aktivitetsersittning och for att vara berittigad till det giller att arbetsformagan ska
vara nedsatt under minst ett ar pa grund av sjukdom eller annan nedsittning av den
tysiska eller psykiska prestationsférmagan. Om en persons arbetsférmaga ir nedsatt
med minst en fjirdedel kan personens sjukpenning bytas ut mot sjukersattning eller
aktivitetsersittning.

For att vara berittigad till f6rsorjningsstod ska personen medverka till behandling
och rehabilitering 1 syfte att bli arbetsfor. For arbetssokande som ir sjukskrivna pa
deltid ska alltid géras en bedomning om de ska delta i arbetssékarverksamhet 1
torhallande till sjukskrivningens omfattning.

5.5 Personer med beroendeproblematik
De allminna reglerna om moijligheten att stilla krav pa bistaindssékande kan inte i
samma utstrickning anvindas for personer som har en missbruksproblematik.

Socialtjansten kan inte stilla krav pa att en person med allvarligt missbruksproblem
ska f6lja en viss behandlingsplan fo6r att vara bistandsberittigad. Diaremot kan
socialtjansten kriva att en person som har ett pagiende missbruk men som inte ar
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oférmdbgen att arbeta av medicinska skil deltar i kompetenshéjande verksamhet for
att vara berittigad till f6rsérjningsstod. Om den enskilde vid upprepade tillfillen
uteblir frin beslutad insats ska han eller hon uppvisa lidkarintyg fran férsta sjukdagen.

Krav pa deltagande i praktik eller arbetstraning enligt 4 kap. 4 § SoL kan tillimpas for
personer med lindrigare missbruksproblem, men ska inte ersitta vard eller
behandling f6r missbruk. Deltagandet kan dock vara férebyggande vid begynnande
missbruk eller utgéra komplement till andra insatser mot missbruket. De krav som
stalls ska vara relevanta och sakligt grundade pa behov av kompetensutveckling.
Kravet pa deltagande i en viss praktik eller arbetstrining ska alltid foregas av ett
overviagande om den enskildes medverkan vid en arbetsplats édr lamplig.

Nir det giller personer med pavisbart pagaende missbruk kan forsérjningsstodet
reduceras om det dr uppenbart att bistindet inte anvinds till avsett andamal.

5.6 Personer med psykisk ohalsa

Nir det giller personer med svar psykisk ohilsa och beteendemissiga stérningar
maste socialtjansten utreda de grundliggande problemen f6r att kunna ta stéllning till
hur socialtjansten pa bista sitt kan stirka den enskildes framtida
forsorjningstérmaga. I arbetet med personer med svir psykisk ohilsa ar det oftast
noédvindigt att samverka med andra enheter inom socialtjinsten och med sjukvarden.
Ibland saknar dessa personer sjukdomsinsikt och kan beh6va en lingre tids
motivationsarbete for att gd med pa att s6ka kontakt med sjukvarden.

Liksom f6r personer med lindriga missbruksproblem kan socialtjansten stilla krav pa
att en person med lindrigare psykiska problem deltar i praktik eller arbetstrining
enligt 4 kap. 4 § SoL.. Detta ska inte ersitta vard och behandling, men insatserna kan
vara ett komplement till eller ett led i rehabiliteringen. De krav som stills ska vara
relevanta och sakligt grundade pa behov av kompetensutveckling. Om den enskilde
vid upprepade tillfallen uteblir fran beslutad insats ska han eller hon uppvisa
likarintyg fran forsta sjukdagen.

5.7 Valdsutsatta

Enligt socialstyrelsens foreskrifter 17ald i néra relation (SOSFS 2014:4) ska valdsutsatta
vuxna och barn som har utsatts for eller bevittnat vald erbjudas stéd och hjilp fran
socialtjansten. I arbetet med ekonomiskt bistind 4r det viktigt att uppmarksamma det
behov av hjilp som kan finnas i bidragshushallen i samband med vald i néra relation.

Vid misstanke om att en person som ar aktuell f6r ekonomiskt bistand kan vara
utsatt for vald av en narstaende ska han eller hon erbjudas kontakt med handlaggare
for att handlagga drenden som avser vald 1 ndra relation.

Vid prévning av ritten till f6rsorjningsstod ska behovsbedomningen kompletteras
med en sedvanlig ekonomisk provning, dvs. om den vildsutsatta sjalv har inkomster
eller tillgdngar som kan tillgodose de ekonomiska behoven. I en akut situation, dar
den vildsutsatta brutit upp fran valdsutévaren, ar det bara den enskildes egna
inkomster och tillgingar, samt kostnader f6r den enskilde och eventuellt medféljande
barn som ska tas 1 beaktande vid provningen. I en sadan situation ar det direkt
olimpligt att hanvisa till en eventuell partners forsorjningsskyldighet. I en situation
dir en valdsutsatt fortsitter att leva tillsammans med valdsutévaren provas
torsorjningsstodet gemensamt f6r hushallet.
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Vid bedémning av en valdsutsatt persons behov av forsérjningsstod kan det finnas
anledning att beridkna behovet till en hogre niva dn den som anges i riksnormen,
eftersom situationen kan medféra hégre kostnader for t ex. kldder, telefon, och
livsmedel samt flyttkostnader. Bedomning av ritt till bistind som ar direkt kopplat till
en enskildes situation som véldsutsatt, t ex. skyddat boende, gors av handliggare som
ar sarskilt utsedd for att handligga drenden som avser vald i néra relation. Vid
bedémning av siadant bistind ska enbart en behovsbedomning géras. Den
valdsutsattas ekonomi far inte avgora om sidana nédvandiga bistandsinsatser ska
beviljas eller ej.

5.8 Studerande

Utgangspunkten ér att vuxenstuderande inte star till arbetsmarknadens férfogande
och dirfor inte ar berittigade till forsorjningsstéd. Vuxenutbildning ska finansieras
genom det statliga studiemedelssystemet eller med aktivitetsstod via
Arbetsférmedlingen. En individuell provning ska dock alltid géras om studierna
kommer leda till att forbattra personens moijlighet till anstillning eller inte.

Forsorjningsstod ska inte beviljas vid annat dn korta tidsbegrinsade kurser inom
ramen fOr de insatser som erbjuds arbetssékande, dir den s6kande samtidigt soker
arbete. Den s6kande ska nir som helst vara beredd att avbryta kursen for att paborja
erbjudet arbete. Undantaget fran detta dr personer som studerar svenska for
invandrare, SFI, upp till C-niva. Undantag kan ocksa goras till exempel 1 féljande fall:

¢ Studierna ingar i en arbetsplan som Arbetsférmedlingen och socialtjinsten
gemensamt gjort.

e Studierna ir en forutsittning for att den arbetslose 1 framtiden ska bli
sjalvtorsérjande

e Studierna ingar 1 en rehabilitering
¢ Studierna utg6r pabyggnad till SFI eller introduktionskurs for invandrare
¢ Vid mycket langvarig arbetsloshet

Om en person i undantagsfall, eller individuell behovsprovning, beviljas
forsorjningsstod av socialtjansten for vuxenstudier ska denne anda alltid s6ka
studiemedlets bidragsdel. Om ekonomiskt bistind beviljas av socialtjinsten f6r
studier ingar dven rimlig kostnad f6r bécker och annat studiemedel i bistandet.
Moijligheten att kbpa begagnade liromedel ska undersékas och utgangspunkten ska
vara vad studerande i allmdnhet har méjlighet att bekosta.

5.8.1 Svenska for invandrare, SFI

Personer som studerar SFI upp till C-niva har ritt att soka forsérjningsstod. Den
sOkande kan dven vara berittigad till f6rsorjningsstod och studera SFI pa D-niva
under forutsittning att man dven ar aktivt arbetssokande. For personer som har
inkomster fran a-kassa dr det viktigt att studierna godkdnns av a-kassa innan de
paborijas. I annat fall riskerar den enskilde att forlora sin ersittning fran a-kassan.

For att vara berattigad f6rsorjningsstod under tid f6r SFI-studier kravs, utéver de
krav som regelmissigt stills for ritt till bistand, ar aktivt studerande samt foljer den
planering som dr gjord f6r SFI-studierna.
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5.8.2 Studerande under studieuppehall

For att ha ritt till f6rsorjningsstod ska studerande kunna visa att de 1 god tid s6kt
feriearbete da inkomstbortfallet dr en foérutsagbar situation. Den studerande ska sjilv
under terminen planera f6r sommaruppehallet, vara aktivt arbetssékande och 1 god
tid anmala sig pa Arbetsformedlingen.

Studiemedlen dr avsedda att ticka levnadskostnaderna och studiematerialet f6r den
studerande t.o.m. den dag terminen slutar enligt studiemedelsbeslutet. Forst darefter
intrader ratt till forsérjningsstod. Hogskolestuderande har inget uppehall mellan
héstterminen och varterminen och ska darfor inte beviljas forsorjningsstod for
studieuppehall da. For 6vriga studerande se studiemedelsbeslut. Den som vintar
inkomst av arbete eller arbetsloshetsersittning kan beviljas forsorjningsstod mot krav
pa aterbetalning,

5.8.3 Ungdomar under 21 ar som gar i skolan

Forildrar har enligt forildrabalken f61s6rjningsskyldighet for ungdomar som gir i
skolan fram till dess den unge fyller 21 ar. Till skolgang riknas studier i grundskolan
eller gymnasieskolan och annan jimférbar utbildning.

For ungdom som fyllt 18 ér dr foraldrarna underhéllsskyldiga bara om den unge gar i
skolan. GoOr den unge ett uppehall i sin skolgang ir férdldrarna inte
underhallsskyldiga under uppehallet, men underhallsskyldigheten trider in igen om
och nir barnet aterupptar skolgangen. Ferier och tid da barnet pa grund av sjukdom
ar forhindrad att delta i utbildningen anses 1 praxis utgora tid da skolgang pagiar.
Underhillsskyldigheten upphér alltsa inte under sommarlovet mellan tva arskurser i
gymnasieskolan.

I de fall forildrarna har f6rsérjningsplikt ska ungdomen riknas in som barn i
hushillet om det inte finns sarskilda skl f6r att ungdomen ska ha bistand som eget
hushall.

Ungdomar som studerar och ér berittigade till underhallstod har mojlighet att fa
fortsatt underhallstéd fran 18 ér till fyllda 20 4r. Den som idr 18 ar maste sjilv ansoka
om forlangt underhallsstéd hos Forsakringskassan. Fran 18 ars alder gar det dven att
ansOka om extra tilligg fran CSN, vilket inte tas med som inkomst i berakning.

Ungdomar som saknar féréildrar med forsériningsansvar

Ungdomar som har fyllt 18 ar och saknar forildrar med férsérjningsansvar,
exempelvis ensamkommande flyktingbarn, kan beviljas forsorjningsstod till sitt
uppehille sa linge de studerar pa ungdomsgymnasium. Detta galler aven ungdomar
som ingar i forildrarnas hushall.

5.9 Personer som ar 65 ar och aldre

Personer som dr 65 ar och dldre som ansoker om forsorjningsstéd ska hanvisas till
Pensionsmyndigheten f6r att anséka om aldreforsorjningsstod. Om forsorjningsstod
beviljas 1 avvaktan beslut hos Pensionsmyndigheten ska bistindet utbetalas mot
torskott forman. Undantag kan goras i de fall en person i hushallet dr under 65 ar.
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5.10 Foretagare och personer med fria yrken

Ekonomiskt bistand beviljas som regel inte till en person som ér egenforetagare.
Aktiebolag, vissa handelsbolag och enskilda firmor representerar i de flesta fall en
realiserbar tillgang. I de fall f6retaget inte representerar en tillgang ska den s6kande,
for att bli berittigad till ekonomiskt bistind, uppmanas att avregistrera firman hos
Patent- och registreringsverket. och stilla sig till arbetsmarknadens férfogande
genom att skriva in sig pa Arbetsférmedlingen.

I undantagsfall, och om synnerliga skil foreligger, kan féretagaren behalla sitt foretag
och dnda beviljas f6rsorjningsstdd. Detta giller om:

* Behovet av bistand dr hogst tre manader, dérefter ger firman ater inkomster.

* Den egna foretagaren har uppburit aktivitetsstod fran Arbetsférmedlingen under
sex manader och det finns utsikter att féretaget ger inkomster inom tre manader.

Separat foretagsutredning ska goéras och bifogas den ekonomiska utredningen.
Handlingar som behovs for foretagsutredningen ar registreringsbevis pa foretaget,
momsredovisning, arsredovisning, féretagskonton samt transaktioner pa
toretagskonton senaste aret.

Sokanden med fria yrken sisom exempelvis konstnirer, forfattare, artister och
frilansarbetare har ofta F-skattsedel eftersom detta dr ett krav fran deras
uppdragsgivare. Deras ansokan om forsorjningsstod eller annat ekonomiskt bistand
ska provas pa samma sitt som for andra hel- eller deltidsarbetslosa och samma krav
pa motprestationer ska stéllas.

5.11 Inskrivna for kriminalvard eller rattspsykiatrisk vard
Kriminalvardsmyndigheten svarar under verkstallighetstiden for alla kostnader f6r
personer som dar inskrivna hos kriminalvarden. Undantaget fran det ar hyra och
uppehille under frigivningspermission. Fér hyra och andra kostnader férknippade
med eventuell bostad giller 1 vissa fall sirskilda regler som beskrivs nedan.

Sokandens méjlighet till inkomst fran arbete inom kriminalvardsanstalt ska alltid
utredas innan ekonomiskt bistind beviljas.

Personer som ar hiktade, inklusive de som genomgar rittspsykiatrisk undersokning,
far hiktesbidrag fran kriminalvarden och ska inte beviljas fickpengar. Personer som
domts till fingelsestraff har 1 princip ritt att omgaende paborja verkstilligheten. Vid
ans6kan om forsoérjningsstod 1 avvaktan pa fangelsestraff kan behovet tillgodoses
genom att den s6kande instiller sig hos kriminalvarden. I samband med att
kriminalvard avlutas ligger ansvaret for bistaind pa folkbokféringskommunen under
en Overgangsperiod. En rimlig 6vergangsperiod kan vara cirka en manad. Direfter
har vistelsekommunen ansvaret.

Den som genomgar rittspsykiatrisk vard eller 4r omhandertagen enligt
Smittskyddslagen har ritt till ekonomiskt bistand pa samma villkor som personer
inskrivna for vard inom socialtjansten. De som dr démda till rittspsykiatrisk vard har
kvar ritten till sjukpenning, pension, bostadsbidrag etc.

Vid ans6kan om forsérjningsstod efter frigivning fran kriminalvardsanstalt ska alltid
saldo pa frigivningskonto kontrolleras.
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5.11.1 Hyreskostnader for inskrivna for kriminalvard eller
rattspsykiatrisk vard

Personer som idr haktade har ritt till bistand fran socialtjansten till hyra om inte
behovet kan tillgodoses pa annat sitt. En sedvanlig ekonomisk provning ska alltid
goras.

Personer som ar démda till kriminalvard kan i vissa fall beviljas bistand till hyra
under verkstillighetstiden. Vigledande vid provning ska vara den sékandes
hyresférhallande, straffets lingd, egen férméaga att betala hyran/del av hyran, samt
rehabiliteringsaspekten.

Vid vardtid pa hogst sex manader kan ekonomiskt bistand till hyra beviljas om det ar
olampligt eller omaoijligt att hyra ut ligenheten i andra hand. I fall den s6kande hyr
andrahandsligenhet eller inneboenderum kan bistand beviljas om hyresritten
kvarstar efter frigivning.

Vid vardtid som 6verstiger sex manader ska den sokande forsoka fa sin ligenhet
uthyrd 1 andra hand eftersom bostad efter frigivning dr betydelsefull f6r fortsatt
rehabilitering. Om hyresvirden inte ger tillstind till andrahandsuthyrning ska den
sOkande begira tillstind till uthyrning hos Hyresnimnden. Under tid da s6kande
torsoker ordna ligenhetsfragan kan bistand till hyran beviljas.

Om hyresavtal sigs upp kan det bli aktuellt med bistand till kostnad f6r férvaring av
bohaget. Denna kostnad bér ses i férhallande till kostnad for nyanskaffning av
mobler och husgerad 1 kombination med férvaring av en mindre del personligt
l6sore.

5.11.2 Intensivévervakning med elektronisk kontroll (I0V)

Personer som avtjinar straff med fotboja jamstills med frivardsklienter och har
exempelvis ritt att fortsitta uppbara eventuell pension eller sjukpenning, dock inte
ersittning fran a-kassa. Om behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt har personen
ritt till ekonomiskt bistind fran kommunen till sin f6rsérjning under verkstilligheten
med fotboja. For enskilda som arbetar eller dr arbetssékande kan arbetstider, resvag
och adress till arbetsgivare/ arbetsmarknadsinsats registreras hos Kriminalvarden,
och de enskilde kan dirmed fortsitta arbeta eller sta till arbetsmarknadens
forfogande.

Om verkstilligheten med fotboja upphavs och 6vergar till anstaltsvard giller 1 stillet
reglerna for inskrivna inom kriminalvarden. Ekonomiskt bistand till eventuella
merkostnader pa grund av intensivovervakningen sisom avgifter, fotboja,
telefoninstallation eller resor till och fran aktiviteter ska inte beviljas da dessa
bekostas av Kriminalvirdsmyndigheten. Vid IOV-utsluss ir personen fortfarande
inskriven pa anstalt och har inte ritt till ekonomiskt bistind for sin forsorjning, utan
regler for inskrivna inom kriminalvarden galler.

5.11.3 Skyddstillsyn med sarskild foreskrift, s.k. kontraktsvard
Kontraktsvard ar ett alternativ till fingelse som innebar att den domde fir genomga
missbruksbehandling dir kriminalvarden och socialtjinsten upprittar en gemensam
behandlingsplan. Kriminalvarden har kostnadsansvaret f6r behandlingen fram till
tinkt dag for villkorlig frigivning, vilken intriffar den 2/3 av det alternativa
tingelsestraffet. Direfter Gvergar kostnadsansvaret till socialtjansten.
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Vid behandling pa institution star kriminalvarden for alla kostnader till vardgivaren i
samband med placeringen sasom fickpengar, drogkontroller, sjukvardskostnader,
resor, kladutrustning, fritids- och sportutrustning och hygienartiklar. I dessa fall ska
forsorjningsstod inte beviljas.

Om behandlingen sker i 6ppenvard bekostar kriminalvarden enbart den behandling
och kontroll som féljer av behandlingsplanen. Klientens behov av f6rsorjningsstod
ska provas av socialtjansten. Kontraktsvard ar en paféljd och om klienten avbryter
eller misskoter den uppgjorda behandlingsplanen giller i stéllet reglerna for inskrivna
inom kriminalvarden.

5.11.4 Samhallstjanst
Samhillstjanst dr en dom till skyddstillsyn med foreskrift att utféra oavlonat arbete
hos ideella féreningar, organisationer eller kyrkor och ar ett alternativ till fingelse.

Sambhillstjansten ska utféras under den démdes fritid, t ex. kvillar eller veckoslut,
under kontroll av frivardsmyndigheten. Den domde kan behalla sitt ordinarie
arbete/studier eller vara aktivt arbetssokande. Det faktum att en bidragsstkande
person dr domd till samhillstjanst ska inte paverka socialtjanstens krav pa den
sOkande att sta till arbetsmarknadens férfogande pa heltid och t ex. delta i praktik.

5.12 Utlandska medborgare

5.12.1 Med uppehallstillstand

Utlindska medborgare med uppehalls- och arbetstillstand 1 Sverige som vistas har har
samma ritt till bistind som svenska medborgare. Om personen séker ekonomiskt
bistand ska detta beslut visas upp. Utlindska medborgare med uppehillstillstand f6r
besok ska bedomas pa samma sitt som utlindska medborgare som befinner sig
tillfalligt i landet.

5.12.2 Utan uppehalistillstand

Utlindska medborgare som tillfalligt vistas 1 Sverige, till exempel turister,
affirsresande och sisongsarbetare ska vid ekonomiska problem i férsta hand
hinvisas till det egna landets ambassad eller konsulat. I princip finns rétt till
ekonomiskt bistand i1 en nédsituation och kommunen ar skyldig att prova
bistandsbehovet i de fall behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt. Det yttersta
ansvaret skulle i det enskilda fallet kunna ge den enskilde matpengar samt en biljett
hem.

Efter tre manaders vistelse 1 Sverige intrider kravet pa uppehallstillstind. Om
personen saknar uppehallstillstand och inte heller har ansékt om uppehallstillstand,
bor socialtjinsten uppmana personen att ta kontakt med Migrationsverket for att
ansoka om ett uppehallstillstind. Anséker personen inte om uppehallstillstind kan
det eventuellt bli aktuellt med bistind i avvaktan pd avvisning/utvisning.

5.12.3 Asylsokande och 6vriga personer som sokt uppehallstillstand
Asylsokande ska alltid hanvisas till Migrationsverket som beviljar dagersittning enligt
Lag om mottagande av asylsokande med flera (LMA). Detta giller oavsett om den
asylsokande vistas pa forligening eller hos slikting i kommunen. Kommunen
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ansvarar f6r gruppen ’Ovriga som sékt uppehallstillstind” i Sverige och omfattas av
1 § punkt 31 LMA, det vill siga de som "har ansékt om uppehallstillstand i Sverige
och av sirskilda skil medgetts ritt att vistas hiar medan ansékan prévas”. Det dr
Migrationsverket som beslutar om detta och beslutet ska visas upp av den sokande.
Dessa personer beviljas dagersittning enligt LMA och det utbetalas av kommunen.
Detta giller dven personer som tidigare haft uppehallstillstind som upphort att gilla
och som sokt nytt uppehallstillstind. I de senare fallen kan det dven bli aktuellt att
bevilja hyra med mera.

Dagersittningen ska ticka kostnader f6r livsmedel, klider och skor, fritidsaktiviteter,
hygienartiklar och andra f6rbrukningsvaror. Den ska dven ticka utgifter f6r hilso-
och sjukvard, tandvard samt likemedel. Om sarskilt angeligna behov uppstar kan
sarskilt bidrag limnas for kostnader for vinterklader, glaségon, kosttillskott,
hjilpmedel vid funktionsnedsittning, spadbarnsutrustning och begravningskostnad.
Bistind som kommunen utger enligt LMA ska atersokas fran staten. Undantag frin
ovanstaende ska goras for barn under 18 dr som bor hos virdnadshavare med
uppehallstillstaind. Dessa ska beviljas bistaind enligt SoL.

5.13 Nyanlanda invandrare

Nyanlinda som beviljats uppehallstillstind, 4r mellan 20 och 65 ar, har varit bosatta 1
Sverige hogst ett ar efter forsta folkbokforingsdatum och som har en etableringsplan
genom Arbetsformedlingen har ritt till etableringsersittning. I normalfallet ska
etableringsersittningen ticka forsorjningsbehovet, men det kan uppsta ett antal
situationer nir en nyanlind/ett hushéll dir en nyanlind ingar dnda behover
torsorjningsstod. Nedan foljer nagra exempel pa sidana situationer:

*  Om det uppstar ett glapp mellan dagersittning enligt LMA och utbetalning av
etableringsersittning

¢ Om den nyanlindes arbetsférmaga dr nedsatt och den enskilde darfor far
reducerad eller ingen etableringsersittning

¢ Om den nyanlinde pa grund av t ex. vard av barn inte kan delta 1
etableringsinsatser

¢  Om ungdom 18-20 ar, som studerar pa gymnasiet, inte har sina forildrar 1 landet
och inte ar placerade for vird utanfér det egna hemmet.

*  Om etableringsersittning samt 6vriga inkomster som personen har, ej gor
personen sjalvférsorjande

Vissa av de kostnader som kommunen har f6r f6rsorjningsstod till nyanlinda gar att
atersOka hos Migrationsverket. Det giller i de fall den enskilde far reducerad
etableringsersittning till f6ljd av nedsatt arbetsformaga och nir ekonomiskt bistind
beviljas till studerande ungdomar som saknar foraldrar 1 landet och inte ar placerade
tor vard.

5.13.1 Ersattning efter att etableringsplanen ar slut

Om personen inte ér sjalviorsorjande nar etableringsplan och etableringsersittning
upphor och inte kan fé sin forsorjning tryggad pa annat sitt, hinvisas personen till
kommunens ekonomiska bistind. Kommunerna far ingen sirskild ersittning for
dessa kostnader.
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5.14 EU-medborgare

For EU-medborgare giller sirskilda regler som innebir att kravet pa
uppehallstillstaind enligt utlinningslagen inte giller under vissa forutsittningar.
Bestimmelser om uppehallsritt, som reglerar EU-medborgares ritt att vistas i landet,
finns i utlinningslagen och utlinningsférordningen. Reglerna om uppehallsritt
omfattar dven medborgare frin EES-linderna Island, Norge och Liechtenstein.
Reglerna om uppehallsritt omfattar dock inte medborgare fran Schweiz, f6r vilka
tidigare regler om uppehallsratt fortfarande giller.

Reglerna om uppehallsritt dr endast tillimpliga pa sadana EU- medborgare som reser
till eller uppehaller sig i en annan medlemsstat dn den de sjilva dr medborgare i och
dirigenom utnyttjar den fria rorligheten. Med uppehillsritt avses ritten f6r EU-
medborgare och deras familjemedlemmar att vistas i Sverige mer dn tre manader utan
uppehillstillstaind under vissa forutsittningar. EU- medborgaren har uppehallsratt
om han/hon uppfyller nigot av nedanstiende kriterier:

» Ar arbetstagare eller egen foretagare i Sverige

* Har kommit till Sverige for att sOka arbete och har en verklig méjlighet att fa
anstillning

e Arinskriven som studerande vid en erkind utbildningsanstalt i Sverige och enligt
en forsikran om detta har tillrickliga tillgangar f6r sin och sina
familjemedlemmars férsérjning samt har en heltickande sjukférsakring for sig
och sina familjemedlemmar som galler 1 Sverige

* Har tillrickliga tillgdngar f6r sin och sina familjemedlemmars f6rsorjning och har
en heltickande sjukforsikring for sig och familjemedlemmarna som galler 1
Sverige.

Med familjemedlem avses make/maka eller sambo, samt slikting i rakt nedstigande
led tll den enskilde eller till hans/henne make eller sambo, om sliktingen ar under 21
ar eller 4r beroende av den enskilde for sin forsérining. Aven slikting i rakt
uppstigande led till den enskilde eller till hans/hennes make eller sambo riknas som
familjemedlem, om sliktingen dr beroende av dem f6r sin f6rsorjning. Registrerad
partner jamstalls med make.

Familjemedlemmar behéver inte vara EU-medborgare f6r att ha uppehallsritt. En
familjemedlem som inte 4r EU-medborgare ska ans6ka om uppehallsratt hos
Migrationsverket senast tre manader efter ankomsten till Sverige.

Om en svensk medborgare gifter sig med en medborgare fran annat EU-land eller
annat utomnordiskt land, ska denne ha skt och beviljats uppehallstillstind i Sverige
innan inresa i landet. Detta krivs dock inte om medborgaren fran annat EU-land
sjalv uppfyller kriterierna for att ha uppehallsritt exempelvis genom en anstillning i
Sverige.

Uppehallsritten finns sa lange villkoren dr uppfyllda. En EU-medborgare som har
vistats lagligt i Sverige utan avbrott under minst fem ar har permanent uppehallsritt.

5.14.1 Yrkesverksamma personer
En EU-medborgare har uppehallsritt om personen ar arbetstagare eller
egenforetagare 1 Sverige. For att riknas som yrkesverksam person ska arbetet utféras
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at nagon annan, personen ska vara under dennes arbetsledning och arbetet ska ske
mot ersattning. En EU-medborgare som ir arbetstagare och vistas i Sverige har
samma ritt till ekonomiskt

bistind som svenska medborgare. For ritt till bistaind kravs det att Ovriga krav enligt
SoL ir uppfyllda.

Om arbetstagaren drabbats av tillfillig arbetsoférmaga pa grund av sjukdom eller
olycksfall behaller personen sin uppehallsritt under den tid som han eller hon inte
kan arbeta.

Nir anstillningen upphor dr utgangspunkten att personen forlorar sin anstillning
som arbetstagare. I vissa situationer kan dock en person som har avslutat en
anstillning i Sverige behalla sin uppehallsritt som arbetstagare. I dessa fall kvarstir
ritten till likabehandling i fraiga om socialt bistaind. Vid oftivillig arbetsléshet behaller
personen status som arbetstagare om anstillningen varat mer dn ett ar och personen i
fraga anmalt sig som arbetssokande pa Arbetsférmedlingen. Om anstillningen redan
fran borjan varit tidsbegransad till mindre dn ett ar och personen i fraga blir ofrivilligt
arbetslos under denna period anmaler sig som arbetss6kande kvarstir stillningen
som arbetstagare i sex manader. Detta forutsitter att arbetstagaren kan visa intyg om
anstillning eller liknande.

5.14.2 Egenforetagare

EU-medborgare som dr bosatt och verksam i Sverige med eget foretag ska behandlas
pa samma sitt som svenska medborgare med eget foretag i utredning om ekonomiskt
bistand.

5.14.3 Arbetssokande

En EU-medborgare har uppehallsritt om han eller hon ér arbetssékande i Sverige
med verklig moéjlighet att fa anstillning. Enligt EG-rittslig praxis har den
arbetssokande 1 regel ritt att vistas sex manader i medlemsstaten for att soka arbete.
Samtidigt har EU-domstolen papekat att om personen fortfarande efter sex manader
sOker arbete och har reell méjlighet att anstillning kan han eller hon inte tvingas att
limna vairdmedlemsstaten.

En arbetss6kande EU-medborgare har i regel inte ritt till fors6rjningsstod. En
individuell bedémning maste dock alltid géras i det enskilda fallet, ddr hinsyn bland
annat ska tas till vistelsetidens lingd och avsikten med vistelsen. For personer med
ritt till arbetsloshetsersattning enligt hemlandets regler finns maojlighet att under tre
manader ta med sig denna ersittning till det land dédr man tillfalligt vistas.
Kommunen maste fran fall till fall bedéma om bistind ska beviljas och i sadant fall i
vilken omfattning.

5.14.4 Icke yrkesverksamma personer

Vissa studerande och andra personer, t ex pensiondrer, som har tillgangar f6r sin och
sina familjemedlemmars f6rsérjning och en heltickande sjukférsikring har
uppehallsritt.

Tanken ar att personer som tillhor kategorin icke yrkesverksamma sjélva ska
disponera 6ver tillrickliga medel s att de inte blir en belastning for det sociala
systemet 1 vardlandet.
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En EU-medborgare som lagligen vistas i Sverige vid bistindsbedémningen ska 1
princip behandlas pa samma sitt som en svensk medborgare under samma
forutsittningar.

Kommunen maste fran fall till fall bedoma om bistand ska beviljas och i sidant fall 1
vilken omfattning.

5.14.5 Tillfallig vistelse i Sverige

En EU-medborgare som tillfilligt vistas 1 Sverige, till exempel som turist eller
affirsresande, som inte har nagot arbete i Sverige och inte heller har for avsikt att
arbeta i1 Sverige ska vid ekonomiska problem i férsta hand hinvisas till det egna
landets ambassad eller konsulat. I princip foreligger ritt till ekonomiskt bistind 1 en
nddsituation och kommunen ir skyldig att préva bistaindsbehovet 1 de fall behovet
inte kan tillgodoses pa annat sitt.

Kommunens yttersta ansvar enligt SoL. skulle i det enskilda fallet kunna innebiéra att
den enskilde beviljas matpengar, logi samt biljett hem.

5.14.6 Akut nodsituation

Ritt till bistind finns alltid i akuta nodsituationer. Vid dessa situationer bor sarskilt
beaktas om det finns barn i familjen. Ett avslag pa en ans6kan om bistand far inte
leda till att barn far illa.

6. Anvisningar for handlaggning

For att sakerstilla att handlaggningen av forsorjningsstodsirenden ér rttssiker for
den enskilde krivs att handldggningen f6ljer vissa principer vad giller provning av
ansokan, information till den enskilde, kontroll av tillgangar, dokumentation m.m.

6.1 Dokumentation

Dokumentationen dr en férutsittning for den enskildes rittssakerhet och
socialtjinsten ar skyldig att dokumentera sin verksamhet. Det ér sdrskilt viktigt 1
samband med myndighetsutovning. Dokumentationen ska omfatta alla uppgifter
som har betydelse for handliggning och bedomning av ett drende och giller savil
muntlig som skriftlig information. Det dr viktigt att komma ihag att ett beslut ska
baseras pa den information som framgar av dokumentationen samt det som finns 1
beslutsunderlaget.

Dokumentationen ska omfatta dels de omstandigheter som ror den enskildes
hjilpbehov, dels pa vilket sitt utredningen har gjorts, till exempel vad som
framkommit vid kontakter med andra myndigheter. Av dokumentationen ska ocksa
framga vad som har beslutats och vilka atgirder som vidtagits.

Dokumentationen ska genomforas pa ett sadant sitt att det framgar hur arendet
fortléper och hur besluten genomforts. Dokumentationen ska vara saklig, objektiv
och utformas med respekt for den enskilde. Av dokumentationen bor det ocksa
framga vilken handliggare som noterat vilken uppgift och nir anteckningen gjordes.
Den enskilde har ritt att ta del av som har skrivits om honom eller henne. Det ska
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aven klart framga om den enskilde anser att en uppgift ar felaktig eller om han eller
hon har en annan uppfattning.

Dokumentationen ir nédvandig for att den bistandssokande ska kunna ta del av
uppgifterna och har en avgérande betydelse som underlag f6r ett korrekt beslut.
Brister i detta avseende kan medféra att de beslut som fattas grundar sig pa
otillrackligt eller felaktigt underlag. Ytterst 4r dokumentationsskyldigheten en fraga
om den enskildes rittssikerhet. Det individuella tjinstemannaansvaret medfor att
dokumentation ocksa ar viktig for handliggarens egen skull.

Dokumentation ir dessutom en forutsittning for att socialtjansten ska kunna f6lja
upp och utvirdera sina insatser.

6.1.1 Journalanteckningar

Journalanteckningar ska géra det maoijligt att folja drendets gang. Inkommen
information, skriftliga handlingar och handlingar/uppgifter som inkommer i
samband med ans6kan av betydelse f6r bedomning ska dokumenteras. Detta giller
aven vilken information som limnats till den s6kande samt vilka 6verenskommelser
som gjorts. Utgangspunkten ér att anteckningarna ska innehalla tillridcklig och
relevant information sa att andra handldggare ska kunna handldgga drendet utan att
inkonsekvens eller missforstind uppstar. Den sokande ska kunna ta del av och forsta
dokumentationen.

6.2 Information och rattssakerhet

Det ar viktigt att den som kontaktar socialtjdnsten far allsidig information, oavsett
om syftet med kontakten 4r att géra en ansékan om ekonomiskt bistind eller endast
att fa upplysningar. Det kan handla om information om forutsittningar for ritt till
ekonomiskt bistand, att ge upplysningar om hur man gor en ansékan och hjalp att
fylla i blanketter eller anséka digitalt. Informationen kan dven gilla fragor gillande
rittssikerhet, medbestimmande och former for att framfora klagomal. En allsidig
information ska aven omfatta upplysningar, stéd och rad nir det galler samhallet i
ovrigt, t ex socialforsikringar, arbetsmarknad och utbildning. Det édr viktigt att
informationen formuleras pa ett konkret och tydligt sitt sa att den ér litt f6r den
enskilde att forsta.

Nir det giller rittssakerhet dr det viktigt att den enskilde informeras om t ex ritten
till insyn i utredningsmaterial och journalanteckningar, ritten till ombud eller bitride,
mojligheterna att fa tolk och att ha med sig en stédperson. Annan viktig information
kan handla om allmin rittshjilp, socialtjdnstens arbetssitt, sekretess- och
samradsbestimmelser samt mojligheter att 6verklaga beslut. Sjalvfallet maste
socialtjansten ocksa informera om vilka skyldigheter den enskilde har, t ex att
tillhandahalla korrekta och tillrickliga uppgifter i samband med utredning.

6.2.1 Information i samband med ansdkan

For att forebygga att den s6kande oavsiktligt gor fel vid ansokan ska varje sokande fa
tydlig, skriftlig information bade om sin ritt till bistind, om kravet pa motprestation
och om sina skyldigheter att limna korrekta och fullstindiga uppgifter samt
skyldighet att anmila andrade férhéllanden. Den enskilde ska ocksa fa information
om handlidggningsprocessen och de kontroller som gors 1 samband med den.
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Sokande ska ocksa informeras om konsekvenserna om han eller hon limnar oriktiga
uppgifter eller later bli att anmala dndrade férhallanden, samt om att limnade
uppgifter kommer att registreras i socialregistret. Den sOkande har da méjlighet att
overviga om hon eller han ska avsta frin att gbra en ansokan.

Den skriftliga informationen ska kompletteras med en muntlig genomgéang med varje
s6kande och den s6kande ska fa mojlighet att stilla fragor. S6kande ska underteckna
en bekriftelse pa att han eller hon har tagit del av informationen och forstitt den. De
sOkande far en kopia pa den undertecknade informationsblanketten och originalet
liggs 1 akten.

Det dr viktigt att ovanstaende rutiner for information f6ljs eftersom den information
som ges till den sokande har en mycket viktig betydelse vid bedomning av uppsat
och oaktsamhet nir det giller bidragsbrott.

Nir det giller ekonomiskt bistaind kan informationen till exempel omfatta;
¢ Ritten till bistand

* Hur utredningen gir till

e Vilka uppgifter som normalt kontrolleras

¢ Hur inkomster och tillgangar paverkar ritten till bistand

¢ Normen for f6rsorjningsstdéd och eventuella avvikelser

e Vad f6rsorjningsstod ska ricka till

* Bistind for livsféring 1 Ovrigt

e Vilka krav som kan stallas pa den som anséker om ekonomiskt bistand
* Aterbetalningsregler

¢ Den enskildes ritt att ta del av det som finns skrivet om honom eller henne
* Hur man 6verklagar

* Sckretess

¢ Praktiska upplysningar, hur man anséker, beslutsprocessen, vart man vinder sig
for att ans6ka om andra bidrag m.m.

e  Vintetider

Informationen kan behova repeteras vid flera tillfallen, tills det star helt klart att den
enskilde vet vad socialtjansten kan erbjuda och vilka krav och regler som giller.

Det ir inte ovanligt att personer genom telefon eller vid personligt besck stiller
fragor om reglerna f6r ekonomiskt bistand eller om normen f6r f6rsorjningsstod. En
sadan forfragan ar allmin, dvs. inte en formell ansékan som leder till utredning eller
beslut. I en sadan situation édr det viktigt att tydligt informera om att den enskilde
alltid har ritt att gora en ansokan, hur en ansékan gors och att man alltid har ratt till
en individuell behovsprovning. Handliggaren maste forvissa sig om att svaret
uppfattas korrekt och inte som ett beslut om att avisa drendet eller ett beslut om
avslag.
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Da en forfragan eller en ansokan gors av nagon som inte behirskar svenska bor
utredaren anlita en kompetent tolk. Detta giller sjalvfallet ocksa 1 samband med att
en utredning gors. Mojligheten till telefontolkning finns. Att vid behov anlita tolk ar
ett sitt att sikerstilla att den enskildes riattssakerhet inte blir 4sidosatt. Nar det blir
aktuellt med ett besok ska den bistandssokande fa information om vilka handlingar
han eller hon bor ta med sig fOr att utredningen ska kunna genomféras sa snabbt
som moijligt.

6.3 Ansokan

Huvudregeln ar att ans6kningsblanketten, antingen digitalt eller pappersform, ska
anvindas men 1 princip giller dven en skriftlig ansékan 1 annan form eller en muntlig
ansokan och stallning maste tas dven till ansékningar som inkommer i annan form in
via ans6kningsblanketten.

Om ans6kan ar muntlig ar det viktigt att den journalférs. Om en ofullstindig
ansokan inkommer ska den som huvudregel kompletteras av den sékande.

Det ar viktigt att skilja pd en ansékan och ett radgivande samtal, men en 6verdriven
formalisering av kontakten kan 1 vissa fall kinnas krinkande f6r den enskilde. Om
torhallandet dr oklart ska handlaggaren kontrollera med den s6kande om det
foreligger en ansokan eller inte. En ans6kan ska alltid utredas och avslutas med ett
beslut.

I de fall det star klart att sOkande saknar f6rmaéga att fylla i en ansokan kan undantag
goras och detta ska tydligt dokumenteras. I sidant fall ska handliggaren sjilv med
den s6kandes samtycke, inhdmta alla relevanta uppgifter innan beslut fattas.

For att underlitta utredningsforfarandet och nédvindiga kontroller ar det lampligt att
socialtjansten fore nybesoket informerar den enskilde om vilka handlingar han eller
hon bor ha med sig. Handlingar som dr viktiga att ha med sig 4r bland annat:

* Legitimation

* Hyreskontrakt

¢ Eventuellt arbetsgivarintyg
¢ De senaste 16nebeskeden

* De senaste minadernas utbetalningar av pension, efterlevnadsstod till barn,
sjukpenning, férildrapenning, underhallsstéd, bostadsbidrag och eventuella
6vriga inkomster/insdttningar

¢ Uppgifter om tillgangar i form av bil, bankmedel, fastighet, bat m.m.
¢ Kontodversikt och kontoutdrag som stricker sig tre manader bakat i tiden
¢ Inbetalningskvitton

e Handlingsplan frin arbetsférmedlingen och/eller lakarintyg

6.4 Utredning

Grunden for en utredning om ekonomiskt bistand ar att ta reda pa orsakerna till att
den enskilde inte kan f6rsotja sig sjilv eller behéver bistand for sin livsféring i Gvrigt.
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Utredningen syftar till att kartlagga vilka behov som finns och vilka méjligheter och
resurser den enskilde har att sjalv tillgodose sina eller familjens behov. Handlaggaren
maste skaffa sig en helhetsbild av férsorjningshinder, resurser och behov. Hur
omfattande utredningen ska goras beror pa omstindigheterna i det enskilda fallet.

Utredningen ska omfatta uppgifter om den enskildes eller hushallets ekonomi och
vilka mojligheter det finns att tillgodose behovet pa annat sitt. Uppgifterna som ska
ligga till grund for beslutet lamnas 1 forsta hand av den enskilde sjilv. Den enskilde
kan ocksa anvinda sig av ett ombud som limnar nédvindiga uppgifter om
ekonomin. Socialtjinsten kan dock hjilpa till att skaffa sadana upplysningar och
yttranden fran andra myndigheter som dr nédvindiga for utredningen. Detta kan
manga ganger vara enklare dn att den enskilde sjalv maste vinda sig till olika
myndigheter och skaffa fram de uppgifter som behovs.

Det dr viktigt att komma ihag att utredningar som giller ekonomiskt bistand ar
frivilliga och att det dr den s6kande som avgor vilka kontakter som far tas och vilka
uppgifter ska inhdmtas/limnas till utredningen. For att kunna avgéra om sékanden
har ritt till ekonomiskt bistand behovs emellertid ett tillrickligt omfattande
beslutsunderlag, inklusive en berikning av bistindet. Om en enskild, trots begiran,
inte férser handliggaren med nédvindiga underlag eller motsitter sig att
handldggaren tar nédvandiga kontakter, kan det utgéra skil for att avsla ansokan.
Konsekvenserna av en ofullstindig utredning kan ocksa bli att den enskilde inte far
den hjilp som han eller hon behéver. Handldggaren eller beslutsfattaren dr den som
avgor om underlaget ar tillrackligt for att kunna fatta ett beslut.

I utredningen ska endast uppgifter som ir relevanta f6r bedémningen inhdmtas.
Uppgifterna ska endast gilla den bistindssokande, personer som ingar i
hushallsgemenskap med den s6kande samt eventuella barn som den sékande inte
lever tillsammans med. Personer som inte har sékt ekonomiskt bistand och
térekommer 1 utredningen, till exempel genom att hyra ut ett rum eller bostad i andra
hand, ska inte beh6va limna uppgifter till utredningen eller utsittas for kontroller.

6.5 Kontroller

For att motverka felaktiga utbetalningar kan de uppgifter som den s6kande limnar i
sin ansokan vid stickkontroller kontrollera. Vissa kontroller har socialtjansten ritt att
gOra utan att den enskilde lamnat sirskilt medgivande. Andra kontroller kriaver den
enskildes samtycke. Om den s6kande har limnat muntligt godkdnnande ska detta
dokumenteras i journalanteckning.

Alla kontroller som gors och kontakter som tas 1 samband med bistindsansokan bor
dock ske med den s6kandes samtycke. Om den s6kande inte limnar samtycke maste
socialtjansten ta stillning till om beslutsunderlaget ar tillrickligt eller inte. Om inte,
kan beslut om att avsla ansokan fattas med hanvisning till att den s6kande inte
medverkar i utredningen. Utgangspunkten dr att den s6kande ska visa att han eller
hon har ritt till bistind och ett stort ansvar kan liggas pa den sokande att sjilv styrka
sina uppgifter. Det som primart maste kontrolleras d4r om den s6kande kan anses
tillhéra kommunen. Detta ér sdrskilt viktigt ndr det giller s6kande som saknar egen
bostad.

Féljande kontroller ska alltid goras:

e Identitet
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* Medborgarskap och uppehallstillstind respektive uppehallsratt
e Uppgifter om boende och vistelse

¢ Uppgifter om folkbokforing

¢ Hushallssammansittning

e Virdnadshavare f6r barn boende 1 hushallet

¢ Tidigare aktualitet vid socialtjanst och var?

¢ Inkomster

e Tillgangar

¢ Sysselsittning

6.6 Inkomstberakning

Behov av fors6rjningsstéd beriknas i normalfallet sa att normen liggs ihop med
godkinda kostnader for hyra, hushallsel, hemf6rsikring, arbetsresor och avgift for a-
kassa eller fackforeningsavgift. Pa sa sitt erhalls hushallets totala norm. Fran denna
avriknas hushallets alla nettoinkomster manaden innan ansékningsmanaden
Mellanskillnaden utg6r hushillets behov av f6rsorjningsstod.

Vid nybesok dr det nédvindigt att géra en grundligare utredning. Det kan tex vara
limpligt att virdera inkomsterna olika beroende pa hur hushillets ekonomi sett ut en
tid bakat och vid vilka tidpunkter som olika inkomster erhallits.

Avdrag for forskott pa 16n eller férmaner ska inte tickas av forsorjningsstod.
Undantag kan goras i de fall utredningen visar att férskottet tagits pa grund av
omstindigheter som normalt skulle beaktats vid prévning av ritten till ekonomiskt
bistand. Restriktiviteten inskranker inte socialtjanstens skyldighet att ge tillfalligt
bistand till livsuppehillet om annars en akut nddsituation skulle uppsta.

6.6.1 Inkomster som i sin helhet reducerar forsorjningsstodet
e Aktivitetsstod

o Aktivitetsersittning

¢ Arbetsléshetsersittning

o Arv

e Arvode

¢ Avgangsvederlag

¢ Barnbidrag

¢ Barnpension

* Bostadsbidrag (inneboende kan ocksa s6ka bostadsbidrag)
* Bostadsersittning

* Boendetilligg
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Bostadstillage
Etableringsersittning

Extra forsikringsformaner t ex AGS (avtalsgruppsforsikring), AMEF
(atbetsmarknadsforsikring) eller STP/ITP (sdrskild tilliggspension/6vriga
avtalspensioner)

Familjebidrag (vid virnplikt)
Forildrapenning

Forsikringsersittning/skadestind (dock inte om ersittningen ir avsedd for
sarskilt andamal, t ex ldkarvard)

Handikappersittning (om den ér skattepliktig)

Hemvardsbidrag eller hemsjukvardsbidrag — riknas som inkomst f6r den person
som mottar bidraget f6r utfort arbete

Hyresdel fran inneboende
Kommunalt vardnadsbidrag
Kontanta medel

Livranta

Lon eller sjuklon (galler e for personer som omfattas av bestimmelsen i 4 kap.

1b § SoL)
Omstillningsbidrag
Pension
Rehabiliteringsersittning
Rintor och utdelningar
Sjukersittning
Sjukpenning
Skatteaterbiring
Studiebidrag
Studiemedel

Traktamente (de utgifter som traktamentet ar till for att ticka ska styrkas och
betraktas da som en godkind utgift)

Underhallsstod

Utryckningsbidrag (varnplikt, kriminalvard)
Utvecklingsersattning

Virdbidrag for funktionsnedsatt barn

Aldreférsérjningsstéd
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Aven andra former av inkomster som ska inriknas vid prévning av ekonomiskt
bistaind kan férekomma. Skattedterbiring riknas inte som inkomst om den tagits i
ansprak av Kronofogdemyndigheten, vilket alltid ska styrkas.

6.6.2 Inkomster som delvis reducerar forsorjningsstodet

¢ Familjehemsersittning (hela arvodesdelen samt den delen av
omkostnadsersittningen som avser ersittning for bostad per manad och barn ska
riknas som inkomst).

¢ Stipendier som ir villkorade eller riktade till sirskilda dandamal. Bedomning av hur
ett stipendium ska reducera f6rsorjningsstodet gors fran fall till fall.

¢ Nir en enskild har haft f6rsorjningsstdéd under sex manader i f6ljd och far arbete
och inkomst eller har ett arbete och 6kar sin inkomst ska endast 75 % av
16n/sjuklon riknas som inkomst, sd kallad jobbstimulans. Detta giller under tva
ar efter berdkningsperiodens start.

6.6.3 Inkomster som inte reducerar forsorjningsstodet
e Extra tilligg till studiebidrag f6r gymnasiestuderande ungdom.

* Fondmedel som utbetalats efter en social bedémning till exempel fran nagon
vilgérenhetshetsorganisation eller kommunen.

¢ Forsikringsersittning eller skadestind som dr avsett for sirskilt iandamal, t ex
behov av likarvard som uppkommit efter skadan.

¢ Handikappersittning som inte dr skattepliktig, om den avser sarskilda dndamal till
exempel medicinkostnader, reskostnader och likarvard. Kostnaden f6r dessa tas
inte upp som kostnader vid berakning av f6rsoérjningsstod. Enskilda som beviljats
handikappersittning beviljas inte ersittning fér merkostnader for kost.

* Inackorderingstilligg vid gymnasiestudier pa annan ort.
¢ Inkomster av arbete f6r hemmavarande barn och skolungdomar under 21 ar.
* Merkostnader vid vardbidrag.

Betriffande handikappersittning och merkostnadsersittning vid vardbidrag ar det
viktigt att kontrollera vilka kostnader ersittningen ska tacka, da dessa kostnader
saledes inte ska tickas av ekonomiskt bistand.

Alderspensionirer bér kunna ha sparade medel upp till ett halvt basbelopp och barn
upp till 15 % av basbeloppet. Detsamma giller hushallsmedlemmars eventuella
bosparande upp till den niva som beh6vs for att behilla platsen i bostadskon.
Resterande del ska beaktas som en tillgang.

6.6.4 Overskjutande inkomster fran tidigare manader

Huvudprincipen ar att inkomster som 6verstiger hushallets behov enligt norm den
ena manaden 6verfors som inkomst till ndstkommande manad. Tillimpning av denna
princip forutsitter dock att den sékande kdnner till kommunens berikningsgrunder
for forsorjningsstdd. Socialtjansten kan inte kriva att den sokande som aldrig eller
inte under lang tid har varit 1 kontakt med socialtjansten i f6rvig ska planera och
anpassa sin ekonomi efter gillande niva for f6rsorjningsstod. En ansékan om
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ekonomiskt bistind kan i denna situation inte kategoriskt avslas med hinvisning till
ett norméverskott som uppkommit genom summering av sokandens inkomster flera
manader bakit. Om det tidigare 6verskottet varit stort ska dock en sirskild provning
goras.

Det bor papekas att en person som vid sista inkomsttillfallet vet att han eller hon inte
har sin f6rsorjning tryggad framat har ett eget ansvar att efter f6rméga planera for de
nédvindigaste utgifterna. En person som exempelvis fatt avgangsvederlag
motsvarande sex manadslOoner far anses ha ett eget ansvar att sorja for sin f6rsorjning
under motsvarande tid eller fram till nytt arbete eller till utbetalning av
arbetsloshetsersittning. Vid nyansckan ér det rimligt att titta pa inkomster tre
manader tillbaka ocksa av skilet att kunna géra en helhetsbedomning av s6kandens
ekonomiska situation. Det d4r med hansyn till eventuella 6verskott viktigt att de
s6kande kontinuerligt, men sirskilt i bérjan av kontakten, far information om regler
tor berikning av forsorjningsstdéd och att i princip alla inkomster raknas, som
exempelvis retroaktiva utbetalningar och 6verskjutande skatt. Har de s6kande varit
medveten om hur socialtjansten raknar i samband med provning av f6rsorjningsstod
kan ans6kan avslas om han eller hon haft inkomst éver norm.

6.6.5 Arbetsinkomst for skolungdomar

Hemmavarande barns och skolungdomars inkomster av eget arbete ska inte beaktas
inkomst vid berikning av ekonomiskt bistand. Till skolungdomar riknas ungdomar
under 21 ar som studerar i grundskolan, gymnasieskolan eller annan jimférbar
grundutbildning. Inkomsterna kan anvandas till fritidsaktiviteter eller annat behov
som barn och ungdomar har utéver norm.

6.7 Tillgangar

For att den s6kande ska ha ritt till ekonomiskt bistind maste han eller hon ha anvint
alla sina realiserbara tillgingar. Med realiserbara tillgangar avses pengar pa bankkonto,
aktier, eller andra virdepapper, bil, bat, fastighet, bostadsritt, dyrbara konst- eller
samlarféremal m.m. bade i Sverige och utomlands.

6.7.1 Bil

Huvudregeln ar att innehav av bil riknas som en realiserbar tillgang och att den
enskilde ska silja bilen omgaende, alternativt inom en manad om inga sarskilda skal
tor bilinnehav féreligger. Om det bedoms att bilen ska avyttras ska den enskilde fa
skriftlig information om bilens ungefirliga viarde. Vigledande virde kan s6kas pate
x bilpriser.se. Efter forsiljning av bilen ska s6kanden inkomma med kvitto som visar
hur mycket bilen salts for, alternativt skriftligen styrka annat virde av bilen fran
auktoriserad bilfirma eller motsvarande. Sirskilda skl for bilinnehav kan vara att den
enskilde maste ha bil:

e ] sitt arbete.

e For att kunna ta sig till och fran sin dagliga sysselsittning, t e x for att allmdnna
kommunikationsmedel inte har rimlig turtithet eller finns inom rimligt avstand
fran bostaden.

¢ Av medicinska eller sociala skil, t ex for att en férdlder ska kunna umgas med sitt
barn.
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Om den enskilde behover bil £or arbetsresor bor de faktiska kostnaderna for
arbetsresor kunna anvindas som underlag vid berikning av skiliga kostnader for t ex
bensin, skatt, forsikring och besiktning,.

Godkiannande av bilinnehav ska som regel omprovas var tredje manad.
Socialndimnden bor 1 vissa fall kunna aktualisera byte till en billigare bil, om bilens
virde dr hogre dn ett basbelopp. Om den enskilde pa grund av funktionshinder har
en specialanpassad bil bor denna, oavsett virde, inte riknas som en tillgang.

Om behovet av ekonomiskt bistand blir langvarigt bor socialtjansten i vissa fall
kunna diskutera med den bistandss6kande hur kostnaderna for arbetsresorna kan
reduceras, t ex genom byte av bostad eller arbete eller genom samakning till arbete.
Vid behov av bil av medicinska skil ska mojlighet till fardtjanst utredas.

6.7.2 Fastighet, bostadsratt, fritidshus

Huvudregeln ir att enskilda som dger fastighet, bostadsratt eller fritidshus, i Sverige
eller utomlands, endast ska beviljas ekonomiskt bistind i akuta situationer eller under
den tid som det tar att silja fastigheten, dock hogst tre manader. Om det finns
sarskilda skil kan radrum for forsiljning forlingas. Bistindet ska som regel beviljas
med villkor om aterbetalning.

Aven del i fritidshus ska riknas som realiserbar tillging savida det inte finns ett
skrivet f6rbehall som forhindrar forsiljning. Detta giller ocksa fritidshus i utlandet.

6.7.3 Bankmedel, aktier, obligationer

Huvudprincipen ar att ekonomiskt bistand inte ska beviljas s6kande som har
tillgangar i form av kontanta medel eller virdepapper. Alderspensionirer bér dock
kunna ha sparade medel upp till ett halvt basbelopp.

6.7.4 Bosparande

Alla former av bosparande riknas som realiserbar tillgang. Undantag fran denna
princip kan géras nir bistandsbehovet bedoms som kortvarigt, hogst tre manader
och den s6kande saknar egen bostad. I dessa fall godtas innestaende kapital upp till
den nivd som krivs for bibehallen kotid.

6.7.5 Pensionssparande

Pensionssparande riknas 1 princip som en tillgang. Mojligheten att ta ut
pensionssparande ska alltid prévas. Om den enskilde inte kan fa tillgang till sitt
pensionssparande ska den enskilde beviljas bistand.

6.7.6.Barns inkomster och tillgangar

Om barn har inkomster i form av exempelvis barnpension ska de tas med som
inkomst i beridkning. Barns tillgangar i form av kapital, fastighet eller dylikt ska inte
riknas om de stir under 6verférmyndarens kontroll om inte 6verférmyndaren ger
sitt samtycke till uttag. Uttag ska 1 sa fall goras f6r barnets forsoérjning enligt norm.
Hyresdel ska inte raknas. Barn far dock ha sparade medel upp till 15 % av
basbeloppet.
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6.8 Utgifter

De enda utgifter som ska riknas in i manadsbehovet dr de som omfattas av
torsorjningsstodet. Utgift f6r underhallsstéd till barn, avbetalning pa studielan eller
andra lan och avbetalningar ska inte inrdknas. Om den av parterna i ett
sammanboende som har inkomst dr underhallsskyldig f6r barn sedan tidigare ska
faststillt underhéllstod riknas bort frain gemensam disponibel inkomst innan
ekonomisk behovsprévning sker. Eftersom denna person har inkomst kan han eller
hon inte fa underhallsstédet nedsatt eller uppskjutet. Den som saknar inkomst ska
diremot ansOka om nedsattning eller uppskov av underhallsstéd. Den som
aterbetalar studielan kan genom uppvisande av intyg som styrker att personen saknar
annan inkomst 4n ekonomiskt bistand fa uppskov med aterbetalning hos CSN.

6.9 Hushallstyper

6.9.1 Sammanboende med hushallsgemenskap

For vuxna som lever under dktenskapsliknande forhéllanden giller
hushallsgemenskap som innebir ett 6msesidigt ansvar for alla kostnader 1 hushallet.
En gemensam ansokan och badas sammanriknade inkomster ska ligea till grund for
berikning av bistandsbehov. Det innebir till exempel att om endast en 1 hushallet har
inkomst ska den inkomsten sa langt den ricker dven ticka kostnader f6r den
sammanboende. Forst direfter kan eventuellt kompletterande bistind beviljas.

6.9.2 Gifta men ej sammanboende

Gifta makar ar enligt lagstiftning f6rsorjningsskyldiga gentemot varandra.
Forsorjningsplikten kvarstar aven om makarna har skilda hushall. Provningen av
forsoriningsstod ska utga fran denna princip om émsesidig forsérjningsplikt. Aven
under betinketid vid skilsmiéssa dr makar f6rsorjningsskyldiga gentemot varandra och
gemensamma barn oavsett hur de viljer att bo.

Endast om det dr uppenbart olampligt att makarna har gemensam ekonomi,
exempelvis vid férekomst av vild inom relationen, eller da nagon av makarna ar
of6rmdbgen att ta sitt ansvar for resten av familjen, ska principen om gemensam
torsorjningsplikt frangas. Undantag kan dven goras vid akuta nddsituationer.

Forsorjningsplikt kan inte hiavdas gentemot den som far f6rsérjningsstod.

6.9.3 Gymnasiestuderande ungdom
Forildrars forsorjningsskyldighet giller till dess att gymnasiestudierna avslutas eller
den unge fyller 21 ar, oavsett om den unge har egen bostad eller inte.

Normalt ska inte socialtjansten ta hinsyn till den extra kostnad det innebar att
gymnasiestuderande ungdom har eget boende vid provning av ritt till ekonomiskt
bistand. Undantag ska gbras om det finns synnerliga skl till att den unge inte kan bo
kvar hemma. I mojligaste man ska den unge inga 1 forildrarnas hushall, men ibland
kan det finnas skil att se honom eller henne som ett eget hushall. Aven i det senare
fallet ska om mojligt foraldrarnas ekonomi och férmaga att bidra till den unges
kostnader utredas. Sociala férmaner som underhallsstéd och barnbidrag eller
studiebidrag ska alltid komma den unge till godo. Méjligheten att utse en god man
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kan beaktas om den unges intressen sarskilt behéver bevakas. Om den unge fyllt 16
ar kan han eller hon sjilv ans6ka om god man.

6.9.4 Inneboende

Sokande som ir inneboende riknas inte leva i hushallsgemenskap med sin hyresvird.
Inneboende och hyresvird ska ha bistind enligt vanlig norm f6r ensamstdende. Om
avtalet mellan hyresvirden och den inneboende innebir att vissa hushéllsutgifter,
som tex telefon och férbrukningsvaror, ingar i hyran kan normen anpassas efter det.

6.9.5 Person under 21 ar som har bildat familj

Forildrars forsorjningsansvar for underarigt barn kvarstar dven om den underarige
sjalv blivit forilder. Forildrarna har diremot inget forsorjningsansvar for sitt
barnbarn.

Vid giftermal 6vertar make/maka f6rsotjningsplikten f6r gymnasiestuderande upp till
21 4r. Om maken/makan inte kan fullgbra sin forsorjningsplikt, primar
torsorjningsplikt, har den underariges forildrar forsorjningsplikt, sekundar
torsorjningsplikt.

6.9.6 Hushall déar barn bor véxelvis hos férdldrarna

Om barnet eller barnen bor ungefir lika mycket hos bada foéraldrarna ska som regel
halva banbidraget riknas som inkomst och halva normen som utgift. Aven 6vriga
utgifter for barnet férutsitts delas mellan férildrarna, exempelvis beviljas 6vrigt
ekonomiskt bistind med halva barnomsorgsavgiften, medicinkostnaden etc.

6.10 Beslut

Ur rattssikerhetssynpunkt ar det viktigt att ett drende avslutas pa ett korrekt sitt och
sa snart som mojligt. En utredning ska alltid utmynna i ett forslag till beslut och
beslutet ska fattas av ndgon som ar behorig.

Det maste tydligt framga vad som ar forslag till beslut och vad som ir beslutat. Det
ar viktigt att beslutet ar tydligt. Av beslutet ska framga vad den enskilde har ansokt
om och vad som beviljats. Om ansokan avslas eller om det som beviljats inte tydligt
Overensstimmer med ansOkan, maste detta framga sa att den bistandssokande kan
overklaga beslutet. I de fall beslutet gar den enskilde emot, det vill siga om den
enskilde inte fir det han eller hon ans6kt om, maste beslutet motiveras.
Beslutsmotiveringen ska vara sidan att orsaken till avslagsbeslutet tydligt framgar.

Sammanfattningsvis ska beslut innehalla uppgifter om:

* Vad ans6kan avser

* Vad som beviljats respektive avslagits och enligt vilket lagrum
¢ Skilen till avslagsbeslutet

e  Datum f6r beslut och beslutsfattare

6.10.1 Motivering av beslut
Grundprincipen f6r beslut 1 drenden som giller myndighetsutévning gentemot
enskild, ar att de ska innehalla de skil som bestimt utgangen, det vill siga beslutet
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ska motiveras. Det ricker inte att hanvisa till lagrum eller till ett generellt beslut.
Skilen ska anges pa ett sadant sitt att den enskilde forstar orsaken till beslutet.

Motiveringen ska vara kort och tydlig. Eftersom socialtjansten ar skyldig att gora en
individuell prévning 1 varje enskilt fall ar det inte tillrdckligt att till exempel vid avslag
enbart hinvisa till att den enskilde har haft inkomster 6ver f6rsorjningsstédsniva. I
motiveringen bér dven de 6vriga skl inga som gor att socialnimnden bedémer att
den enskilde kan klara sig utan bistand, till exempel att den bistandssékande har
formaga att klara upp situationen pa egen hand. Nir ett beslut beror ett barn ska det
framga att barnperspektivet har beaktats samt pa vilket sitt.

6.10.2 Underrattelse om beslut

Den enskilde ska alltid f4 besked om innehallet i ett beslut. Om beslutet innebar att
en ansOkan avslas helt eller delvis ska den enskilde ocksa fa en besvirshinvisning, d v
s information om hur han eller hon gor f6r att 6verklaga beslutet. Vid avslagsbeslut
ska kommunicering av bade beslut och besvirshanvisning goras skriftligt.

6.10.3 Avslagsbeslut

Nir ett beslut fattas om helt eller delvis avslag pa en ansékan om ekonomiskt bistand
ska de omstindigheter som ligger till grund for beslutet kommuniceras med den
enskilde. Om avslagsbeslutet grundas pa uppgifter som den enskilde sjilv har limnat
kan det vara tillrickligt med muntlig kommunicering, men om beslutet grundas pa
uppgifter frain nagon annan dn den sékande b6r kommuniceringen ske skriftligt.

Via avslagsbeslut ar det mycket viktigt att motiveringen till beslutet framgar tydligt av
beslutsdokumentet. I de fall det finns flera skl till avslag ska samtliga skil noteras i
beslutet och en nirmare motivering i det enskilda fallet framga av texten.
Avslagsbeslut ska alltid kommuniceras skriftligt till den enskilde. Av beslutet ska
féljande uppgifter framga:

¢ Vad ans6kan avser.

¢ Hinvisning till lagrum enligt vilket beslutet fattas.

*  Om beslutet giller en sirskild tidsperiod.

* Motivering till avslaget.

e Att beslutets konsekvenser for eventuella barn har 6vervagts.

¢ Datum f6r beslut, samt beslutsfattare och titel. Besvirshinvisning ska alltid
limnas tillsammans med avslagsbeslutet.

6.11 Overklagan

Den enskilde har ritt att fa lagligheten 1 nimndens beslut provad 1 férvaltningsritten
enligt 10 kap. 1 § kommunallagen. Overklagan limnas d4 direkt till forvaltningsritten
som i dessa fall endast kan upphiva eller faststilla beslutet, inte ersitta det med ett
nytt. Sdrskilda regler trider enligt 16 kap. 3 § SoL in vad som giller beslut som fattas
enligt 4 kap, 1 och 5 § § SoL.. Dessa beslut 6verklagas enligt 22 § férvaltningslagen
och innebir att domstolen kan préva bade beslutets laglighet och limplighet. Det
betyder att domstolen kan ompréva beslutet 1 dess helhet och ersitta det med ett nytt
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beslut. Overklagan enligt férvaltningslagen limnas till nimnden som tar stillning till
om beslutet ska omprovas eller limnas vidare till f6rvaltningsritten for avgérande.

Om en 6verklagan innehaller nya uppgifter som féranleder en andring av beslutet ska
beslutet omprovas. En rittelse ska goras om myndigheten, som forsta instans, har
fattat ett beslut som uppenbart ir oriktigt, som kan dndras snabbt eller enkelt och om
indringen inte ir till en nackdel f6r nagon enskild part. Skyldigheten att dndra ett
beslut galler inte om myndigheten redan har 6verlimnat handlingarna 1 drendet till en
hogre instans eller om det finns sarskilda skél som talar mot att myndigheten andrar
beslutet.

En 6verklagan ska alltid vara skriftlig. I skrivelsen ska den som 6verklagar ange vilket
beslut som ska 6verklagas och hur han eller hon vill att beslutet ska dndras.
Overklagan ska undertecknas och originalet ska limnas till myndigheten inom tre
veckor fran delgivningen. Om den enskilde beh&ver hjilp med att utforma
overklagandet 4r myndigheten skyldig att hjalpa till med det.

Om det inte framkommit nya uppgifter som medfor att det 6verklagade beslutet
omprovas eller dndras 1 sin helhet, ska socialnamnden 6verlimna 6verklagandet till
forvaltningsritten utan dréjsmal. Justiieombudsmannen, JO har uttalat att den tid
som behovs for att granska och 6verlimna ett drende till forvaltningsritten 1 regel
inte Gverstiger en vecka.

Till f6rvaltningsritten ska foljande handlingar sindas:
* Ansokan

* Opverklagandet i original

»  Overklagat beslut

* Eventuellt yttrande

* Journalanteckningar

¢ Normberikning

* Opvriga relevanta handlingar fér beslutet

Om overklagan kommer in for sent ska den myndighet som fattar det 6verklagade
beslutet avvisa 6verklagan enligt 24 § forvaltningslagen och fullféljdshianvisning ska
skickas till den klagande. Beslutet 1 original, eventuellt yttrande och kopia pa alla
handlingar som bifogas till domstolen ska ocksa skickas till den sékande.

6.12 Utbetalningsperiod och utbetalningssatt

Om ans6kan om ekonomiskt bistind avser en annan period an en kalenderménad,
bor bistandet i regel beriknas fran och med tidsbestillningsdagen. Om den enskilde
har angivit ett senare datum 1 ans6kan, bor detta gilla.

Ekonomiskt bistand betalas direkt till den enskilde via nagot av de vanliga
betalningssitten, bankkonto, postanvisning, postgiro eller bankgiro och bor 1 regel
betalas ut manadsvis och vara den sokande tillhanda nagra dagar innan manadsskiftet
varje manad. I de fall det 4r tvd vuxna i hushallet och inget annat bestidms, delas
utbetalningen upp lika mellan de bada vuxna. En forutsittning for det dr att ansékan
ar komplett och inldimnad i god tid innan, ca 10 arbetsdagar. Extraordinira
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utbetalningssitt 1 form av t.ex. férladdat kort bor endast anvindas i undantagsfall och
om mycket speciella omstindigheter foreligger.

6.13 Dagbelopp

Om ekonomiskt bistand ges f6r en kortare period dn en manad bor socialnimnden
anvinda sig av ett dagsbelopp. Dagsbeloppet riknas fram genom att beloppet 1
riksnormen multipliceras med tolv och sedan divideras med 365.

7. Aterkrav och atersdkning

Ritten till ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL dr det yttersta ekonomiska
skyddsnatet och beviljas som regel utan krav om aterbetalning. I fall dar det kan antas
att den enskilde kommer att erhalla en viss férman eller ersittning kan dock
ekonomiskt bistind beviljas mot aterkrav. Det kan till exempel gilla om den enskilde
vintar pa utbetalning av arbetsloshetsersittning men dér utbetalning dréjt och en
storre summa kommer att betalas ut retroaktivt. Aterkrav av bistand kan endast ske
enligt SoLL och endast mot férman eller ersittning som den enskilde redan har eller dr
beslutad. Detta regleras i 9 kap. 1-4 {§ SoL.

Nir det giller forman under provning hos Forsikringskassan eller
Pensionsmyndigheten och som kan komma att beviljas med retroaktivt belopp, till
exempel sjukersittning, bostadsbidrag, underhéllstéd, aktivitetsersittning eller
bostadstilligg ska bistindet atersdkas fran den myndighet som handligger ansékan.
Ekonomiskt bistind ska i dessa fall beviljas utan villkor om aterbetalning.
Bestimmelser om atersokning av ersittning hos Forsakringskassan och
Pensionsmyndigheten regleras i socialférsikringsbalken.

7.1 Atersokning hos Forsakringskassan och

Pensionsmyndigheten

Kommunen ska aterséka bistind som den enskilde beviljas under den tiden
Forsakringskassan eller Pensionsmyndigheten prévar en f6rman som kan komma att
utbetalas retroaktivt. Villkoret dr att den enskilde f6r motsvarande period i visentlig
man fatt sin forsérjning genom ekonomiskt bistand fran kommunen. Det innebir att
det inte far rora sig om mycket kortvarigt bistind som till exempel nagra dagars
matpengar. Om Forsakringskassan eller Pensionsmyndigheten felaktigt betalar ut
retroaktiv ersittning till den enskilde istallet for till kommunen, kan kommunen kriva
ber6rd myndighet pa beloppet.

Pensionsmyndigheten kan sjalv ge forskott pa sokt pension om det idr troligt att
térmanen kommer att beviljas men beslut eller utrikning av ersittningen drojer.
Detta ska undersokas innan ekonomiskt bistand enligt SoLL beviljas som férskott pa
sokt forman.

7.2 Aterkrav enligt SoL

Det finns tva satt for kommunen att fa tillbaka utbetalt bistand:

e Overenskommelse med den enskilde om att han eller hon ska betala tillbaka (9
kap. 2 § SoL.).
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e Kirav till den enskilde om éterbetalning av bistind som han eller hon fatt f6r
mycket eller pa oriktiga grunder (9 kap. 1 § SoL)).

Aterkrav av ekonomiskt bistind ska bara gbras mot en vintad faktisk inkomst,
forutom i de fall den enskilde fatt ekonomiskt bistind pa felaktiga grunder eller har
fatt for mycket bistand utbetalt. Om den enskilde felaktigt har fatt ekonomiskt
bistand/for hogt belopp ska pengarna alltid dterkrivas. For att det ska vara
meningsfullt att aterkriva en vintad inkomst maste den vintade inkomsten antas ge
ett 6verskott efter avdrag for den enskildes 16pande levnadsomkostnader. I annat fall
ska ett aterkrav inte liggas upp. Aterkrav fir inte géras mot framtida
forsorjningsstod.

Akut utbetalning av matpengar som gjort av sociala eller medicinska skil ska inte
aterkrivas. Om den akuta hjilpen ges pa grund av att nagon tillfalligtvis ar f6rhindrad
att disponera sina inkomster eller tillgingar kan den dock aterkrivas. Aven akut hjilp
till exempelvis en hyresskuld for att undvika avhysning kan aterkrivas om hushallet
har inkomster ver normen.

7.2.1 Aterkrav enligt 9 kap. 2 § forsta stycket SoL
Aterkrav av ekonomiskt bistind enligt 4 kap. 1 § Sol. kan ske pa tre grunder:

¢ Bistind som forskott pa férman eller ersittning.
¢ Bistind till enskild som ar indragen 1 arbetskonflikt.

¢ Bistiand till enskild som pa grund av férhallanden som han eller hon inte kunnat
rada 6ver, hindrats fran att forfoga 6ver sina inkomster eller tillgangar.

Som férmaén eller ersittning riknas formaner frain Forsakringskassan/
Pensionsmyndigheten till exempel sjukersattning, tidsbegransad sjukersittning,
aktivitetsersittning, bostadstilligg fér pensiondrer och underhallstod. Andra
ersittningar eller férmaner kan till exempel vara 16n (giller dven statlig l6negaranti
vid konkurs), arbetsloshetsersittning och studiestod.

Aterkrav av férmén eller ersittning som inte omfattas av Socialforsikringsbalken
bygger helt och hillet pa 6verenskommelse mellan kommunen och den enskilde. Om
den instans som betalar ut férmanen eller ersittningen kriver det behover
socialtjansten uppvisa en fullmakt som styrker den 6verenskommelse om aterkrav
som triffats mellan socialtjansten och den enskilde. M6jligheten att aterkrdva maste
darfor undersokas och bedomas fran fall till fall.

Mycket kortvarigt bistand, till exempel nagra dagars matpengar, ska inte aterkravas.
Det ska preciseras i Overenskommelsen mot vilken utbetalning som aterkrav enligt
punkterna 1 och 2 ovan giller. Diremot finns inget krav att det ska galla samma
tidsperiod. Situationer som avses under punkten 3 kan till exempel vara om det
uppstar felaktigheter i de tekniska system som anvinds vid 16neutbetalning eller
banktransaktioner.

7.2.2 Aterkrav enligt 9 kap. 2 § andra stycket SoL
4 kap 2 § SoL kan undantagsvis anvindas nir kommunen ger ekonomiskt bistand,
trots att den s6kande inte har ritt till ekonomiskt bistind enligt 4 kap. 1 § SoL.
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Bistand enligt 4 kap, 2 § SoL kan villkoras mot aterbetalning men far bara aterkrivas
om den beviljats med sadant villkor. Foljande situationer kan bli aktuella for aterkrav:

¢ Hushall med realiserbara tillgangar.
* Hushall med egen f6rsotjning/inkomst 6ver norm.
* Hushall som har behov av depositionsavgift som dterbetalas inom viss tid.

For att undvika allvarliga sociala konsekvenser kan bistind med villkor om
aterbetalning enligt 4 kap. 1 § SoL beviljas. Detta kan till exempel vara till hyresskuld
dir behovet kunnat tillgodoses genom egen inkomst och dir dterbetalningsférmaga
finns.

7.2.3 Felaktig utbetalning — aterkrav enligt 9 kap. 1 § SoL
Aterkrav av bistind enligt 4 kap. 1 § SoL. ska géras om nigon fitt felaktigt bistind
genom:

* Oriktiga uppgifter.
¢ Underlatenhet att limna uppgift.

¢ Paannat sitt fororsakat att bistand beviljats obehérigen eller med f6r hogt

belopp.

Kommunen far i dessa fall kriva tillbaka det belopp som utbetalts f6r mycket. I det
fall det 4r kommunen som har fororsakat den felaktiga utbetalningen far kommunen
kriva tillbaka det felaktiga beloppet om den enskilde borde ha forstatt att
utbetalningen var fel, till exempel vid rena felrikningar eller nir dubbel utbetalning
skett av misstag.

Denna bestimmelse ersatter eller inskrinker inte rutinen att géra polisanmalan om
den enskilde avsiktligt limnat oriktiga eller vilseledande uppgifter. Grunden for
aterkrav enligt 9 kap. 1 § SoL ar alltid att bistandet dr utbetalt pa felaktig grund.

Bistindet behover inte vara forskott pa forman/ersittning eller vara beviljat med
villkor om aterbetalning.

7.3 Vacka talan om ersattning
I de fall den enskilde inte dterbetalar aterkrav enligt 9 kap. 1 eller 2 § § SoL kan
kommunen med stéd av 9 kap. 3

§ SoL. vicka talan om ersittning hos forvaltningsritten. Talan maste vickas inom 3 ar
fran det att bistindet utbetalades och far inte bifallas av ritten om personen genom
att aterbetala kostnaden eller del av den kan antas bli ur stind att klara sin f6rsorjning
eller livsforing 1 6vrigt.

Innan talan vicks ska socialnimnden skicka tvd betalningspaminnelser och den
enskildes aktuella ekonomiska situation utredas sa langt det ar maojligt. Den enskilde
ska alltid erbjudas méjlighet att presentera och diskutera sina ekonomiska
forhallanden.

Visar genomford utredning att det ar styrkt eller troligt att den enskilde har
betalningsférmaga ska talan vickas hos forvaltningsritten. Visar utredningen att den
enskilde for tillfillet inte kan aterbetala kan aterkravet ligga vilande under en period.
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Om forvaltningsritten beslutar att den enskilde ér ersittningsskyldig utgér domen
underlag for ansokan om utmatning hos Kronofogdemyndigheten.

7.3.1 Kraveftergift

Om det dr uppenbart att forhallandena dndrats sa att den enskilde inte inom rimlig
tid kan aterbetala skulden kan kommunen enligt 9 kap. 4 § SoL helt eller delvis aterge
aterkravet.

7.4 Bidragsbrott

Kommunen ar enligt bidragsbrottslagen skyldig att géra en polisanmilan om det
finns anledning att tro att ett bidragsbrott har begitts i samband med ansékan om
ekonomiskt bistand. I samband med brottsanmilan far ingen social hinsyn vigas in
eller individuell bedomning gbras for att motivera att anmalan inte gors.

Innan anmilan gbrs ska en utredning av vad som hint och hur detta paverkat ritten
till bistaind goras.

Om felaktig utbetalning skett eller risk for felaktig utbetalning férelegat pa grund av
vad som forefaller vara en brottslig handling fran den s6kandes sida, finns det
anledning att anta att ett brott har begatts och en polisanmilan bor da goras.
Utredningen ska besvara om den sokande har fatt tillfredstidllande information om
vilka regler som giller och om den s6kande varit medveten om konsekvensen av sitt
handlande. Det ar viktigt att dessa utredande atgarder vidtas sa att varje
brottsanmalan dr vilgrundad. Den interna utredningen bor goras sa fort som mojligt
sedan indikationen uppstatt.

Nir utredningen ar klar ska den kommuniceras till den enskilde och han eller hon ska
fa mojlighet att limna sin version av det intriffade. Efter att den enskilde har fatt
mojlighet att yttra sig 6ver utredningens innehall fattar enhetschef beslut om en
polisanmailan ska goras eller inte.
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